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АККРЕДИТАЦИЯ, СМК И МЕЖДУНАРОДНЫЕ РЕЙТИНГИ 
 

Специализированная аккредитация 
 

20 сентября 2024 года в результате реорганизации на базе НАО «Таразский региональный 

университет имени М.Х. Дулати» были созданы два новых вуза – НАО «Таразский университет 

имени М.Х. Дулати» и НАО «Казахский национальный университет водного хозяйства и 

ирригации». По состоянию на 20 сентября 2024 года в университете реализуются 153 

образовательные программы (ОП), в том числе: 

- 100 программ бакалавриата, 

- 44 программы магистратуры, 

- 9 программ докторантуры.  

Из них 117 образовательных программ аккредитованы. Сведения о количестве 

аккредитованных программ представлены в Таблице 1. 

Таблица 1 

№ 
Уровень 

образования 
Всего 

Кол-во аккредитованных ОП 
Неаккредит. 

ОП 

Доля аккредит. ОП, % 

2020, 

2021гг. 

2022, 

2023гг. 
2024г. 2025г. 

2020, 

2021гг. 
2024г. 2025г. 

1 Бакалавриат 100 7 - 36 29 28    

2 Магистратура 44 8 - 20 10 6    

3 Докторантура 9 3 - 4 - 2    

 Итого 153 
18 - 60 39 

36 35,71 71,97 76,47 
117 

 

 В АО «Независимое агентство аккредитации и рейтинга (IAAR)» 28 января 2025 года была 

подана заявка (исходящий № 15-37/7-1.2-07/271). На основании данной заявки был заключён 

договор № 14-СА от 13 января 2025 года о прохождении специализированной аккредитации. 

Процесс аккредитации был организован в рамках 14 кластеров и включал первый и второй этапы. 

В итоге аккредитации: 

- 2 ОП прошли первичную специализированную аккредитацию; 

- 1 совместная ОП прошла международную специализированную (программную) 

аккредитацию; 

- 36 ОП прошли специализированную аккредитацию. 

Для подготовки к специализированной аккредитации был издан приказ № 613-НҚ от 14 

ноября 2024 года. 
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В соответствии с приказом №613-НҚ от 14.11.2024 года Таразского университета имени 

М.Х. Дулати о подготовке к прохождению специализированной аккредитации (п.4), для анализа 

и проверки отчетов самооценки была создана рабочая комиссия. Членам комиссии было 

поручено проанализировать отчеты самооценки по 39 образовательным программам, 

объединённые в 14 кластеров и обеспечить их соответствие стандартным требованиям. 

09.01.2025 года руководитель Управления стратегического развития Ж. Дарибаев организовал 

онлайн семинар-встречу для для экспертов рабочей комиссии.  
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С кафедр была организована работа по сбору отчетов самооценки по 39 образовательным 

программам. Эти отчеты были переданы членам рабочей комиссии, состоящей из 15 человек, 

которые проверили отчеты самооценки, представленные на аккредитацию (таблица 2).  

 

Таблица 2. 
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Отчеты по самооценке по 39 образовательным программам Рабочей комиссией были 

переданы в Отдел аккредитации, рейтинга и обеспечения качества. Далее, отчеты самооценки 

были направлены в агентство IAAR для внешней экспертной оценки: на первом этапе — по 7 

кластерам, на втором этапе — также по 7 кластерам, всего — по 14 кластерам. 

Кроме того, была разработана и утверждена дорожная карта по проведению процедуры 

специализированной аккредитации. В пятницу, 28 марта 2025г.. проректор по стратегическому 

развитию и интернационализации Ш.Есимова и руководитель управления стратегического 

развития Ж.Дарибаев организовали рейд по проверке хода подготовки к аккредитации в 

университетских кафедрах, факультетах и структурных подразделениях. 

 

 

 
 

Сотрудники отдела занимались рядом организационных мероприятий, в том числе: 

подготовкой рабочих кабинетов для внешних экспертов АРТА (IAAR) и их оснащением офисной 

техникой и канцелярскими принадлежностями, подготовкой помещений для проведения 
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анкетирования среди ППС и студентов, печатью в типографии отчетов по самооценке и программ 

заседаний СЭК в виде буклетов, а также обеспечением синхронного перевода во время встреч и 

интервью. 

Кроме того, была создана ссылка на Google Диск, где по тематическим папкам размещены 

все нормативные документы, рецензии экспертов, запрашиваемые материалы и ответы кафедр: 

https://drive.google.com/drive/folders/1NDR1kxT5po-RJdtvFGTl-jxWmt1vv2mn. Также были 

добавлены фотографии, сделанные во время посещения экспертами учебной и производственной 

баз. 

 

 

 
 

Утверждённые программы заседаний СЭК были напечатаны в типографии в виде брошюр. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1NDR1kxT5po-RJdtvFGTl-jxWmt1vv2mn
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Список наименований образовательных программ, прошедших специализированную 

аккредитацию приведена в таблице 3. 

Таблица 3 

 

№ Білім беру бағдарламаларының шифры мен толық атауы 

1.  6B01101 Педагогика және психология 

2.  6B01201 Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу мамандарын даярлау 

3.  6B01301 Бастауышта оқытудың педагогикасы мен әдістемесі 

4.  6B01402 Музыка мұғалімдерін даярлау 

5.  6B01403 Көркем еңбек және сызу мұғалімдерін даярлау 

6.  6B01421 Білім саласындағы дене мәдениеттік-спорттық қызмет 

7.  6B01501 Математика мұғалімдерін даярлау 

8.  6B01502 Физика мұғалімдерін даярлау 

9.  6B01504 Химия мұғалімдерін даярлау 

10.  6B01505 Биология мұғалімдерін даярлау 

11.  6B01601 Тарих мұғалімдерін даярлау 

12.  6B01700 Қазақ тілі мен әдебиеті мұғалімдерін даярлау 

13.  6B01706 Орыс тілі мен әдебиеті мұғалімдерін даярлау 

14.  6B02111 Сән дизайны 

15.  6B02211 Тарих 

16.  6B02311 Филология: қазақ филологиясы 

17.  6B02312 Филология: ағылшын филологиясы 

18.  6B02313 Аударма ісі 

19.  6B03111 Әлеуметтік саладағы психология 

20.  6B03212 Конвергенттік журналистика 

21.  6B04114 Мемлекеттік және жергілікті басқару 

22.  6B05112 Жалпы биология 

23.  6B05113 Тағам биотехнологиясы 

24.  6B05311 Физика 

25.  
6B05315 Аналитикалық химия (Д.И.Менделеев атындағы Ресей химико-техникалық 

университетімен қосдипломды білім беру бағдарламасы) 

26.  6B06211 Көпарналы талшықты-оптикалық байланыс желілері және жүйелері 
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27.  6B07116 Материалтану және жеңіл өнеркәсіп материалдарының технологиясы 

28.  6B11111 Туристік бизнес 

29.  
6B11115 Мәдени-тынығу қызметі: театралдық қойылымдарды ұйымдастыру және 

режиссурасы 

30.  7M02111 Дизайн 

31.  7M02312 Филология: тіл білімі 

32.  7M03111 Әлеуметтік сала  мен кәсіби қызмет психологиясы 

33.  7M04122 Мемлекеттік басқару және әкімшілік ету (1 жыл) 

34.  7M04130 Менеджмент (1 жыл) 

35.  7M04131 Іскерлік әкімшілік (EMBA) 

36.  7M04132 Жобалық менеджмент 

37.  7M04212 Құқықтану (1 жыл) 

38.  7M05111 Жалпы биология 

39.  7M05411 Математика және математикалық модельдеу 

 

В процедуре специализированной аккредитации приняли участие 37 внешних экспертов – 

17 в офлайн-формате и 20 в онлайн-режиме. В первый день эксперты провели встречи с 

руководством вуза, деканами, заведующими кафедрами, преподавателями, студентами, 

выпускниками и работодателями. В целом в интервью приняли участие 585 человек. 

Также были проведены анкетирования среди студентов и преподавателей. Эксперты 

изучили отчеты по самооценке образовательных программ, отметили их сильные стороны и дали 

ценные рекомендации. 

Во второй и третий дни эксперты посетили учебные аудитории, лаборатории и базы 

практики кафедр, проанализировали учебный процесс и внутренние нормативные документы. 

На заключительной встрече эксперты IAAR отметили положительную динамику развития 

университета и предложили ряд важных рекомендаций по следующим направлениям: 

 развитие образовательных программ; 

 повышение эффективности трудоустройства выпускников; 

 поддержка молодых кадров; 

 укрепление академической мобильности и программ двойного диплома; 

 организация обучающих семинаров для руководящего состава; 

 улучшение работы сайта и обновление информации. 

 

 
 

В результате решения Аккредитационного совета (протокол №95 от 30.04.2025 г.) 

университет получил сертификаты аккредитации сроком на 5 лет и 3 года. Университету было 
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выдано свидетельство, подтверждающее полное прохождение аккредитации по 39 

образовательным программам. Из них:  

38 образовательных программ были аккредитованы сроком на 5 лет,  

1 образовательная программа, не имеющая полного контингента студентов или 

выпускников, была аккредитована сроком на 3 года (письмо АРТА (IAAR) №20085 от 2 мая 2025 

года). 

 

 
 

В соответствии с договором №14-SA от 13 января 2025 года, отчеты СЭК по 39 

образовательным программам, объединённым в 14 кластеров, были переведены на казахский и 

английский языки и направлены письмом №15-37/7-1.2-05/1498 от 4 июня 2025 года. 

По итогам визита экспертной группы была проведена обратная связь и даны рекомендации 

по образовательным программам. Для устранения выявленных недостатков была подготовлена 

дорожная карта, включающая 54 мероприятия, переданные под контроль курирующих 

проректоров. Кроме того, по образовательным программам было определено 150 мероприятий, 

выполнение которых возложено на заведующих кафедрами и руководителей структурных 

подразделений. 
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Разработанная «Дорожная карта» была направлена в агентство НААР и размещена на сайте 

университета. 

Начиная с сентября 2025–2026 учебного года и в последующий период планируется 

проведение аккредитации 18 образовательных программ в соответствии с Таблицей 4. 

 

Таблица 4  

Прогнозный план прохождения специализированной аккредитации в 2025-2026 учебном году 

Год Названия месяцев Кол-во 

2025 Желтоқсан 6 

2026 
Мамыр 9 

Желтоқсан 3 

Аккредиттеу рәсімінен мүлдем өтпеген БББ-дан 10 

Барлығы:      28 

 

 

Постаккредитационный мониторинг (ПАМ) 

 

Образовательные программы, прошедшие специализированную аккредитацию, подлежат 

процедуре мониторинга после аккредитации в соответствии с требованиями стандартов 

аккредитации независимых агентств. 

Сведения о количестве образовательных программ, прошедших постаккредитационный 

мониторинг, а также данные за предыдущие годы представлены в Таблице 5. 

Таблица 5  

Уровень образования 2021 2022 2023 2024 2025 

Бакалавриат 67 47 47 22 1 

Магистратура 31 28 25 8 8 

Докторантура - 3 5 5 3 

Итого 98 78 77 35 12 

 

На основании письма № 15-37/7-1.2-05/3154 от 7 октября 2024 года, в агентство НАОКО 

(IQAA) были направлены отчёты по постаккредитационному мониторингу (ПАМ) по 5 

образовательным программам в соответствии с договором №41 от 12 августа 2024 года. 

В Таблице 6 представлен перечень образовательных программ, прошедших процедуру 

ПАМ в сентябре 2024 года и сентябре 2025 года.  

Таблица 6 
2024 ж. қыркүйек айында  

АКМ рәсімінен өткен БББ 

2025 ж. қыркүйек айында  

АКМ рәсімінен өтетін БББ 

№ БББ шифрі мен атауы 

1.  6В02312 – «Филология: ағылшын 

филологиясы»  

2.  6В02313 – «Аударма ісі»  

3.  6B05311 – «Физика»  

4.  8D01502 – «Физика педагогтерін даярлау» 

5.  8D01702 – «Орыс тілі мен әдебиеті педагогтерін 

даярлау» 
 

№ БББ шифрі мен атауы 

1.  6B01707 – «Шет тілдері мұғалімдерін 

даярлау»  

2.  7M01101 – «Педагогика және психология» 

3.  7M01501 – «Математика педагогтерін 

даярлау» 

4.  7M01502 – «Физика педагогтерін даярлау» 

5.  7M01504 – «Химия педагогтерін даярлау» 

6.  7M01505 – «Биология педагогтерін даярлау» 

7.  7M01601 – «Тарих педагогтерін даярлау» 

8.  7M01702 – «Орыс тілі мен әдебиеті 

педагогтерін даярлау» 

9.  7M01703 – «Шет тілдері педагогтерін 

даярлау» 

10.  8D01502 – «Подготовка педагогов физики» 
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11.  8D01702 – «Шет тілдері мұғалімдерін 

даярлау» 

12.  8D05311 – «Химия» 
 

 

Планируется проведение процедуры постаккредитационного мониторинга (ПАМ) по: 

- 5 образовательным программам в сентябре 2024 года 

- и 12 образовательным программам в 2025 году. 

 

Институциональная аккредитация 

 

25-27 апреля 2022 года Таразский региональный университет им. М.Х.Дулати успешно 

прошел международную аккредитацию НАОКО. По итогам прохождения институциональной 

аккредитации 28 мая 2022 года по решению Аккредитационного Совета было принято 

положительное решение по предоставлению статуса аккредитованного вуза по итогам 

прохождения институциональной ре-аккредитации в НАОКО, тем самым подтвердив 

соотвествие предлагаемых образовательных услуг европейским стандартам образования. 

Таразскому региональному университету им. М.Х. Дулати выдано свидетельство о 

международной институциональной аккредитации IA-A № 0134. Срок действия свидетельства: с 

28 мая 2022 г. по 27.05.2027 г.  

В сентябре 2024 года на базе НАО «Таразский региональный университет имени М.Х. 

Дулати» путем реорганизации были образованы НАО «Таразский университет имени М.Х. 

Дулати» и НАО «Казахский национальный университет водного хозяйства и ирригации». В связи 

с этим 30 января 2025 года было переоформлено свидетельство о международной 

институциональной аккредитации IA-A № 0134. Срок действия свидетельства – до 27.05.2027 

года. 
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Университет Дулати на регулярной основе направляет отчёты по постаккредитационному 

мониторингу (ПАМ) институциональной аккредитации в агентство НАОКО (IQAA) в 

установленные сроки, в соответствии с утверждённой дорожной картой и заключёнными 

договорами. 

Переоформление сертификатов 

 

В связи с реорганизацией НАО «Таразский региональный университет имени М.Х. Дулати» 

путём разделения на два вуза – НАО «Таразский университет имени М.Х. Дулати» и НАО 

«Казахский национальный университет водного хозяйства и ирригации», 25 сентября 2024 года 

в аккредитационные агентства НАОКО (IQAA) и НААР (IAAR) были направлены письма с 

просьбой рассмотреть возможность переоформления и выдачи новых сертификатов 

аккредитации (письма: № 15-37/7-1.2-05/3039 от 25.09.2024 г. и № 15-37/7-1.2-05/3038 от 

25.09.2024 г.). 

В результате все сертификаты аккредитации Дулати университета были переоформлены и 

размещены на сайте университета: https://dulaty.kz/ru/recognition-rus/accreditation-rus. 

Все документации аккредитации, рейтинга и обеспечения качества касающиеся НАО 

«Казахский национальный университет водного хозяйства и ирригации» и оригиналы 34 

сертификатов аккредитации образовательных программ были переданы КазНУВХИ на 

основании акта приёма-передачи. 

В заключение, в 2024–2025 учебном году работы по аккредитации были полностью 

выполнены. Доля аккредитованных образовательных программ составила 76,47 %. 

Отчёты по постаккредитационному мониторингу (ПАМ) были подготовлены полностью и 

своевременно, без нарушения сроков, установленных в договорах. 

Сертификаты по всем образовательным программам, прошедшим аккредитацию, были 

переоформлены в полном объёме. 

На 2024–2025 учебный год было запланировано прохождение двумя образовательными 

программами международной аккредитации, однако, в связи с тем, что в План развития 

университета на 2024 и 2025 годы не было предусмотрено финансирование международной 

аккредитации, реализация данного направления была перенесена на 2025–2026 учебный год. 

 

Организация работы системы менеджмента качества (СМК) 

 

Отделу аккредитации, рейтинга и обеспечения качества возложены обязанности по 

обеспечению стабильного функционирования системы менеджмента качества (СМК) в 

соответствии с требованиями международных стандартов ISO 9001:2015 и ESG, а также по 

периодическому контролю за актуальностью и своевременным обновлением документов. 

В этой связи, по итогам работы за 2024–2025 учебный год были достигнуты следующие 

результаты: 

Для реализации политики качества университета был обновлён ряд документов, в том числе: 

По сравнению с предыдущими годами, Политика в области качества и Цели в области 

качества Таразского университета имени М.Х. Дулати были уточнены и сформулированы более 

конкретно. Решением Комитета по качеству, стратегическому и международному развитию 

университета от 27 сентября 2024 года (протокол №1) была утверждена Политика качества и 

Цели качества на 2024–2025 учебный год. 

Политика качества, миссия университета и цели качества размещены на официальном 

сайте. 

Политика качества является составной частью стратегии развития Дулати университета и 

служит основой для планирования его деятельности. В своей политике в области качества 

университет имени М.Х.Дулати ориентируется на стратегическую цель – обеспечение 

устойчивого развития образовательного учреждения и укрепление его конкурентных 

https://dulaty.kz/ru/recognition-rus/accreditation-rus
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преимуществ в образовательной, научно-исследовательской и экспертно-аналитической 

деятельности, а также в социально-культурной сфере и ресурсном обеспечении. 

Представлены две последние редакции Политики в области качества Дулати университета: 

 

2021-2022 учебный год 2024-2025 учебный год 

  
 

Отражены две последние редакции Целей в области качества Таразского университета 

имени М.Х. Дулати: 

 

2023-2024 учебный год 2024-2025 учебный год 

  
 

 

 

 

 

Внутренняя документация СМК университета 
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В Таразском университете имени М.Х.Дулати регулярно проводится работа по обновлению 

внутренних нормативных документов, регулирующих образовательную деятельность 

университета. 

В целом, в учебном процессе используется 129 различных нормативных документов. Все 

документы классифицированы по направлениям, содержанию и в соответствии с европейскими 

стандартами качества (кодировка ESG). 

В Таблице 7 приведено количество нормативно-правовых актов по их содержательной 

направленности (по состоянию на 28.03.2025 г.). Наибольшую долю составляют положения — 

97 документов, далее следуют различные рабочие инструкции, стандарты и правила. 

Таким образом, в университете вопросы организации образовательного процесса подробно 

и всесторонне регламентированы. 

Таблица 7 

№ Вид НПА Кол-во  
1 Кодекс 1 
2 Стандарты 7 
3 Концепция 1 
4 Политика 2 
5 Регламент 2 
6 Положение 97 
7 Правила 6 
8 Рабочая инструкция 12 
9 Критерии  1 

Итого: 129 
 

В Таблице 8 представлена классификация использования документов в образовательном 

процессе Дулати университета в соответствии со стандартами качества ESG: 

 

Таблица 8 

№ Вид НПА Кол-во 

1.  Управленческий процесс 6 

2.  Поддерживающие процессы 16 

3.  Образовательный процесс 54 

4.  Научно-исследовательский процесс 15 

5.  Воспитательный процесс 29 

6.  Обеспечение качества 9 

Итого: 129 

 

В Таблице 9 представлена степень использования документов в образовательном процессе 

университета в зависимости от подчинённости структурных подразделений курирующим 

проректорам. 

Данная таблица отражает классификацию использования документов в образовательном 

процессе Дулати университета по направлениям: 

Таблица 9 

№ Курирующие проректоры 

Документы, срок 

действия 

которых не истёк 

Документы, срок 

действия 

которых истёк 

Всего 

1.  Басқарма мүшесі – 

стратегиялық даму және 

интернационалдандыру 

жөніндегі проректор 

20 0 20 
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2.  Басқарма мүшесі – 

академиялық мәселелер 

жөніндегі проректор 

38 12 50 

3.  Басқарма мүшесі – ғылым 
және цифрландыру жөніндегі 

проректор 

16 1 17 

4.  Басқарма мүшесі – 
әлеуметтік-мәдени даму 

жөніндегі проректор  

2 24 26 

5.  Басқарма мүшесі – 

инфрақұрылымды дамыту 
жөніндегі проректор 

4 4 8 

6.  Басқа бағыттағы құжаттар 1 7 8 

Итого: 81 48 129 

 

Образцы документации системы менеджмента качества (СМК) университета ежегодно 

обновляются в зависимости от необходимости — содержание ряда форм пересматривается и 

актуализируется. 

В Таблице 10 представлено количество образцов документации СМК (в том числе формы 

СМК), обновлённых и повторно утверждённых за последние 3 года. 

Таблица 10 

№ Годы обновления Кол-во 

1.  2022-2023 учебный год 885 

2.  2023-2024 учебный год 857 

3.  2024-2025 учебный год 430 

 

Внутренние документы подразделения, в которые были внесены изменения и дополнения 

и которые были повторно утверждены: 

РК-01 «Руководство по качеству» 

КЕ 1.24 – 2024 «Концепция системы обеспечения качества образования» 

СТУ 01-2024 «Университетский стандарт по управлению документированной 

информацией» 

СТУ 02-2024 «Университетский стандарт по требованиям к разработке, оформлению и 

содержанию документации системы менеджмента качества» 

СТУ 03-2024 «Университетский стандарт по внутреннему аудиту» 

СТУ 04-2024 «Университетский стандарт по управлению персоналом» 

СТУ 05-2024 «Университетский стандарт по корректирующим действиям» 

СТУ 06-2024 «Университетский стандарт по анализу со стороны руководства» 

Кроме того, активно ведётся работа по обновлению документов, срок действия которых 

истекает в 2025 году. К началу 2025–2026 учебного года был сформирован перечень из 48 

внутренних нормативных правовых актов, подлежащих актуализации и пересмотру (см. Таблицу 

11).  

Указанный перечень был направлен курирующим проректорам по направлениям письмами 

от имени руководителя Управления стратегического развития Ж. Дарибаева через систему 

«Документолог» с просьбой провести обновление соответствующих документов. 

 

Таблица 11 – Перечень документов, подлежащих обновлению до 2025–2026 учебного года. 

№ Наименование документа Код документа Разработчики 

Направление академических вопросов 

1.  1.  Регламент учебно-методической работы Е/ПД 3-1.03-2022 Академиялық 

жұмыс жөніндегі 

департамент 
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2.  2.  Положение об академическом комитете Е/ПД 3-1.13-2022 

1 баспа/Редакция 1 

Академиялық 

жұмыс жөніндегі 

департамент 

3.  3.  Положение о постдокторантуре ПД 3-1.3.01-2022 
Редакция 1 

Академиялық 
жұмыс жөніндегі 

департамент 

4.  4.  Рабочая инструкция по проверке письменных 
работ на наличие заимствований 

ЖН/РИ 3-1.05-2022 
1 баспа /редакция 1 

Академиялық 
жұмыс жөніндегі 

департамент  

5.  5.  Рабочая инструкция по обновлению учебно-

методических комплексов дисциплин на 
новый учебный год 

ЖН/РИ 3-1.10-2022 

1 баспа /редакция 1 

Академиялық 

жұмыс жөніндегі 
департамент 

6.  6.  Положение об организации работы эдвайзера ПД 2-6-3-2020 Тіркеу офисі 

7.  7.  Положение «Политика оценивания учебных 

достижений обучающихся» 

Е/ПД 3-4.04-2022 

1 баспа / ред. 1 

Тіркеу офисі 

8.  8.  Положение «Управление аудиторным 

фондом» 

Е/ПД 3-4.01-2022 Тіркеу офисі 

9.  9.  Правила проведения текущего контроля 

успеваемости, промежуточной и итоговой 

аттестации обучающихся 

ПД 3-4.02-2022 

редакция 1 

Тіркеу офисі 

10.  10.  Рабочая инструкция по организации работы в 

национальной образовательной базе данных  

ЖН/РИ 3-4.05-2022 

1 баспа /редакция 1 

Тіркеу офисі 

11.  11.  Рабочая инструкция о порядке проведения 

экзаменов и оценивании учебных достижений 
обучающихся 

ЖН/РИ 3-4.03-2022 

 

Тіркеу офисі 

12.  12.  Положение «Перевод и восстановление 

обучающихся» 
ҚЕ/ПД 2-1-12-2021 Тіркеу офисі 

Направление науки 

13.  13.  
Положение о периодическом научном 
издании 

ҚЕ/ ПД 3-1.3-1-
2020 

Ғылыми 

журналдар 

редакциясы 

Направление социально-культурного развития 

14.  1.  
Положение о создании штаба «чистая сессия» ПД 4-1-4-2020 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

15.  2.  Положение о комитете по делам молодежи, 

ред. 2 
ҚЕ/ПД 4-5-2021 

Жастармен жұмыс 

бөлімі 

16.  3.   «Қазақстан студенттерінің альянсы» туралы 

ереже, 2 баспа 
ҚЕ 4-5-1-2021 

Жастармен жұмыс 

бөлімі 

17.  4.   «Қазақстан волонтерлар лигасы» волонтерлік 

қозғалысының ережесі, 1 баспа    
ҚЕ 4-5-2-2021 

Жастармен жұмыс 

бөлімі 

18.  5.   «Еркін ойлар алаңы» интеллектуалды пікір-

сайыс клубы туралы ереже, 2 баспа 
ҚЕ 4-5-4-2021 

Жастармен жұмыс 

бөлімі 

19.  6.   «Фемида» жастар клубы туралы ереже, 2 

баспа 
ҚЕ 4-5-6-2021 

Жастармен жұмыс 

бөлімі 

20.  7.   «Biz birgemiz» еріктілер қозғалысының 

ережесі, 1 баспа 
ҚЕ 4-5-7-2021 

Жастармен жұмыс 

бөлімі 

21.  8.   Положение о студенческой организации 

«Enactus», ред. 2 
ҚЕ/ПД 4-5-8-2021 

Жастармен жұмыс 

бөлімі 

22.  9.  Положение о школе добропорядочности 

антикоррупционного образования, ред. 1 
ҚЕ/ПД 4.1-5-2020 

Жастармен жұмыс 

бөлімі 

23.  10.   «Саналы ұрпақ» студенттік клубының 
ережесі, 2 баспа 

ҚЕ 4-5-9-2021 
Жастармен жұмыс 

бөлімі 
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24.  11.   «Достық» студенттік жастар ассамблеясының 

ережесі¸ 2 баспа 
ҚЕ 4-5-3-2021 

Жастармен жұмыс 

бөлімі 

25.  12.   «Мәңгілік ел мұрасы» әдеби жастар 

клубының ережесі, 2 баспа 
ҚЕ 4-5-5-2021 

Жастармен жұмыс 

бөлімі 

26.  13.   «Жалын» еріктілер қозғалысы туралы ереже, 

1 баспа 
ҚЕ 4-5-11-2021 

Жастармен жұмыс 

бөлімі 

27.  14.  
Положение о создании штаба «чистая сессия» ПД 4-1-4-2020 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

28.  15.  
Положение о Совете кураторов 

Е/ПСП 

4-10.06-2022 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

29.  16.  Положение о конкурсе «Лучший куратор 

месяца» 

Е/ПД 

4-10.10-2022 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

30.  17.  Положение о студенческом строительном 

отряде 
ҚЕ/ПД 4-5-12-2021 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

31.  18.  Положение о Совете по воспитательной 

работе 

Е/ПСП 4-10.05-

2022 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

32.  19.  
Положение о студенческих домах 

Е /ПД 4-10.02-2022 

1 баспа/1 редакция 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

33.  20.  Положение Центра психолого-педагогической 

поддержки обучающихся и ППС имени 
Е.Конакбаева НАО «Таразский Региональный 

университет имени М.Х.Дулати» 

Е/ ПД 4-10.03-2022 
1 баспа /1 редакция 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

34.  21.  Положение об организации воспитательной 

работы  

Е/ ПД 4-10.04-2022 

1 баспа /1 редакция 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

35.  22.  
Положение о работе куратора 

Е/ПД 

4-10.07-2022 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

36.  23.  
Положение о школе кураторства 

Е/ПД 

4-10.08-2022 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

37.  24.  Положение о конкурсе «Лучший куратор 

года» 

Е/ПД 

4-10.09-2022 

Әлеуметтік жұмыс 

басқармасы 

Направление развития инфраструктуры 

38.  1.  Правила о командировках работников 

университета 

Е/ПД 7-2.01-2022 

2 баспа/редакция 2 

Бухгалтерия 

39.  2.  Рабочая инструкция о порядке списания 

долгосрочных активов университета 

ЖН/РИ 7-2.02-2022 

 

Бухгалтерия 

40.  3.  Правила передачи имущества университета в 

имущественный наем 
Е/ПД 7-2.04-2022 

Бухгалтерия 

41.  4.  Правила утилизации основных средств, 

товарно-материальных ценностей 
университета 

Е/ПД 7-2.03-2022 

Бухгалтерия 

Другие направления 

42.  1.  «Алаш тағылымы» тарихи-танымдық 

клубының ережесі, 2 баспа 

ҚЕ 2-15.6-1-2021 Тарих кафедрасы 

43.  2.  «Қыз жібек» қыздар клубының ережесі, 1 

баспа 

ҚЕ 2-15.4-1-2021 Әлеуметтік 

психология 

кафедрасы 

44.  3. «Дулати жастары» халықтық студенттік 
театрының ережесі, 2 баспа 

ҚЕ 2-15.5-1-2021 Мәдениет және 
өнер кафедрасы  

45.  4.  Положение об объединении «Kibersaqshy», 

ред. 2 

ҚЕ/ПД 4-5-10-2021 Технологиялық 

факультет 

46.  5. 
Қабылдау комиссиясының ережесі Е/ПД3-7.01-2022 

Қабылдау 
комиссиясы 
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47.  6. 
Сыбайлас жемқорлыққа қарсы стандарты ҚЕ/ПД 4.1-4-2020 

Комплаенс 

қызметі   

48.  7. Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл және 

құқық бұзушылықтардың алдын алу туралы 
Кеңесі туралы ереже 

ПД 4.1- 3 -2020 

 

 

В ходе мониторинга внутренних нормативных документов Дулати университета было 

выявлено, что в 9 структурных подразделениях отсутствует алгоритмы 16 ключевых процессов. 

В связи с этим, от имени руководителя Управления стратегического развития Ж. Дарибаева 

в адрес руководителей указанных 9 подразделений были направлены служебные записки с 

поручением разработать инструкции и регламенты по соответствующим направлениям. 

Соответствующая информация представлена в Таблице 12: 

Таблица 12 

 

№ 
Әзірлеуге жататын  

НҚА атаулары 

Жауапты құрылымдық 

бөлімдер атауы 

1.  Элективті пәндер каталогы 

Академиялық жұмыс жөніндегі 
департаменті 

2.  Қос дипломды білім беру 

3.  Үздік оқытушы байқауына қатысушыларды іріктеуге 

қойылатын талаптар 

4.  Жас ғалымдар кеңесі жұмысын ұйымдастыру процесі 
Ғылым және 

коммерцияландыру 

департаменті 

5.  Жоғары білімнен кейінгі білім беру бағдарламалары 
(магистратура, докторантура) бойынша ғылыми 

тағылымдаманы ұйымдастыру тәртібі 

6.  Кадр саясаты 

Персоналды басқару қызметі 

7.  Кадр резерві 

8.  Қауымдастырылған профессор (доцент, профессор) 
міндетін атқарушы лауазымына ауыстыру тәртібі 

9.  Әкімшілік-басқару және әкімшілік-шаруашылық, 

қосалқы қызметкерлер құрамының бос орындарына 
конкурс өткізу талаптары 

10.  Кәсіптік бағдар жұмысын ұйымдастыру тәртібі Маркетинг және кәсіби бағдар 

басқармасы 

11.  Еңбекті қорғау, техника қауіпсіздігі нұсқаулығы Әкімшілік шаруашылық 
басқармасы 

12.  Университеттің ресми сайты бойынша жұмыс 

нұсқаулығы 

Ақпарат және 

медиакоммуникация орталығы 

13.  Ректор блогы, декан блогы т.б. жұмыстарын 
ұйымдастыру, жүргізу тәртібі 

14.  Архивтік құжаттарды  қабылдау жинақтау, есепке алу, 

сақтау және растау қағидалары 

Цифрлы мұрағат 

15.  Бейнебақылауды жүргізу талаптары мен тәртібі Қауіпсіздік қызметі 

16.  Компьютерде жұмыс істеу кезіндегі техника қауіпсіздігі 

бойынша жұмыс және қызмет қызмет көрсету реті 

тәртібі 

Техникалық қамтамасыз ету 

және IT қолдау орталығы 

 

Комитет по стратегическому, международному развитию и качеству Дулати университета 

был создан с целью эффективного и оперативного управления деятельностью в данных 

направлениях. 

Деятельность комитета ориентирована на: реализацию Стратегического плана развития 

университета, развитие международного сотрудничества, выполнение требований рейтинговых 

агентств, обеспечение качественного образования на основе повышения квалификации кадров, 

создание, внедрение и улучшение системы менеджмента качества (СМК). 
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Состав Комитета формируется и утверждается приказом ректора университета. 
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В соответствии с утверждённым рабочим планом комитета от 27.09.2024 г. за отчётный 

период было проведено 4 заседания: (1-е заседание — 27.09.2024 г., 2-е заседание — 28.11.2024 

г., 3-е заседание — 28.02.2025 г., 4-е заседание — 26.06.2025 г.). Все материалы комитета по 

качеству  - решения и протоколы комитета размещены в веб-сайте вуза.  

 

Внутренний комплексный аудит 

 

Дулати университетінде сапаны қамтамасыз ету жүйесінің жоспарланған іс-шараларға, ISO 

9001:2015 талаптарына және Дулати университеті белгілеген сапа жүйесі құжаттарының 

талаптарына сәйкестігін анықтау, сондай-ақ оның тиімді енгізілуін және жұмыс тәртібінде 

сақталуын анықтау үшін қатаң белгіленген мерзімдерде ішкі аудит жүргізіліп тұрады. Соның 

ішінде сапаны қамтамасыз ету жүйесінің тиімділігі мен нәтижелілігін бағалау үшін де аудиттер 

жүргізіледі. 

Ішкі аудиттер Дулати университетінің алдағы оқу жылына арналған Ішкі аудиттер 

жоспарына сәйкес жүргізіледі. Жоспарды құру барысында жүйенің әрбір құрамдас бөлігі, сапа 

жүйесі бойынша ұйымдық құрылымға кіретін барлық бөлімшелер мен университеттің 

лауазымды тұлғалары есепке алынады, олар кемінде жылына бір рет тексерілуі тиіс. Жүйедегі 

үдерістің мәртебесі мен маңыздылығына қарай олардың кейбіреулері жылына бірнеше рет 

тексерістен өткізілуі мүмкін.  

2024 жылдың қыркүйек айында аккредиттеу, рейтинг және сапаны қамтамасыз ету бөлімі 

2024–2025 оқу жылына арналған ішкі аудит жүргізу жоспарын әзірлеп, ол университеттің Сапа, 

стратегиялық және халықаралық даму комитетінің отырысында талқыланып, бекітілді (2024 

жылғы 27 қыркүйектегі № 1 хаттама, https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/normativnye-

dokumenty.html). 

https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/normativnye-dokumenty.html
https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/normativnye-dokumenty.html
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ISO 9001:2015 халықаралық стандартының талаптарына сәйкес 2024 жылдың қараша 

айында аккредиттеу, рейтинг және сапаны қамтамасыз ету бөлімі 2024-2025 оқу жылына 

арналған Ішкі аудит бағдарламасын әзірлеп, бекітті. 

 

 
 

Университет ректорының 20.12.2024ж. №703-НҚ бұйрығымен сертификатталған 

оқытушылар мен Стратегиялық даму бөлімінің қызметкерлерінен 5 аудиторлық топ құрылды. 

Барлық аудиторлар Қазақстандық сапа ұйымының (КОК) жарамды сертификатын иеленеді және 

«ISO 9001:2015 (ҚР СТ ISO 9001-2016)» талаптарына сәйкес «Сапа менеджменті жүйесінің ішкі 

аудиторы» ретінде сертификатталған.  
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Бекітілген бағдарламаға және ISO 9001:2015 стандартының рәсімдеріне сәйкес 2025 

жылдың ақпан айында аккредиттеу, рейтинг және сапаны қамтамасыз ету бөлімі университеттің 

барлық құрылымдық бөлімшелерінің, оның ішінде деканаттардың, кафедралардың, 

орталықтардың және т.б. қызметіне кешенді ішкі аудит жүргізу жоспарын құрды. Жоспарда 

барлық академиялық және академиялық емес құрылымдық бөлімшелерін оқу үдерісінің сапасын 

қамтамасыз ету мәселелері бойынша тексеруден өткізуге назар аударылды. 

Кешенді тексеру басталғанға дейін Стратегиялық даму басқармасының басшысы 

Ж. Дарибаев ішкі аудиторлар мен құрылымдық бөлімшелер басшыларының қатысуымен аудитті 

ашу жиналысын өткізіп, оларды аудит бағдарламасымен және оның негізгі критерийлерімен 

таныстырды. 
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Бекітілген бағдарламаға және ISO 9001:2015 стандартының рәсімдеріне сәйкес 2025 

жылдың 17 ақпан және 05 наурыз аралығында кешенді ішкі аудит ұйымдастырылды. Кешенді 

ішкі аудит жалпы саны 86 құрылымдық бөлімшеге жүргізілді. Оның ішінде академиялық бағыт 

бойынша 6 факультет пен 34 кафедра, ал академиялық емес бағыт бойынша 22 құрылымдық 

бөлімше мен 24 алаң және ғимарат қамтылды.  

Аудит барысында анықталған 314 сәйкессіздік бойынша актілер толтырылды. Олардың 

247-і – елеулі, 67-і – елеусіз сәйкессіздіктер. 

 

 
 

Ішкі аудит аяқталғаннан кейін қорытынды аудиторлық кеңес өткізіліп, түзету іс-

шараларының жоспарлары жасалды және кейіннен іске асырылды. Оқу және әкімшілік 

бөлімшелеріне анықталған сәйкессіздіктерді түзетуге 2 аптаға дейін және ғимараттарды жөндеу 

және жабдықтарды алу, қомақты қаражат бөлу сияқты күрделі мәселелердегі кемшіліктерді 

жоюға ұзағырақ мерзім берілді. Қазіргі уақытқа дейін жойылған сәйкессіздіктердің жалпы саны 

– 162   (52 %), жойылу үстіндегі сәйкессіздіктер саны – 152 (48%) (13- кесте).  

13- кесте 
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Барлық актілердің көшірмелері құрылымдық бөлімшелерге таратылды, түпнұсқалары 

Стратегиялық даму басқармасында сақталуда. Барлық анықталған сәйкессіздіктерді жою және 

олардың келешекте қайталанбауын бақылау үшін олар сәйкессіздіктер журналына тіркеледі. 

2025 жылғы 19 мамырда кешенді ішкі аудит барысында анықталған сәйкессіздіктерді жою 

бойынша Жол картасы бекітілді.  

 

 
 

Кешенді ішкі аудит нәтижелері Дулати университетінің Ғылыми кеңесінің 2025 жылғы 29 

мамырдағы кезекті отырысында қаралып, талқыланды (№ 14 хаттама) Стратегиялық даму 

басқармасының басшысы Ж.Дарибаев баяндама жасады. Ішкі аудит барысында анықталған, 

бірақ әлі жойылмаған сәйкессіздіктер бойынша қосымша мерзімдер белгіленді.  

Сонымен қатар, Әлеуметтік-мәдени даму жөніндегі проректордың 2024 жылғы 8 қазандағы 

№15-37/6-03/5177 хатына сәйкес, халықаралық ISO 9000:2015 стандартының талаптарына орай, 

студенттердің жатақханаларындағы әлеуметтік-тұрмыстық жағдайы мен асханалардың 

санитарлық және өзге де талаптарға сәйкестігін анықтау мақсатында 2024 жылғы 14–17 қазан 

аралығында университет жатақханаларында ішкі аудит жүргізілді. Ішкі аудит тобының құрамы 

– 8 адам. Аудит тобының жетекшісі – Стратегиялық даму басқармасының басшысы Ж. Дарибаев. 

Ішкі аудит тобының мүшелері: 

Б.У. Усенбаев – Ардагерлер кеңесінің мүшесі; 

Б.Е. Хусаинов – Кәсіподақ ұйымының төрағасы; 

Г.А. Балкибаева – Аккредиттеу, рейтинг және сапаны қамтамасыз ету бөлімінің басшысы; 

Д. Мамыш – Жастармен жұмыс бөлімінің басшысы; 

М.А. Ауғанбаева – «Филология және гуманитарлық ғылымдар» факультетінің тәрбие 

жұмысы жөніндегі декан орынбасары; 

Д. Байпақ – ҚР Ғылым және жоғары білім министрлігі жанындағы жоғары оқу орындары 

бойынша студенттік омбудсмен; 

С.А. Жұмабек – «10 Ted Dulaty» клубының жетекшісі, «Жаратылыстану ғылымдары» 

факультетінің 2-курс студенті. 

Аудит барысында №1 жатақхана бойынша 12 сәйкессіздік және  №3 жатақхана бойынша 

15 сәйкессіздік актілер толтырылды. Барлығы 27 сәйкессіздік акт. Анықталған сәйкессіздіктерді 

түзету іс-әрекеттері толтырылды.  
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«М.Х. Дулати атындағы Тараз университеті» КеАҚ Басқарма Төрағасы - ректорының 2025 

ж. 29 мамырдағы Ғылыми кеңес мәжілісінде қабылдаған Хаттамалық тапсырмаларға орай, іс-

шаралар белгіленді. 

 

 

 

Кешенді ішкі аудит нәтижелері бойынша 2025ж. 01 тамызға дейінгі жойылған 

сәйкессіздіктер саны - 309 (95,4%) құрады. Жойылмаған сәйкессіздіктер саны - 15 (4,6%). 

«М.Х. Дулати атындағы Тараз университеті» КеАҚ Басқарма Төрағасы - ректорының 2025ж. 

29 мамырдағы Ғылыми кеңес мәжілісінде қабылдаған №8 Хаттамалық тапсырмасына (12-15 

баптар) орай, жойылмаған 15 сәйкессіздік бойынша (14-кесте) құрылым басшысы мен жоюға 

жауапты тұлғаларға шара қолдану үшін ректор М.Байжумановқа қызметтік хат жолданды. 

Кесте 14 
№ Құрылым

дық 

бөлімше 

Құрылым 

басшысы, 

жоюға 

жауапты 

тұлғалар 

Сәйкессіздіктің сипаттамасы Акт 

нөмірі 

Сәйкессіздікт

ердің 

жойылуы 

1. Тіркеу 

офисі  

Мыркалыков 

Б.С. 

2024-2025 оқу жылына арналған жылдық 

жоспар бекітілмеген. 

№ 2-10 Сәйкессіздік 

жойылмаған. 

2. Тарих 

кафедрасы 

Серікбаев Е.К. Кафедра есебі талапқа сай емес, кестелер толық 

толтырылмаған, кафедра меңгерушісі тарапынан 

процесс қадағаланбаған. 

№ 1-18 Кестелер толық 

емес,  

көрсеткіштер 

қате 

есептелген, 

есеп талаптарға 

сай емес. 

3. Корпус 1.3 

Асхана 
Калиляева Д. 

Бекешова А. 

Ас өнімдерінің беті жабылмаған. Аспаздың 

медициналық кітапшасы жоқ. Деораствордың 

проценті көрсетілмеген. 

№ 5-22 Сипаттамада 

көрсетілген 

сәйкессіздіктер

дің жойылуы 

туралы 

мәліметттер 

өткізілмеді. 

4. Корпус 2.2  Саурбаева А. Кезекші журналында кілт өткізу уақыттары 

белгіленбеген, тексеру журналы толтырылмаған, 

№ 5-4 2.2 корпус 

қоймасы 
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медпункт жабық тұр, Инклюзияға арналған 
қоңырау жұмыс істемейді, қойма (ЦНИТ) 

техникалық және өрт талаптарына мүлдем сәйкес 

емес, авариялық шығу жолдары талаптарға сай 

емес, шамдары жанбайды, шатырдан су өткен 

қабырғалар ағымдық жөндеуден өтпеген. 

техникалық 
өрт 

талаптарына 

сәйкес емес. 

5. Корпус 2.4 Сапарбеков М. Өрт сөндіру дабыл индикаторлары жоқ, Апаттық 

шығу жолдары талаптарға сай емес. 

№ 5-6 Сәйкессіздікте

р жойылмаған. 

6. Корпус 2.5 

Медпункт 

Сапарбеков М. 

Кеңес Б. 

Дәрілер сақтауға арналған талапқа сәйкес 

тоңазытқыш жоқ, алып кеткен, ем қабылдаған 

студенттерге дәрі босатуға арналған арнайы 

журнал жоқ, жазбалар жай қағазға рәсімделген, 

жұмыс жоспары талапқа сай емес. 

№ 5-7 Сәйкессіздікте

р жойылмаған. 

7. Корпус 2.5 

Асхана 

Сапарбеков М. 

Имангазиева А 

1 қызметкердің медициналық кітапшасы жоқ, 

баға прейскуранты бекітілмеген, дайын өнімдер 
мен сусындардың беті ашық, санитарлық 

талаптар сақталмаған, қол жуу қағаз майлықтар 

қойылмаған, тоңазытқышта сүт өнімдері 

көкөністермен бірге сақталған, жартылай 

дайын  өнімдер  мен  көкөніс  столда  бірге 

орналасқан, ас өнімдерімен қатар рұқсат 

етілмеген канцтоварлар сатылуда. 

№ 5-10 Сипаттамада 

көрсетілген 
сәйкессіздіктер 

жойылмаған. 

8. Корпус 4.1 

Асхана 

Мураталиев О. 

Мухан А. 

Өрт сөндіру датчиктері жұмыс істемейді. Асхана 

қызметкерлері арнайы киімдерсіз қызмет 

көрсетуде. 

№ 5-25 Өрт сөндіру 

датчиктері 

жұмыс 

істемейді. 

9. Корпус 4.2 

Медпункт 

Кулмаханбетов

а Н. 

Берікбай А. 

Медпункттің жұмыс кестесі көрсетілмеген. 

Амбулаториялық науқастарды тіркеу журналы 

жоқ. Дәрілік заттарды есепке алу журналында 
мерзімі көрсетілмеген. Дәрілерді сақтайтын 

арнайы тоңазытқыш жоқ. Медпункттің жұмыс 

жоспары бекітілмеген. Өрт сөндіру құралы жоқ. 

№ 5-23 Актіде 

көрсетілген 

сәйкессіздіктер 

жойылмаған. 

10 Корпус 5.1 

Асхана 

Джакупова Г. 

Доспанова А. 

1 қызметкердің медициналық кітапшасы жоқ, 

баға прейскуранты жоқ, дайын өнімдердің беті 

ашық, санитарлық талаптар сақталмаған, 

қолжуғышқа қағаз майлықтар қойылмаған, 

деораствор 

%-ті және дайындалу мерзімі көрсетілмеген, 

Киім ауыстыру орны мен азық-түлік сақтау орны 

бірге, лас ыдыстарға арналған арнайы орын 

белгіленбеген. 

№ 5-14 Актіде 

көрсетілген 

сәйкессіздіктер 

жойылмаған. 

11 Корпус 5.3 

Асхана 

Джакупова Г. 

Қырықбаева Ж. 

Баға прейскуранты бекітілмеген, дайын 
өнімдердің беті ашық, санитарлық талаптар 

сақталмаған,  қол  жуғышқа қағаз  

майлықтар қойылмаған. 

№ 5-17 Сәйкессіздікте

р жойылмаған. 

12 Корпус 5.3 Қосаева А. 

Наркулов Б. 

Ерлер бөлмесінің есік тұтқасы жоқ, медпунктте 

медбике жұмыс орнында болмады. Баға 

прейскуранты бекітілмеген, санитарлық 

талаптар сақталмаған, қол жуғышқа қағаз 

майлықтар қойылмаған. 

№ 5-18 Актіде 

көрсетілген 

сәйкессіздіктер 

жойылмаған. 

13 Жатақхана 

№3  

Қарғабай Г. Вахтадаға тексерілген 6 журналдың ешқайсысы 

талаптарға сәйкес келмейді, жазбалар 

журналдың атауы мен мақсатына сәйкес 

келмейді. Көп бөлмелердің атаулары 

көрсетілмеген, бөлме нөмірлері түсіп қалған. 

№6 Актіде 

көрсетілген 

сәйкессіздіктер 

жойылмаған. 
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14 Жатақхана 

№3 

Медпункт   

Қарғабай Г. 

Шайдозымова 

А.Ж. 

Медбайқаудан өткен студенттер тізімі жоқ, 
папкалардағы мәліметтер ескі, студенттер тізімі 

папкасы бос, жоспар 2022 жылдан кейін 

бекітілмеген,  хаттамалары  да  2022  жылдан 

кейін рәсімделмеген. Дезинфекциялық ерітінді 

дайындалған мерзімі көрсетілмеген. Дәрі-дәрмек 

сақтайтын мұздатқыш қондырғы жоқ. 

№3 Актіде 
көрсетілген 

сәйкессіздіктер 

жойылмаған. 

15 Жатақхана 

№3 

   

Қарғабай Г. Жатақханада асхана орны бар, бірақ жұмыс 

істемейді. Жатақхана стенді толық емес, 

студенттер тізімі жоқ, жатақхана кеңесі 

мүшелерінің тізімі жоқ. 

№7 Жатақханада 

асхана орны 

бар. Бірақ 

жұмыс 

істемейді. 

 

Результаты анкетирования 

 

Цель  проводимого  мониторинга:  определить  степень  удовлетворенности 

обучающихся и ППС качеством образовательных услуг и экосистемой университета. 

Анкетированием были охвачены обучающиеся и ППС всех факультетов университета.   

Анкетирование студентов: 

Всего в опросе приняли участие 3389 студентов из 13535, средний процент опрашиваемых 

по факультетам составил 25,1 %, что по социологическим меркам вполне достаточно для 

проведения анализа полученных данных, так как минимальный процент для вывода результатов 

социологического опроса составляет 15%. Сроки проведения опроса: октябрь-ноябрь 2024 г.  

 Анкета для обучающихся состояла из 19 вопросов, которые закрытого типа (по существу 

опроса). Оценка: Не удовлетворён(а); Частично удовлетворён(а); Полностью удовлетворён(а); 

Затрудняюсь ответить. 

Раздел 1. Качество образования 

1. Удовлетворены ли Вы качеством проводимых учебных занятий? 

2. Насколько Вы удовлетворены уровнем полученных теоретических знаний? 

3. Насколько удовлетворяет Вас уровень приобретённых практических навыков и умений? 

4. Соответствуют ли изучаемые дисциплины образовательной программе? 

5. Насколько Вы удовлетворены качеством силлабусов по учебным дисциплинам? 

6. Оцените соотношение традиционных и инновационных методов обучения. 

7. Насколько эффективно организована Ваша самостоятельная работа? 

Раздел 2. Образовательная среда и поддержка 

8. Получаете ли Вы своевременно обратную связь от преподавателей? 

9. Соблюдают ли преподаватели нормы педагогической этики? 

10. Насколько Вы удовлетворены студенческой жизнью? 

11. Доступна ли информация о жизни университета? 

12. Удовлетворены ли Вы условиями для раскрытия и реализации своих способностей? 

13. Насколько Вы удовлетворены работой куратора/наставника? 

14. Ощущаете ли Вы поддержку со стороны администрации? 

15. Удовлетворены ли Вы условиями безопасности в кампусе? 

Раздел 3. Инфраструктура 

16. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью учебной литературой? 

17. Насколько удовлетворены Вы доступом к библиотечному фонду? 

18. Удовлетворены ли Вы организацией практик и стажировок? 

19. Насколько Вас устраивают спортивные и культурные мероприятия? 
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 Диаграмма 1. Соотношение участников опроса к общему контингенту студентов  

Показатели проведенного опроса представлены в таблице 15.  

Таблица 15. 

 
По результатам анкетирования были сделаны следующие выводы и  рекомендации: 

Раздел 1. Качество образования 

 В целом, студенты высоко оценивают качество учебного процесса: от 72% до 87% 

полностью удовлетворены по различным вопросам. 

 Особенно высокие оценки даны качеству силлабусов (87,4%) и уровню практических 

навыков (85,6%). 

 Однако около 10–25% студентов выразили сомнения или недовольство в отдельных 

аспектах: уровне теоретической подготовки, методах преподавания, организации 

самостоятельной работы. 

Рекомендации: 

1. Провести внутренний аудит методик преподавания и уровень обратной связи. 

2. Усилить практико-ориентированную направленность теоретических курсов, включая 

кейс-обучение и проекты. 

3. Повысить качество самостоятельной работы через чёткие инструкции, обратную связь и 

цифровые платформы. 

4. Развивать инновационные методы обучения на уровне всех кафедр. 
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Раздел 2. Образовательная среда и поддержка 

 Подавляющее большинство студентов удовлетворены студенческой жизнью (80,1%), 

доступом к информации (88%), работой кураторов (72%), поддержкой администрации (66,7%). 

 Наименее удовлетворённым аспектом оказалась педагогическая этика преподавателей 

— 67,3% полностью удовлетворены, но почти 20% выразили сомнения или недовольство. 

 Высокий процент затруднившихся с ответом по ряду вопросов (до 15,9%) может 

говорить о недостатке вовлечённости или информированности студентов. 

Рекомендации: 

1. Провести тренинги по педагогической этике и коммуникации для преподавателей. 

2. Активизировать работу кураторов и наставников через регулярные встречи и 

индивидуальную поддержку. 

3. Усилить работу с первокурсниками и малововлечёнными студентами: информирование, 

наставничество, инклюзия в мероприятия. 

4. Повысить прозрачность работы администрации, включая участие студентов в 

обсуждениях и опросах по ключевым вопросам. 

Раздел 3. Инфраструктура 

 Уровень удовлетворённости по инфраструктуре в целом высокий: 

o Доступ к библиотеке (84%) 

o Обеспеченность литературой, безопасность в кампусе — около 79% 

o Организация практик и стажировок — 73,5% 

 Спортивные и культурные мероприятия оцениваются положительно, но конкретные 

данные не приведены. 

Рекомендации: 

1. Уделить внимание регулярному обновлению библиотечного фонда и расширению 

электронных ресурсов. 

2. Провести мониторинг удовлетворённости по факультетам по практикам и стажировкам, 

усилить контроль за качеством и результатами. 

3. Повысить освещённость, доступность охраны и осведомлённость студентов по мерам 

безопасности в кампусе. 

4. Расширить спектр внеучебных активностей и привлекать студентов к их организации 

(через советы, инициативные группы и др.). 

Общий вывод: 

Результаты анкетирования подтверждают, что качество образовательных услуг в 

университете воспринимается положительно большинством студентов. При этом опрос выявил 

важные зоны для развития: это педагогическая этика, методическое разнообразие, 

информирование, практика и обратная связь. Своевременное реагирование на замечания 

студентов позволит не только сохранить, но и повысить уровень доверия и удовлетворённости, а 

значит — и конкурентоспособность университета. 

 

Анкетирование ППС: 

Анкета для профессорско-преподавательского состава состояла из 15 вопросов, где все 

поросы закрытого типа (по существу опроса) Оценка: не удовлетворён(а); частично 

удовлетворён(а); полностью удовлетворён(а); затрудняюсь ответить.  

Раздел 1. Академическая деятельность 

1. Удовлетворены ли Вы качеством образовательной программы, по которой работаете? 

2. Насколько эффективно осуществляется методическая и организационная поддержка 

преподавателей (включая разработку силлабусов и программ)? 

3. Насколько Вы удовлетворены качеством учебной литературы и доступностью 

образовательных ресурсов? 

4. Насколько Вы удовлетворены результатами студентоцентрированного обучения 

(активность студентов, обратная связь, вовлечённость)? 
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Раздел 2. Профессиональное развитие 

5. Насколько Вы удовлетворены возможностями карьерного роста и профессионального 

развития? 

6. Насколько эффективно работает система повышения квалификации и внутреннего 

обучения? 

7. Оцените уровень поддержки в реализации научных проектов и публикаций. 

8. Насколько высоко Вы оцениваете развитие цифровых компетенций в своей 

профессиональной деятельности? 

Раздел 3. Организационные условия 

9. Насколько Вы удовлетворены отношением руководства кафедры и деканата? 

10. Насколько справедливо и эффективно распределяется педагогическая нагрузка? 

11. Удовлетворены ли Вы условиями труда и материально-техническим обеспечением 

рабочего места? 

12. Насколько прозрачна и справедлива система оценки и оплаты труда? 

Раздел 4. Коммуникация и управление 

13. Удовлетворены ли Вы доступностью информации о жизни университета и 

внутренних процессах? 

14. Насколько прозрачен и инклюзивен процесс принятия решений в университете? 

15. Как Вы оцениваете атмосферу в коллективе и уровень профессионального 

взаимодействия? 

Анкетированием были охвачены преподаватели всех факультетов/институтов университета.   

Всего в опросе приняли участие 283 преподавателя из 910, средний процент опрашиваемых 

по факультетам составил около 31,1%, что по социологическим меркам вполне достаточно для 

проведения анализа полученных данных, так как минимальный процент для вывода результатов 

социологического опроса составляет 15%.  

  
 Диаграмма 2. Соотношение участников опроса к общему количеству ППС университета.  
 

Проведённый в октябре–ноябре 2024 года социологический опрос среди профессорско-

преподавательского состава университета показал высокий уровень удовлетворённости по 

ключевым направлениям образовательной, научной и управленческой деятельности вуза. 

Большинство преподавателей положительно оценивают качество образовательных программ, 

методическую поддержку, условия труда, систему повышения квалификации, доступность 

информации, атмосферу в коллективе и работу руководства. 

Результаты опроса приведены в таблице 16. 

Таблица 16 

Степень удовлетворенности ППС качеством образовательных услуг  и экосистемой 

университета Дулати, %  
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общее количество  
ППС 

участники опроса 

910 

283 (31,1 % ) 
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№  

Вполне 

удовлетворен  

Частично 

удовлетворен  

Не удовлетворен  Затрудняюсь 

ответить  

  1  2  3  4  

1.  75,8 8,2 8,9 3,6 

2.  82,3 11,5 7,9 3,8 

3.  71,6 10,3 4,2 4 

4.  80,7 8,9 5,6 3,5 

5.  89,3 10,8 5,7 4,1 

6.  78,3 7,6 7,3 3,4 

7.  79,8 12,3 6,2 3,7 

8.  77,5 8,7 6,5 2,5 

9.  76,3 14,1 4,8 4,2 

10. 76,4 10,5 5,6 3,2 

11. 78,1 9,2 5,3 3,5 

12. 73,8 9,8 6,2 3,1 

13. 77,1 8,5 6,9 3,4 

14. 75,6 11,3 8 3,1 

15. 76,6 10,4 8,5 3,7 

 77,9 10,1 6,5 3,5 

  

Практически по всем направлениям более 75–80 % респондентов выразили полную 

удовлетворённость. Это говорит о стабильности внутренних процессов, сформированной 

образовательной экосистеме и устойчивом уровне доверия к администрации. Особенно высокие 

оценки получены по вопросам: 

 эффективности методической и организационной поддержки (82,3%), 

 реализации студентоцентрированного обучения (80,7%), 

 доступа к возможностям карьерного роста и научной деятельности, 

 развития цифровых компетенций и условий труда. 

В то же время, в большинстве вопросов от 10% до 20% преподавателей отметили частичную 

удовлетворённость, а от 5% до 8% — неудовлетворённость. Это указывает на наличие отдельных 

проблемных зон, требующих внимания и управленческого реагирования. Наиболее часто 

встречающиеся запросы касаются: 

 необходимости пополнения учебной литературы и улучшения доступности 

образовательных ресурсов; 

 равномерности распределения педагогической нагрузки; 

 прозрачности системы оплаты труда и премирования; 

 улучшения материально-технической базы; 

 повышения доступности информации о деятельности университета и участия ППС в 

управленческих решениях. 

Опрос также подтвердил важность дальнейшего развития корпоративной культуры, 

вовлечённости сотрудников в принятие решений и расширения каналов коммуникации внутри 

вуза. 

Рекомендуемые направления управленческого реагирования: 

1. Укрепление академической поддержки: 

‒ расширить методическую помощь, 

‒ актуализировать и пополнить учебную и научную литературу, 

‒ усилить сопровождение при разработке программ и силлабусов. 

2. Развитие кадрового потенциала: 

‒ расширить программы повышения квалификации, 
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‒ внедрить наставничество, 

‒ поддерживать индивидуальные траектории профессионального роста. 

3. Повышение прозрачности и вовлечённости: 

‒ систематизировать информирование преподавателей о ключевых решениях, 

‒ активнее вовлекать ППС в стратегическое планирование и оценку внутренних процессов. 

4. Совершенствование научной поддержки: 

‒ обеспечить доступ к грантам, базам данных, 

‒ стимулировать публикационную активность, 

‒ создать условия для продуктивной исследовательской работы. 

5. Улучшение условий труда и инфраструктуры: 

‒ обновить техническое оснащение рабочих мест, 

‒ улучшить санитарно-бытовые условия, 

‒ укрепить систему социальной поддержки. 

6. Актуализация мотивационной политики: 

‒ повысить прозрачность критериев оценки и премирования, 

‒ учитывать индивидуальные достижения, 

‒ внедрить гибкие подходы к стимулированию ППС. 

Результаты анкетирования демонстрируют высокий уровень лояльности, включённости и 

профессиональной мотивации преподавательского состава. Университет обладает прочным 

фундаментом для дальнейшего развития, однако выявленные зоны частичной 

удовлетворённости требуют системных изменений. Открытость к обратной связи и оперативное 

реагирование на потребности ППС позволят сформировать более эффективную, гибкую и 

инновационно-ориентированную образовательную экосистему, способную обеспечить 

устойчивое академическое и научное лидерство. 

Проведённое анкетирование показало, что 78% профессорско-преподавательского состава 

удовлетворены основными аспектами своей профессиональной деятельности в Таразском 

университете имени М.Х.Дулати. Это отражает стабильную работу образовательной системы, 

доверие к стратегии развития вуза, эффективности взаимодействия с руководством и 

доступности карьерных и академических возможностей. 

В то же время от 10 до 15% преподавателей выразили частичную удовлетворённость, а до 8% — 

неудовлетворённость, что указывает на необходимость целенаправленного улучшения в таких 

областях, как распределение нагрузки, доступ к учебным и научным ресурсам, прозрачность 

оплаты труда, качество информационного сопровождения и условий труда. 

Рекомендации: 

‒ Расширить участие ППС в управленческих и академических процессах через регулярные 

обсуждения, опросы и инициативные группы. 

‒ Повысить прозрачность внутренних процедур (нагрузка, премирование, оценка), усилив 

информационную открытость. 

‒ Продолжать развитие системы методической и научной поддержки, включая доступ к 

базам данных, грантам и актуальной литературе. 

‒ Усилить адресную поддержку преподавателей в вопросах повышения квалификации, 

цифровых компетенций и карьерного роста. 

‒ Развивать культуру признания вклада преподавателей и укреплять командное 

взаимодействие на всех уровнях. 

‒ Комплексная реализация этих мер позволит не только сохранить высокий уровень 

удовлетворённости, но и сформировать устойчивую академическую среду, ориентированную на 

развитие, открытость и качество. 

В заключение, в 2024–2025 учебном году работа в области обеспечения качества 

образования и управления качеством в университете Дулати была организована и реализована в 

соответствии с утверждёнными планами отдела, требованиями международных стандартов ISO 

и ESG, а также Руководством по качеству. 
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Рейтинги. Международный рейтинг 

 

Продвижение казахстанских вузов в мировых рейтингах университетов является одним из 

приоритетов государственной политики в области высшего образования. 

Для улучшения показателей в мировом рейтинге” QS World University Rankings" приказом 

университета от каждого факультета (института) в качестве ответственных лиц назначены 

заместители деканов. 

Проведен сбор статических данных и заполнен портал QS HUB, обновлены данные по 

предметному рейтингу, среди преподавателей и сотрудников университета были проведены 

разъяснительные работы по участию и продвижению университета в международных рейтингах 

QS. 

Информация об участии в международных рейтингах размещена на сайте университета - 

http://new.dulaty.kz/index.php/kk/biz-turaly/du-reityngterde/khalykharalykh-reityng. 

Организована онлайн встреча с региональным директором QS С.Христолюбовым, 

проведена переписка со службой поддержки QS агентства. 

Продвижение университета в национальных и мировых рейтингах означает 

конкурентоспособность вуза и его выпускников на глобальном уровне.  

Руководство университета Дулати предпринимает стратегические пошаговые действия и 

реализует проекты по развитию конкурентных преимуществ вуза, которые влияют на стратегические 

приоритеты и задачи и устойчивое развитие. 

QS Quacquarelli Symonds - ведущий мировой поставщик услуг, аналитики и инсайтов для 

глобального сектора высшего образования, чья миссия заключается в предоставлении 

возможности целеустремленным людям в любой точке мира реализовать свой потенциал 

посредством получения образования, международной мобильности и карьерного роста. 

Потенциал университета из года в год существенно вырос и укрепляется, чему 

свидетельствуют результаты международных рейтинговых агентств. С 2023 года Университет 

Дулати впервые вошел в глобальный рейтинг QS World University Rankings, а в 2024 году занял 1401+ 

место. В целом оценка проводится среди 18 тыс. вузов мира, которые подлежат оценке по 

методологии QS. Результаты основаны на анализе 17,5 млн научных работ и экспертных 

заключениях более 240 000 преподавателей и работодателей. 

В 2024 году QS внедрили крупнейшее в истории методологическое усовершенствование, 

введя три новых показателя: устойчивость, результаты занятости и международная 

исследовательская сеть. Снижение веса индикатора «Соотношение количества преподавателей и 

студентов» с 20 % до 10 % и введение нового наукометрического индикатора «Индекс 

международных научных коллабораций» привело к снижению средней позиции вузов в ряде 

развивающихся стран, включая Казахстан. 

QS Quacquarelli Symonds, глобальный аналитик в области высшего образования и 

составитель рейтинга QS World University Rankings, в ноябре 2024 года опубликовал 

семнадцатый ежегодный список лучших университетов Азии. 

Дулати университет принял участие в рейтинге среди вузов Азии и занял в 2023 году 601–

650 место (ранее – QS-EECA), в 2024 году занял 601-620 место, улучшив позицию на 30 место. А 

в рейтинге Central Asia, занял 30 место, в 2024 году 38 место. Это весомое достижение: в QS Asia 

ранжируются 857 вузов, в том числе из таких стран, как Япония, Индия, Китай, Сингапур, Южная 

Корея, Гонконг, Малайзия, Тайвань.  

 

http://new.dulaty.kz/index.php/kk/biz-turaly/du-reityngterde/khalykharalykh-reityng
https://www.topuniversities.com/qs-world-university-rankings
https://www.topuniversities.com/university-rankings/asian-university-rankings/2023
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Для составления рейтинга QS Asia University Rankings используются показатели: 

Академическая репутация; Репутация работодателя; Соотношение преподавателей и студентов; 

Международная исследовательская сеть; Цитаты на статью и статьи преподавателей; ППС с 

учеными званиями и степенями; Доля иностранных преподавателей и доля иностранных 

студентов; Доля прибывающих студентов и доля выездных студентов по академической 

мобильности. Все эти показатели объективно и в полной мере характеризуют деятельность 

лучших университетов. 

Все материалы по рейтингу университета Дулати размещены в веб-сайте вуза.  

2024 году университет впервые участвовал в рейтинге QS Sustainability 2025. Дулати 

Университет (Таразский университет имени М.Х.Дулати) дебютировал в рейтинге устойчивого 

развития QS 2025, демонстрируя лидерство по многим ключевым индикаторам и показателям 

среди казахстанских вузов. 

QS Quacquarelli Symonds, глобальное аналитическое агентство в области высшего 

образования, опубликовало сегодня новый выпуск рейтинга лучших университетов мира в 

области достижения целей устойчивого развития 2025 года – QS Sustainability Rankings 2025. 

В рейтинг QS Sustainability Rankings 2025 входят 1743 высших учебных заведения из 107 

стран и территорий. 

Оценивая университеты по таким индикаторам, как «Общественное влияние», 

«Воздействие на окружающую среду» и «Модель управления», рейтинг предоставляет 

уникальную возможность оценки вклада высших учебных заведений в решение наиболее 

актуальных задач, стоящих перед современным обществом. 

Основные достижения: 

 Общий рейтинг: 1501+ место среди 1743 лучших университетов мира. 

 Рейтинг в Азии: 545 место из 661 университета. 

 Рейтинг в Казахстане: 15 место из 17 вузов, вошедших в рейтинг Казахстана. 

 Общая социальная устойчивость: 3 место в Казахстане. 

https://www.topuniversities.com/university-rankings/sustainability-rankings
https://www.topuniversities.com/university-rankings/sustainability-rankings
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 Общее экологическое воздействие:4 место в Казахстане. 

Лидерство по ключевым показателям: 

 Экологическое воздействие: 

 Экологические исследования: 1 место в Казахстане. 

 Экологическоеобразование:8 место в Казахстане. 

 Экологическая устойчивость: 10 место в Казахстане. 

 Социальное воздействие: 

 Здоровье и благополучие:1 место в Казахстане. 

 Влияние в образование:2 место в Казахстане. 

 Трудоустройствои новые возможности:3 место в Казахстане. 

 Обмензнаниями:4 место в Казахстане. 

 Равенство: 4 место в Казахстане 

 Управление: 14 место в Казахстане, подтверждая прозрачность и высокий уровень 

этического управления. 

Данный рейтинг подчеркивает наши лидерские позиции и амбиции стать двигателем 

позитивных изменений как в Казахстане, так и на международной арене. 
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2024 году университет также участовал в рейтинге Times Higher Education Impact впервые. 

Результаты опубликованы в 2025 году. 

Впервые в истории Таразский университет имени М. Х. Дулати вошёл в один из самых 

влиятельных мировых рейтингов — Times Higher Education (THE) Impact Rankings 2025, который 

оценивает вклад университетов в достижение Целей устойчивого развития ООН (Sustainable 

Development Goals, SDGs). Это не просто рейтинг — это признание реального влияния вуза на 

общество, экономику, экологию и устойчивое будущее. Среди более чем 2 526 университетов из 

130 стран и территорий мира, Dulaty University уверенно заявил о себе на международной арене. 

 Позиции Dulaty University в Impact Rankings 2025:  

Общий рейтинг (Overall): 1501+  место 

SDG 4 – Качественное образование: 1501+  

SDG 8 – Достойная работа и экономический рост: 1001+ 

 SDG 11 – Устойчивые города и сообщества: 801–1000 

 SDG 16 – Мир, правосудие и эффективные институты: 1001+ 

 SDG 17 – Партнёрство ради целей: 1501+ место. 

THE Impact Rankings — это ключевой индикатор, демонстрирующий, что университет 

соответствует современным мировым стандартам устойчивого развития. Это важно для 

студентов, исследователей, партнёров и всего региона. 

Мы участвуем в решении острых вызовов современности — обеспечиваем доступ к 

образованию, создаём равные возможности, способствуем развитию городов и укреплению 

гражданских институтов. 

Участие в THE Rankings открывает дорогу к международному сотрудничеству, научным 

и академическим альянсам, грантовым программам, а также росту признания вуза на глобальном 

уровне. 

Этот успех — лишь начало. Мы будем продолжать работать над улучшением 

показателей, развивать устойчивые образовательные практики, усиливать вклад в регион и 

страну. 
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Университет Дулати в отчетном году в мировом рейтинге сайтов вузов «Webometrics 

Ranking of Word Universities», проводивший оценку сайта через количество ссылок, количество 

проиндексированных страниц сайта, количество ценных файлов, количество публикаций и цитат 

в Google Scholar, среди 31 000 университетов мира летом 2024 года занял 21579  место, а в январе 

2025 года занял 15310 место в мировом рейтинге Ranking Web of Universities.  В этом рейтинге 

университет занимает 40-е  место среди вузов Казахстана. 
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Университет Дулати проводит политику стимулирования выполнения показателей – прямо 

(через публикации) или косвенно (посредством участия в международных проектах повышает 

академическую репутацию, увеличение индекса Хирша является следствием цитируемости 

публикаций) влияющих на результаты международных рейтингов. 

12 декабря 2024 года в городе Сан-Паулу (Бразилия) состоялась церемония награждения UI 

GreenMetric World University Rankings 2024. Церемония была организована университетом Сан-

Паулу. Это знаменательное событие ознаменовало рост числа участников: к рейтингу 

присоединились около 300 новых университетов, таких как Университет Дулати, который 

впервые попал в глобальный список. Тот факт, что в 2024 году в рейтинг вошли 1 477 

университетов из 95 стран, свидетельствует о растущей глобальной приверженности 

устойчивому развитию. Среди новых участников-университеты из 11 стран. Это расширение 

отражает ведущую роль университетов в формировании изменений и продвижении 

экологической ответственности. Университет Дулати показал свои усилия в области устойчивого 

развития и экологической ответственности, заняв 1291 место по всему миру и 22 место среди 

университетов Казахстана. Председатель UI GreenMetric, профессор Рири Фитри Сари, отметил: 

"показатели этого года представляют собой важную веху в нашем развитии. Каждый университет, 

добавленный в этом году, является чемпионом, доказывающим свою приверженность 

превращению своих кампусов в устойчивые и экологически чистые пространства." 

Участие Университета Дулати в рейтинге стало результатом активной работы в следующих 

направлениях: Создание зеленой инфраструктуры в кампусах. Внедрение программ 

энергосбережения. Управление отходами и сохранение водных ресурсов. Развития 

образовательных программ по устойчивому развитию. Эти усилия делают университет частью 

глобальной инициативы, направленной на создание устойчивого будущего. Глобальное значение 

UI GreenMetric: Рейтинг оценивает университеты по шести основным критериям, включая 

образовательные и исследовательские программы в области инфраструктуры, управления 

энергопотреблением, климата, отходов, транспорта, а также устойчивого развития. Ведущие 

места рейтинга заняли такие университеты, как Wageningen University & Research в Нидерландах 

и Nottingham Trent University в Великобритании, с выдающимися результатами. 
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Университет Дулати в отчетном году в рейтинге Kazakh National H-index Ranking занял 31 

место среди 119 вузов Казахстана. 

 

 
 

 

Национальный рейтинг 

 

Рейтинг образовательных программ Национальной палаты предпринимателей «Атамекен» 

РК направлен на анализ и оценку качества образования. Рейтинг оценивается по 19 критериям. 
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Среди них важнейшими параметрами являются анализ трудоустройства и заработных плат 

выпускников, а также скорость, с которой они находили работу после окончания учебы. Другим 

важным аспектом была оценка актуальности содержания образовательных программ и прочие 

параметры. 

В 2025 году в рейтинге НПП «Атамекен» участвовали 61 ОП. По сравнению с 2024 годом 

количество высоких показателей возрос, а количество низких показателей снизилось. В таблице 

17 приводится рейтинг образовательных программ университета Дулати за 2025 год в  сравнении 

с данными 2023 и 2024 года. 

В рейтинге 2025 года проанализированы данные выпускников 2023-2024 учебного года.  

В рейтинге участвовали 121 специальность (рейтинг) по 95 ОВПО, охватив 2090 

образовательных программ. 100 235 выпускников были проанализированы, а также привлечено 

более 190 отраслевых экспертов из всех регионов Казахстана. 

В 2023 году в методологию рейтинга был добавлен новый блок критериев под названием 

«Общие показатели вуза», отражающий общую эффективность и качество учебного заведения. 

Этот критерий включает такие показатели, как соотношение студентов и преподавателей, 

научная активность, доля остепененных преподавателей ОП и медианная заработная плата 

преподавателей.
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Таблица 17 

Рейтинг образовательных программ университета Дулати в «Атамекен»  

 

№ 
Образовательные 

программы 

Место в рейтинге и количество вузов  Показатели образовательных программ  

202

2 
2023 
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202
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С
р

а
в

н
и

т
ел

ь
н

а
я

 п
о
зи

ц
и

я
 

Меди

анная 

зараб

отная 

плата 

(тенге

) 

Уровень 

трудоус

тройства 

(%) 

 

Продо

лжител

ьность 

поиска 

работы 

(месяц) 

Итого 

по 

карьер

ным 

перспе

ктивам 

выпуск

ников 

Итого 

по 

экспер

тной 

оценке 

Итого 

по 

статист

ически

м 

данны

м и 

достиж

ения 

обучаю

щихся 

Итого 

5 % 35 % 12% 52% 41 % 7 % 100 % 

1.  
Педагогика и психология 

В001 
7/32 26/34 ˅ 

25/3

3 
≈ 

10/3

4 

^ 
 88,89 4,13   2,95  

2.  
Дошкольное обучение и 

воспитание В002 

13/1

9 
16/27 ^ 

17/2

2 
˅ 

24/2

9 

 

≈ 

 57,14 3,67   2,42  

3.  

Педагогика и методика 

начального 

обучения В003 

18/3

1 
14/33 ^ 

32/3

2 
˅ 

29/3

8 
^ 

 68,42 3,69   2,57  

4.  
Начальная военная 

подготовка В004 
5/14 10/13 ˅ 9/14 ^ 

8/13 ≈ 
 57,14 3,67   2,27  

5.  
Физическая культура и 

спорт В005 
26/3

4 
30/35 ˅ 

34/3

9 
≈ 

32/3

7 
≈ 

 52,81 4,05   2,28  

6.  
Музыкальное 

образование В006 
7/15 11/17 ˅ -  

16/1

8 
˅ 

 47,37 4,56   2,34  

7.  

Изобразительное 

искусство и черчение 

В007 

* 1/10 ^ 9/14 ˅ 

13/1

6 
˅ 

 50 2,00   2,33  

http://atameken.kz/uploads/content/files/%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%B8%20%D0%BC%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE%20%D0%BE%D0%B1%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%20%D0%B4%D0%BB%D1%8F%20%D1%81%D0%B0%D0%B9%D1%82%D0%B0.pdf
http://atameken.kz/uploads/content/files/%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%B8%20%D0%BC%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE%20%D0%BE%D0%B1%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%20%D0%B4%D0%BB%D1%8F%20%D1%81%D0%B0%D0%B9%D1%82%D0%B0.pdf
http://atameken.kz/uploads/content/files/%D0%BF%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%B8%20%D0%BC%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE%20%D0%BE%D0%B1%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%20%D0%B4%D0%BB%D1%8F%20%D1%81%D0%B0%D0%B9%D1%82%D0%B0.pdf
http://atameken.kz/uploads/content/files/%D0%A4%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F%20%D0%BA%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B0%20%D0%B8%20%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%20%D0%B4%D0%BB%D1%8F%20%D1%81%D0%B0%D0%B9%D1%82%D0%B0.pdf
http://atameken.kz/uploads/content/files/%D0%A4%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F%20%D0%BA%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B0%20%D0%B8%20%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%20%D0%B4%D0%BB%D1%8F%20%D1%81%D0%B0%D0%B9%D1%82%D0%B0.pdf
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8.  Математика (Білім) В009 9/26 18/29 ˅ 
17/2

4 
^ 

19/2

5 
˅ 

 81,25 3,32   2,93  

9.  Физика ( Білім) В010 
10/1

4 
15/19 ˅ 4/15 ^ 

10/1

5 
˅ 

 91,67 3,36   2,94  

10.  
Информатика (Білім) 

В011  
10/1

7 
12/24 ^ 

10/1

4 
˅ 

11/1

8 
^ 

 83,33 4,90   2,91  

11.  Химия (Білім) В012 7/18 19/21 ˅ 6/12 ^ 7/22 ^  87,5 4,79   3,15  

12.  Биология В013 (Білім) 
20/2

5 
18/24 ^ 

19/2

3 
˅ 

18/2

5 

^ 
 66,67 5,17   2,50  

13.  География (Білім) В014 
11/1

7 
14/20 ˅ *  

*  
 - -   1,05  

14.  

Подготовка учителей 

географии В014 

География-История 

     

11/1

4 
^ 

 81,82 3,22   2,85  

15.  История (Білім) 015В 
17/2

5 
20/29 ≈ 

20/2

6 
˅ 

21/2

6 

˅ 
 60 4,50   2,25  

16.  
Казахский язык и 

литература В016 

22/3

6 
28/38 ˅ 

32/3

4 
˅ 

24/3

4 

^ 
 69,44 4,38   2,58  

17.  
Русский язык и 

литература В017   
* 11/18 ^ 6/18 ^ 

14/2

3 

˅ 
 78,13 3,44   2,88  

18.  
Иностранный язык: два 

иностранных языка В018 

16/4

2 
32/39 ˅ 

20/3

7 
^ 

31/4

1 

˅ 
 62,14 3,81   2,42  

19.  Хореография В028 6/6 4/7 ^ 
11/1

1 
˅ 

9/10 ^ 
 62,5 6,60   2,04  

20.  
Дизайн В031 17/1

8 
15/21 ^ -  

  
       

21.  
Иностранная филология 

В036 
8/10 9/13 ^ 

13/1

3 
˅ 

11/1

3 
^ 

 66,67 3,00   2,32  

22.  Переводческое дело В036  
12/3

3 
12/28 ^ 

23/2

9 
˅ 

26/3

2 
˅ 

 73,33 3,20   2,37  

23. К 
Казахская филология 

В037 
11/1

3 
7/15 ^ -  

13/1

4 
˅ 

 59,26 4,47   2,13  
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24.  Журналистика В042 
16/2

0 
14/19 ^ 

21/2

2 
˅ 

20/2

1 
≈ 

 61,11 4,18   2,24  

25.  Экономика В044 
26/5

3 
50/54 ˅ 

32/5

3 
^ 

46/5

3 
˅ 

 60,00 5,00   2,16  

26.  Менеджмент В044 
31/3

9 
23/36 ^ 

50/5

0 
˅ 

44/4

5 
^ 

 52,94 2,22   2,13  

27.  
Государственное 

местное управление В044 
32/3

9 
31/34 ˅ 

10/3

3 
^ 

  
       

28.  Учет и аудит В045 
47/6

5 
35/64 ^ 

58/6

0 
˅ 

48/5

8 
^ 

 69,57 2,33   2,34  

29.  Финансы В046 
54/7

4 
44/65 ^ 

45/6

2 
˅ 

57/6

4 
˅ 

 52,94 2,11   2,32  

30.  Юриспруденция ВО49 
26/6

1 
32/56 ˅ 

48/5

7 
˅ 

5/9 ˅ 
 54,05 4,5   2,35  

31.  Биология  В050 (наука) 
15/1

8 
14/17 ≈ 

18/2

0 
˅ 

17/1

7 

˅ 
 10,53 2   1,88  

32.  Экология В051 
24/2

7 
20/31 ^ 

12/3

2 
^ 

*  
 - -   0,76  

33.  Физика (наука) В054 6/6 6/9 ^ 
10/1

2 
˅ 

10/1

2 

≈ 
 64,52 4,00   2,42  

34.  Математика (наука) В055 4/6 9/9 ˅ 
11/1

3 
^ 

9/12 ^ 
 92,31 3,09   2,96  

35.  
Информатика (наука) 

В057 
7/12 8/12 ˅ 

10/1

0 
˅ 

3/7 ^ 
 80 2,25   3,01  

36.  
Информационные 

системы В057 

44/5

4 
45/50 ˅ 

49/5

8 
^ 

  
      

 

37.  

Вычислит. техника и 

програм-мное 

обеспечение В057 

31/4

1 
31/38 ˅ –  

  

      
 

38.  Электроэнергетика В062 
24/2

9 
27/30 ˅ 

32/3

4 
˅ 

33/3

5 

≈ 
 72,73 5,29   2,41  

39.  
Автоматизация и 

управление В063 

24/2

6 
23/26 ^ 

24/2

7 
≈ 

26/2

7 

˅ 
 63,33 3,76   2,52  
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40.  Машиностроение В064 
15/1

5 
10/14 ^ 

16/1

6 
˅ 

14/1

4 
≈ 

 76,92 6,50   2,22  

41.  Туризм В091 
26/3

1 
25/30 ≈ 

29/2

9 
˅ 

32/3

5 
^ 

 50 3,14   2,22  

42.  
Социальная педагогика и 

самопознание  В019 
2/11 10/12 ˅ –  

1/10 ^  100 2,60   3,33  

43.  
Дефектология В020 

Логопедия 
11/1

5 
10/13 ˅ 

15/1

7 
˅ 

12/1

5 
^ 

 51,52 4,00   2,47  

44.  Дизайн моды В031 8/9 5/6 ^ 1/6 ^ 4/24 ^  70,0 1,57   2,64  

45.  История (наука) В034 8/9 9/11 ^ 
10/1

0 
˅ 

7/8 ^ 
 72,73 4,57   2,51  

46.  Психология В041 
22/2

6 
19/24 ^ 

28/2

9 
˅ 

15/2

7 
^ 

 74,36 4,24   2,43  

47.  Биотехнология В050 
13/1

7 
14/17 ˅ 

17/1

8 
˅ 

19/1

9 
˅ 

 69,23 7,00   2,02  

48.  География (наука) В052  4/4  *  
10/1

0 
≈ 

 66,67 5,00   2,23  

49.  Химия (наука) В053 6/9 6/7 ˅ *  9/13 ^  82,5 3,91   3,00  

50.  

Радиотехника, 

электроника и 

телекоммуникации В059 

Коммуникации и 

коммун. технологии 

21/2

1 
19/23 ^ 

22/2

3 
˅ 

21/2

3 

^ 

 76,92 2,67   2,38  

51.  
Химическая инженерия и 

процессы В060 
 *  -  

10/1

2 
^ 

 58,33 2,57   2,62  

52.  

Материаловедение и 

технологии новых 

материалов В061 

* *  -  

*  

 - -   0,98  

53.  

Транспорт, транспорт. 

техника и технологии 

В065 

14/2

8 
24/28 ˅ 

31/3

1 
˅ 

21/2

9 
^ 

 66,67 3,00   2,54  
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54.  

Технология пере-

рабататывающих 

производств В068 

3/9 6/10 ˅ 
11/1

1 
˅ 

13/1

4 
^ 

 71,43 2,60   2,63  

55.  

Технология 

продовольстенныхпроду

ктов В068 

12/1

4 
11/13 ≈ 

13/1

4 
˅ 

  

       

56.  

Технология и конструир-

е изделий легкой пром-

сти В070 

6/6 4/5 ^ 7/7 ˅ 

*  

 - -   0,73  

57.  Горное дело В071 9/9 10/10 ˅ 
10/1

0 
˅ 

  
       

58.  Архитектура В073 8/11 10/10 ˅ 
11/1

1 
˅ 

10/1

0 

≈ 
 49,06 3,13   2,16  

59.  

Произ-во строит. 

материалов и 

конструкций В074 
7/7 *  7/7 ˅ 

  

       

60.  Строительство В074 
14/2

9 
24/29 ˅ 

32/3

4 
˅ 

  
       

61.  
Транспорт. строит-во 

В074 
6/6 6/6 ˅ -  

6/6 ≈ 
 42,86 5,00   2,07  

62.  Кадастр В075 7/8 9/9 ˅ 3/9 ^ 8/10 ˅  65 5,17   2,41  

63.  
Стандартизация и 

сертификация В076 
14/2

1 
15/18 ˅ 

16/1

8 
˅ 

15/1

7 
≈ 

 57,14 4,25   2,33  

64.  Растениеводство В077      *   - -   1,10  

65.  Агрономия В081 * *  
12/1

3 
˅ 

  
       

66.  Землеустройство В081 4/9 4/9 ≈ 4/10 ^          

67.  
Водные ресурсы и 

водопользование В082 
5/5 5/6 ^ 5/6 ≈ 

*  
 - -   1,09  

68.  
Культурно-досуговая 

работа В092 
7/7 7/9 ^ –  

  
       

69.  
Культурно-досуговая 

работа В092 
 9/9  *  
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В таблице 18 и 19 приведены сравнительные данные 2024г. и 2025 г. образовательных программ, вошедших в ТОП-10 национального 

рейтинга  НПП “Атамекен”. 

Таблица 18 

Образовательные программы, вошедших в ТОП-10  2024 (Национальный рейтинг  НПП “Атамекен”) 

70.  
Ресторанное дело и гост. 

бизнес 
10/1

2 
10/12 ≈ 

11/1

1 
˅ 

15/1

5 
≈ 

 57,14 4,38   2,08  

71.  
Безопасность жизнедеят. 

и защита окр.среды В094 
21/2

3 
19/25 ^ 

16/2

4 
^ 

18/2

5 
^ 

 60 5   2,47  

72.  

Орг-ция перевозок, 

движения и эксп. 

транспорта В095 

15/2

4 
16/26 ≈ 

23/2

4 
˅ 

22/2

2 
˅ 

 33,33 4,67   1,95  

73.  
Нефтегазовое дело В271 15/1

7 
9/19 ^ –  

5/14 ^ 
 80 4,63   2,98  

74.  Проф. обучение В007 – 3/8  –           

75.  
Юриспруденция В049 

Уголовное ПиП 
– –  

55/5

7 
˅ 

  
       

Основные показатели 
 

 

ОП всего 72 

ОП со 

значком 68 

28^ 

29˅ 

7≈ 

4* 

ОП всего 

62 

ОП со 

значком 58 

15^ 

39˅ 

4≈ 

4* 

ОП всего 

61 

ОП со 

значком 

55 

26^ 

17 ˅ 

12≈ 

6* 

Итоги: Количество высоких показателей – возрос 

Количество низких показателей – снизился 

˅ - снижение показателей 

^ - повышение показателей 

≈ - показатели остались без изменения 

     * - не репрезентативные данные 

 

  ТОП 10 = 12 ТОП 10 = 9 ТОП 10 = 10  

№ Образовательные программы Место в рейтинге и количество вузов 

1.  Начальная военная подготовка В004 9/14 

2.  Изобразительное искусство и черчение В007 9/14 

3.  Физика ( Білім) В010 4/15 

4.  Информатика (Білім) В011  10/14 

5.  Химия (Білім) В012 6/12 
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Таблица 19 

Образовательные программы, вошедших в ТОП-10  2025 (Национальный рейтинг  НПП “Атамекен”) 

 

 

6.  Русский язык и литература В017   6/18 

7.  Государственное местное управление В044 10/33 

8.  Физика (наука) В054 10/12 

9.  Дизайн моды В031 1/6 

10.  Информатика (наука) В057 10/10 

11.  История (наука) В034 10/10 

12.  Горное дело В071 10/10 

13.  Технология и конструир-е изделий легкой пром-сти В07 7/7 

14.  Произ-во строит. материалов и конструкций В074 7/7 

№ Образовательные программы Место в рейтинге и количество вузов 

1.  Социальная педагогика и самопознание  В019 1/10 

2.  Информатика (наука) В057 3/7 

3.  Дизайн моды В031 4/24 

4.  Нефтегазовое дело В271 5/14 

5.  Юриспруденция ВО49 5/9 

6.  Химия (Білім) В012 7/22 

7.  Начальная военная подготовка В004 8/13 

8.  Химия (наука) В053 9/13 

9. 9. Педагогика и психология В001 10/34 

10.  Физика ( Білім) В010 10/15 

11.  Математика (наука) В055 9/12 

12.  Физика (наука) В054 10/12 

13.  Химическая инженерия и процессы В060 10/12 

14.  Кадастр В075 8/10 

15.  Хореография В028 9/10 

16.  История (наука) В034 7/8 

17.  Архитектура В073 10/10 

18.  География (наука) В052 10/10 

19.  Транспорт. строит-во В074 6/6 



Внутренний рейтинг: KPI система 

 

В университет Дулати в 2024 году внедрен внутренний рейтинг - система KPI 

преподавателей-научных работников и административно-управленческого персонала, 

включающая систему показателей для всех уровней управления. Разработано новое положение о 

KPI ППС и научных сотрудников (новые критерии оценки научной (50%), академической (35%), 

общественной (15%) деятельностей). Затем, проект нового положения KPI разослан на все 

институты, кафедры, в результате собраны более 150 предложений, сгруппированных в 24 

направления.  

В конце 2023 года параллельно началась разработка информационного портала 

внутреннего рейтинга и  внедрен в эксплуатацию портал внутренного рейтинга Kpi.dulaty.kz.  

Система KPI размещена на сайте - https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/strukturnye-

podrazdeleniya/strategic-development-department/item/6469. 

 Пилотный проект задействован в 2023-2024 учебном году. После анализа, обобщения 

результатов труда профессоров-преподавателей и научных работников рейтинг будет продолжен 

с 2025-2026 учебного года. 

В 2024 году разработана новая система KPI для административно-управленческого 

персонала.  Разработаны и утверждены 384 KPI  карт АУП на Ученом совете университета №11 

от 9 апреля 2024 года. Также разработано и подготовлено к утверждению «Положение о расчете 

ключевых показателей (индикаторов) деятельности административно-управленческого 

персонала НАО «Таразский региональный университет имени М.Х.Дулати». Проведены 

разъяснительные работы сотрудникам о новой системе KPI. В данное время запущена цифровая 

платформа  bpms.dulaty.kz  по оценке 383 KPI  АУП.  Система KPI размещена на сайте - 

https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/strukturnye-podrazdeleniya/strategic-development-

department/item/6527. 

 

 
 

Организован семинар по разъяснению сотрудникам новой системы KPI и наполнению 

информационной платформы. Информация о выполнении по планируемым Kpi 2024 года 

разработана и представлена высшему руководству (табл. 18). 

 

https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/strukturnye-podrazdeleniya/strategic-development-department/item/6469
https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/strukturnye-podrazdeleniya/strategic-development-department/item/6469
https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/strukturnye-podrazdeleniya/strategic-development-department/item/6527
https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/strukturnye-podrazdeleniya/strategic-development-department/item/6527
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Показатели структурных подразделений  

по результатам исполнения Kpi АУП  

Таблица 18 

ЧЛЕН ПРАВЛЕНИЯ  - ПРОРЕКТОР ПО АКАДЕМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

№ Отделы Штатная 

численность (ед) 

Процентная 

ставка 

1 Департамент по академической работе 33 92.68 

2 Управление маркетинга и профориентации 5 97.96 

3 Офис-регистратор 41 98.69 

4 Отдел онлайн обучения 5 95.59 

5 Учебно-методический отдел 11 90.51 

6 Центр карьеры и бизнес партнерства 6 97.78 

7 Цифровой архив 6 84.75 

Ср. показатель                                           107 93.99 

ЧЛЕН ПРАВЛЕНИЯ – ПРОРЕКТОР ПО СТРАТЕГИЧЕСКОМУ  

РАЗВИТИЮ И ИНТЕРНАЦИОНАЛИЗАЦИИ 

№ Отделы Штатная 

численность (ед) 

Процентная 

ставка 

1 Управления стратегического развития 1 93.19 

2 Отдел аккредитации, рейтинга и обеспечения 

качества 

5 94.29 

3 Отдел стратегического планирования и 

координации 
2 90.08 

4 Центр повышения квалификации и 

переподготовки кадров 

7 98.6 

5 Управление международного сотрудничества 2 92.6 

6 Библиотечно-информационный центр 42 43.29 

Ср. показатель                                           58 85.34 

ЧЛЕН ПРАВЛЕНИЯ – ПРОРЕКТОР ПО НАУКЕ И ЦИФРОВИЗАЦИИ 

№ Отделы Штатная 

численность (ед) 

Процентная 

ставка 

1 Центр технического сопровождения и IT 

поддержки 
64 90.48 

2 Департамент науки и коммерциализации 1 91.95 

3 Центр проектного управления и цифровизации 4 89.09 

4 Редакция научных изданий 1 98.22 

5 НИЛ «Наноинженерные методы исследований 

имени А.С. Ахметова» 
3 99.05 

6 НИЦ «Дулативедение и История региона» 3 92.99 

7 НИЦ «Бауыржантану» 2 60.99 

8 Отдел коммерциализации 2 97.22 

9 Научно-исследовательская деятельность 5 98.88 

10 Отдел по работе с корпоративными клиентами 2 76.19 

Ср. показатель                          87                 89.50 

ЧЛЕН ПРАВЛЕНИЯ - ПРОРЕКТОР  

ПО СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНОМУ РАЗВИТИЮ 
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Сала бойынша құрылымдық бөлімдердің жылдық жоспарлау 

 көрсеткіштерінің орындалу нәтижелері 

 

 

 

 

 

 

№ Отделы Штатная 

численность (ед) 

Процентная 

ставка 

1 Отдел по работе с молодежью 3 85.61 

2 Управление по социальной работе 14 91.8 

3 Центр информации и медиакоммуникации 8 94.56 

4 Музей 1 96.21 

5 Спортивный клуб "Сұңқар" 1 98.13 

6 Центр развития творчества студентов 4 95.18 

Ср. показатель                                               31 93.58 

ЧЛЕН ПРАВЛЕНИЯ - ПРОРЕКТОР ПО РАЗВИТИЮ ИНФРАСТРУКТУРЫ 

№ Отделы Штатная 

численность (ед) 

Процентная 

ставка 

1 Эксплуатационно-технический отдел 1 98.98 

2 Административно – хозяйственная часть 13 98.26 

3 Издательство "Dulaty University" 6 95.1 

4 Служба безопасности 2 95.67 

5 Канцелярия 2 97.07 

6 Служба управления персоналом 14 92.96 

7 Бухгалтерия 17 98.24 

8 Планово-экономическое управление 5 92.14 

9 Отдел государственных закупок 5 98.7 

             Ср. показатель                                                 65 96.34 

Ср. показатель по вузу               91.75 
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 Академиялық мәселелер бағыты бойынша құрылымдық бөлімшелердің 

 жылдық жоспарлау көрсеткіштерінің орындалу нәтижелері 

 

 
 

 

Стратегиялық даму және интернационалдандыру бағыты бойынша құрылымдық 

бөлімшелердің жылдық жоспарлау көрсеткіштерінің орындалу нәтижелері 
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Ғылым және цирфрландыру бағыты бойынша құрылымдық бөлімшелердің 

жылдық жоспарлау көрсеткіштерінің орындалу нәтижелері 

 

 
 

 

 Әлеуметтік-мәдени даму бағыты бойынша құрылымдық бөлімшелердің 

 жылдық жоспарлау көрсеткіштерінің орындалу нәтижелері 
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Инфрақұрылымды дамыту бойынша  құрылымдық бөлімшелердің  

жылдық жоспарлау көрсеткіштерінің орындалу нәтижелері 

 

 
 

 

Стратегия развития Университета Дулати 

 

В 2023 году разработана Программа развития НАО «Таразский региональный университет им. 

М.Х.Дулати» до 2029 года, где определены стратегическая цель и задачи развития университета как 

образовательного учреждения, осуществляющего инновационную академическую, социальную и 

исследовательскую деятельность с широким спектром образовательных программ, проектов в 

области технических, педагогических, естественных, гуманитарных и социальных наук. 

Программа основывается на Концепции развития высшего образования и науки в Республике 

Казахстан на 2023–2029 годы (далее Концепция), принятой Постановлением Правительства 

Республики Казахстан от 28 марта 2023 года № 248, которая направлена на обеспечение автономии 

образовательных учреждений, привлечение талантливых специалистов в высшие учебные заведения 

(далее ВУЗ), а также повышение уровня знаний и компетенций с использованием современных 

образовательных программ, основанных на передовых технологиях и экономике будущего, учитывая 

потребности всех стейкхолдеров.  

Программа развития университета, охватывает период с 2023 по 2029 гг., которая позволит 

преобразовать университет в одно из лучших передовых образовательных учреждений с высоким 

имиджем и репутацией. 

Стратегия включает СЕМЬ направлений: 

1. Академическое превосходство 

2. Научное лидерство и глобальное видение 

3. Операционное превосходство  

4. Развитие химической, инженерно-технической и технологической школы 
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5. Обеспечение эффективного и устойчивого развития водной и энергетической отрасли 

6. Эффективная модель педагогического образования и науки 

7. Новая модель юридического и бизнес-образования 

Организовано участие работников вуза в разъяснительном семинаре Министерства науки и 

высшего образования Республики Казахстан по Концепции развития высшего образования и 

науки Республики Казахстан на 2023–2029 годы. 

Также были актуализированы показатели Программы развития Дулати университета в 

соответствии с перечнем, рекомендуемых основных показателей деятельности организаций 

высшего и (или) послевузовского образования, утвержденный и рекомендованный МНВО РК 

вузам Казахстана. 

В марте 2024 года Программа развития НАО» Таразский региональный университет имени 

М. Х. Дулати " на 2023-2029 годы утверждена решением совета директоров от 19 марта 2024 года 

(Протокол № 1 от 19.03.2024 г.). 
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На сайте университета размещена программа развития университета Дулати, а также 

материалы, раскрывающие содержание миссии университета Дулати, цели и задачи 

университета. 

Ссылки:  

https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/development-program-of-theuniversity.html 

https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/mission-of-the-university-rus.html 

https://dulaty.kz/images/science/photos/premii/2/new/news.pdf 

30 июня т.г. в комитете качества подготовлен и заслушан отчет выполнения показателей 

программы развития университета Дулати за 2024-2025 учебный год. 

 

 

https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/development-program-of-theuniversity.html
https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/mission-of-the-university-rus.html
https://dulaty.kz/images/science/photos/premii/2/new/news.pdf
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Во исполнение поручения Главы государства в сентябре 2024 года была 

реорганизрвана НАО «Таразский региональный университет им. М.Х.Дулати» в НАО 

«Таразский университет им. М.Х.Дулати» и НАО «Казахский национальный университет 

водного хозяйства и ирригации». В связи с этой событией, некоторые индикаторы перешли в 

КахНУВХИ и в Программе развития оны были показаны как иеисполненные показатели. 

Поэтому, в диаграмме  приведены дополнительные данные без индикаторв переданные в 
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КазНУВХИ, где исполнения показателей Программы развития на 2024-2025 учебный год 

составляет 97 индикаторов из 117 или в целом 83%. 

 
 

В связи с разделением вуза в 2024 году была актуализирована Программа развития 

университета на 2024-2029 гг. Организован сбор замечаний и предложений, обсуждены основные 

показатели. Новая программа развития состоит из шести стратегических направлении.   
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Проведен мониторинг исполнения показателей по приложению №4 Программы развития за 

2024 год. 
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Количество показателей на 2024 год 122 

Не достиг планового показателя  27 

Исполнено на 100%  95 

Итого выполнение прил. №4 78% 

 

 

 

 

 

 

 

Неисполненные 27 показатели 

АКАДЕМИЧЕСКОЕ 

НАПРАВЛЕНИЕ 

(18 показателей) 

15 - контингент студентов 

2 - иностранные студенты 

1 - привлечение работодателей 

ПЕРСОНАЛ 

(8 показателей) 

6 – количество ППС 

1 – остепененность 

1 – доля женщин в исполнительном органе 

НАУКА 

(1 показатель) 

1 - количество  ППС, обладатели гранта "Лучший 

преподователь ВУЗа" 

Итого выполнение 78% 
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