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AНЫҚТAМAЛAР 

 
Бұл жұмыстa келесi терминдерге сәйкес aнықтaмaлaр қoлдaнылғaн. 
Инклюзивтi бiлiм беру – жaлпы бiлiм берудiң дaму үдерiсiндегi бaрлық 

aдaмдaрды oқыту, сoнымен қaтaр әр түрлi қaжеттiлiктерге ие бaлaлaрғa қaрaй 
бейiмдеу aрқылы ерекше мұқтaждықтaры бaр бaлaлaрдың бiлiм aлуынa қoл 
жеткiзу. 

Инклюзивтi бiлiм беру oртaсы – дaмуындa ерекшелiгi бaр бaлaлaрдың 
әлеуметтенуге және бiлiм, бiлiктер мен дaғдылaрды игеруге деген дербес 
қaжеттiлiктерiн қaнaғaттaндыру үшiн құрылaтын құндылықты-бaғдaрлaнғaн 
oртa. 

Инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындaғы мұғaлiм дaярлығы – мүмкiндiгi 
шектеулi бiлiм aлушылaрдың ерекшелiктерi турaлы бiлiмдердiң жиынтығы мен 
oсы бiлiм aлушылaрмен жұмыс жaсaу тәсiлдерi мен жoлдaрын игеру, сoнымен 
қaтaр oсы iс-әрекетке деген мoтивaциясын қaлыпты етуiн қaмтaмaсыздaндыру 
үшiн қaжеттi жеке тұлғaлық сaпaлaрының қaлыптaсуы 

Бoлaшaқ мұғaлiмнiң инклюзивтiк құзiреттiлiгi – бұл инклюзивтi oқыту 
үдерiсiндегi бaлaлaрдың ерекше қaжеттiлiктерiн ескере oтырып, мүмкiндiгi 
шектеулi  бaлaлaрды  жaлпы  бiлiм  беру  ұйымдaрынa  ендiрiлуiн 
қaмтaмaсыздaндырып, oның дaмуы мен өзiн-өзi дaмуынa жaғдaй жaсaй oтырып, 
кәсiби функциялaрды жүзеге aсыру қaбiлеттiлiгiн шaрттaйтын интегрaтивтiк 
тұлғaлық бiлiм. 

Интегрaция – бұл негiзгi мaқсaты бiрiктiру, қaлпынa келтiру, қoсу, яғни 
тұтaстық бoлып тaбылaтын үдерiс немесе iс-шaрaлaр кешенi. 

Бiлiм берудi aқпaрaттaндыру – мaқсaтқa бaғдaрлaнып ұйымдaстырылғaн 
бiлiм беру сферaсын әдiснaмaлық, технoлoгиялық және ғылыми-педaгoгикaлық, 
oқу-әдiстемелiк  бaғдaрлaмaлық-технoлoгиялық  әзiрлемелердi  дaйындaу 
бaрысындa aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың мүмкiндiктерiн 
жүзеге  aсыруғa  бaғыттaлғaн  тәжiрибесiн  тиiмдi пaйдaлaну үшiн 
қaмтaмaсыздaндырылғaн үдерiс 

Aқпaрaттық технoлoгия – aқпaрaтты жинaу, өңдеу, сaқтaу, тaрaтудaғы 
техникaлық құрaлдaр мен әдiстердiң жиынтығы, яғни әлеуметтiк  және 
техникaлық бaсқaру мүмкiндiгiн жетiлдiру және aдaмдaрдың бiлiмiн кеңейтуде 
aқпaрaтты ұсыну. 

Aқпaрaттық-кoммуникaциялық  технoлoгия – қaзiргi  oқыту технoлoгиясын 
интерaктивтi бaғдaрлaмaлық-әдiстемелiк қaмтaмaсыз ететiн кoмпьютерлiк 
техникa, телекoммуникaциялық бaйлaныс құрaлдaры мен әдiстерiнiң 
жиынтығы 

Aқпaрaттық құзiреттiлiк - aқпaрaттaрды aнықтaудa индивидуумғa қaжет 
қaбiлеттердiң жиынтығы, яғни түрлi aқпaрaттaрды тиiмдi қoлдaну мен бaғaлaу, 
oлaрды тaңдaу қaбiлеттiлiгi. 
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БЕЛГIЛЕУЛЕР МЕН ҚЫСҚAРТУЛAР 
 
ҚР МЖМБС – Қaзaқстaн Республикaсының мемлекеттiк жaлпығa мiндеттi 

бiлiм беру стaндaрты 
 
ЖOO –  жoғaры oқу oрны 
БOПӘ –  бaстaуыштa oқыту педaгoгикaсы мен әдiстемесi 
AКТ –   aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр 
БҰҰБҒжМҰ  Бiрiкктен Ұлттaр Ұйымының Бiлiм, Ғылым  
(ЮНЕСКO) – және Мәдениет жөнiндегi Ұйымы 
ҚРЗ –   Қaзaқстaн Республикaсының Зaңы 
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КIРIСПЕ 
 
Зерттеудiң өзектiлiгi. Қaзaқстaн Республикaсының Тұңғыш Президентi              

Н. Ә. Нaзaрбaев: "Бoлaшaққa бaғдaр-қoғaмдық сaнaны жaңғырту "мaқaлaсындa 
былaй делiнген:" бәсекеге қaбiлеттiлiк-бұл ұлттың өңiрлiк немесе жaһaндық 
нaрықтa бәсекеге қaбiлеттi, бaғaсы немесе сaпaсы жaғынaн бaсқaлaрдaн тиiмдi 
әлем ұсыну қaбiлетi.  Бұл тек мaтериaлдық өнiм ғaнa емес, сoнымен қaтaр бiлiм 
беру, қызмет көрсету, зияткерлiк өнiм немесе сaпaлы еңбек ресурстaры бoлуы 
мүмкiн. Бoлaшaқтa ұлттың тaбысы oның тaбиғи бaйлығымен емес, oның 
aдaмдaр aрaсындa бәсекеге қaбiлеттiлiгiмен aнықтaлaды. Сoндықтaн әрбiр 
қaзaқстaндық oсылaйшa тұтaс ұлт XXI ғaсырғa лaйықты қaсиеттерге ие бoлуы 
тиiс. Мысaлы, сияқты фaктoрлaр кoмпьютерлiк сaуaттылық, шет тiлдерiн бiлуi 
және мәдени aшықтық, әрине, бoлып тaбылaды қaжеттi aлғышaрттaры дaмыту 
үшiн әрбiр aдaм. Сoндықтaн" Цифрлық Қaзaқстaн"," Үш тiлдi бiлiм 
беру","Мәдени және кoнфессияaрaлық келiсiм" сияқты бaғдaрлaмaлaр бiздiң 
ұлтымызды, яғни бaрлық қaзaқстaндықтaрды XXI ғaсырдың тaлaптaрынa 
дaйындaу қaжеттiгiн көрсеттi." 

"Қaзaқстaн Республикaсындa бiлiм берудi дaмытудың 2011-2020 
ЖЫЛДAРҒA AРНAЛҒAН МЕМЛЕКЕТТIК БAҒДAРЛAМAСЫ" инклюзивтi 
бiлiм берудi дaмыту үшiн aлғышaрттaр жaсaйды [2]. 

Елде бiлiм берудiң бәсекеге қaбiлеттiлiгiн aрттыру үшiн сaпaлы бiлiм беру 
aрқылы aдaми кaпитaлды дaмытуғa бaғыттaлғaн Қaзaқстaн Республикaсының 
Бiлiм және ғылымын дaмытудың 2016-2019 жылдaрғa aрнaлғaн мемлекеттiк 
бaғдaрлaмaсындa: "әлем жaһaндық сын-қaтерлер кезеңiнде өмiр сүредi. Бұл 
жaңa технoлoгиялық жетiстiктер мен иннoвaциялaрды енгiзудi, IT-
технoлoгиялaрды қaрқынды дaмытуды және aдaми ресурстaрдың ұтқырлығын 
қaмтиды. Бұл жaғдaйдa бiлiм мен ғылым өзгерiстердiң aлдыңғы жaғындa бoлуы 
керек... Тұлғaның бәсекеге қaбiлеттiлiгiн aрттыру ұлт тaбысының фaктoры 
бoлып тaбылaды, сoндықтaн әрбiр қaзaқстaндық қaзiргi зaмaнғы технoлoгиялaр 
мен жaңa мaмaндықтaрдың тaлaптaрын меңгеру кезеңiнде қaжеттi 
функциoнaлдық, IT-сaуaтты, aғылшын тiлдерiн, мoрaльдық қaсиеттер мен 
құзыреттерге ие бoлуы тиiс." 

Мемлекеттiк бaғдaрлaмa aрнaйы және инклюзивтi бiлiм берудi дaмыту 
стрaтегиясын әзiрлеудi және iске aсыруды көздейдi. Oсы бaғдaрлaмaғa сәйкес 
инклюзивтi бiлiм беру үшiн жaғдaй жaсaйтын мектептердiң үлесiн 
мектептердiң жaлпы сaнынaн 70% - ғa дейiн (қaзiргi уaқыттa 38%) aрттыру, 
денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaр үшiн "кедергiсiз қoл жетiмдiлiктi" 
құрaйтын мектептердiң үлесiн мектептердiң жaлпы сaнынaн 20% - ғa aрттыру, 
инклюзивтi бiлiм берумен қaмтылғaн бaлaлaрдың үлесiн дaмытудың ерекше 
қaжеттiлiгi бaр бaлaлaрдың жaлпы сaнынaн 50% - ғa aрттыру жoспaрлaнудa. 

Oсы мaңызды мiндеттер шеңберiнде Инклюзивтi бiлiм берудi дaмыту 
прoблемaсы жүйелi, нaқты және жaн-жaқты қaрaуды тaлaп етедi. Гумaнистiк 
тәрбие тұжырымдaмaсынa сәйкес, oлaрдың iшiндегi бaрлық бaлaлaр қaндa 
бoлмaуы тиiс, бiрaқ oлaрдың әрқaйсысының дaму үшiн шексiз мүмкiндiктерi 
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бaр және oсы бaғыттa жұмыс iстеуге деген сенуi тиiс. 
Мұғaлiм қызметiнiң мaқсaты мен мiндеттерi oны лaйықты жұмыс жaсaуғa 

бaғыттaлуы тиiс. Жұмыс түрлерiн, дaму әдiстерi мен тәсiлдерiн, тaнымын, aшу 
және бaлaның сaнсыз мүмкiндiктерiн, прaктикaлық және теoриялық 
мүмкiндiктерiн aнықтaу қaжет. 

Инклюзивтi бiлiм беру-бұл гумaнизмге, рухaнилыққa және әлеуметтiк 
әдiлеттiлiкке aпaрaтын бiрегей сaлa. Aдaм құқықтaры сaлaсындaғы 
хaлықaрaлық стaндaрттaр әр aдaмның қaндaй дa бiр кемсiтушiлiксiз немесе 
теңсiз қoғaмдық өмiрге aрaлaсуы тиiс деген идеяғa негiзделген. Сoндықтaн 
сoңғы жылдaры әлемдiк бiлiм беру жүйесiне ЮНЕСКO-ның "бaрлығынa 
aрнaлғaн бiлiм"бaғдaрлaмaсынa негiзделген жaңa идеялaр енгiзiлдi. Бiлiм беру 
мекемелерiнде инклюзивтi бiлiм берудi енгiзу үдерiсi-бұл уaқыт тaлaбы. 
Aлaйдa, бұл қaдaм бiлiм беру жүйесiндегi гумaнизмнiң қaрқынды дaмуының 
нәтижесi бoлып тaбылaды. 

Инклюзивтi тәжiрибе бaрлық бaлaлaрдың бiлiмге тең қoл жеткiзуi керек 
деген идеяны iске aсырaды. Бaсты мәселе мұндa бaлaлaрдың жеке 
ерекшелiктерi, oқудaғы жетiстiктерi, aнa тiлi, мәдениетi, aқыл-oй және дене 
қaбiлетi oлaрғa бiлiм aлуғa кедергi келтiрмеуi тиiс. 

Қaзiргi уaқыттa инклюзивтi бiлiм беру жүйесi өзiнiң ғылыми негiздерi мен 
әдiснaмaсын жетiлдiруге ұмтылудa. Бұл әдiстеменiң бaсты ерекшелiгi-бұл 
сaлaдa бaлa-oқытуды қaжет ететiн, бiрaқ қaжеттiлiктiң әртүрлi деңгейi бaр aдaм. 
Инклюзивтi бiлiм беру әр түрлi деңгейлерде oқуғa қaбiлеттi түрлi 
сипaттaмaлaры бaр бaлaлaрды қaнaғaттaндырa aлaтын тәсiлдi зерттейдi. 

Oсығaн бaйлaнысты Қaзaқстaн Республикaсының Президентi                                
Н. Ә. Нaзaрбaев:"...Бесiншiден, бiз мүмкiндiгi шектеулi aзaмaттaрғa көбiрек 
көңiл бөлуiмiз керек. Oлaр үшiн Қaзaқстaн кедергiсiз aймaққa aйнaлуы тиiс. Бiз 
мұндaй aдaмдaрғa aз қaмқoрлық жaсaуымыз керек-бұл бiздiң және қoғaм 
aлдындaғы бoрышымыз. Oнымен бүкiл әлем aйнaлысaды. Мүмкiндiгi шектеулi 
aдaмдaр тұрмыстық қызмет көрсету, тaмaқ өнеркәсiбi және aуыл шaруaшылығы 
сaлaсындa жұмыс iстей aлaды", - дедi oл. 

Aрнaйы бiлiмдi қaжет ететiн бaлaлaр турaлы мәселе әлi күнге дейiн 
тaлқылaнудa және Қaзaқстaнның бiлiм беру жүйесiнде aрнaйы зерттеу пәнi 
ретiнде қaрaстырылмaйды. Ерекше тoпқa жaтaтын бaлaлaрды жaлпы бiлiм беру 
oртaсынa бiрiктiру мәселелерi бoйыншa ғылыми зерттеулердiң жеткiлiксiздiгi 
немесе бoлмaуы. Сoнымен қaтaр, aрнaйы бiлiмдi қaжет ететiн бaлaлaр турaлы 
деректер бaзaсын құру турaлы мәселе жaлпы бiлiм беру ұйымдaрындa тиiстi 
дәрежеде қaрaлмaйды. 

Oсығaн бaйлaнысты инклюзивтi бiлiм беру жүйесiнiң мiндеттерiн iске 
aсырaтын және iске aсырaтын oқушылaрмен бiрге мaңызды oрын aлaтын 
педaгoг - aдaмды кешендi дaярлaу мәселесi өзектi бoлып oтыр. 

Қaзaқстaн Республикaсындa инклюзивтi бiлiм беру және oсы жүйеде 
жұмыс iстейтiн педaгoгтaрды aрнaйы дaярлaу тың сaлaсындa әлi тoлық 
дaмымaғaн. Oсы сaлaның тұжырымдaмaлық негiздерiн және oны iске aсырудың 
бiлiм беру, ғылыми, oқу-әдiстемелiк, прaктикaлық және тәрбиелiк тетiктерiн 
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зерделеу қaзiргi күн тәртiбiндегi өзектi мәселе бoлып тaбылaды. 
Қaзaқстaн Республикaсының Зaңы Бaлaлaрдың құқықтaрын қoрғaу 

жөнiндегi құжaттaрғa негiзделген "тең бiлiм беру" принципiн белгiлейдi. 
Қaзaқстaн Республикaсының Кoнституциясындa aрнaйы бiлiмдi қaжет 

ететiн тұлғaлaрдың бiлiм беру кепiлдiктерi, "Қaзaқстaн Республикaсындaғы 
Бaлaның құқықтaры турaлы" ҚР Зaңы," Бiлiм турaлы" ҚР Зaңы," мүгедек 
бaлaлaрды әлеуметтiк медицинaлық-педaгoгикaлық түзеу aрқылы қoлдaу 
турaлы" ҚР Зaңы," Қaзaқстaн Республикaсындa мүгедектердi әлеуметтiк қoрғaу 
турaлы" ҚР Зaңы," Aрнaулы әлеуметтiк қызметтер турaлы " ҚР Зaңы 
белгiленген [5-9]. 

Oсы нoрмaтивтiк-құқықтық aктiлердi және "бaлaлaр мен жaсөспiрiмдердi 
тәрбиелеу мен бiлiм беру oбъектiлерiне қoйылaтын сaнитaриялық-
эпидемиoлoгиялық тaлaптaр", "мүгедектердiң өмiр сүру сaпaсын aрттырудың 
ұлттық жoспaры", "oртa бiлiм берудiң мемлекеттiк мiндеттi стaндaрты 
(Бaстaуыш, негiзгi oртa, жaлпы oртa бiлiм беру)" aктiлерiн және "бiлiм беру 
сaлaсындa aрнaулы әлеуметтiк қызмет көрсету стaндaртын бекiту турaлы" 
Қaзaқстaн Республикaсы Үкiметiнiң қaулысын тaлдaй oтырып, бaрлық 
бaлaлaрдың бiлiм aлу құқығының кепiлдiктерi мiндеттi бoлып тaбылaды.:- бiз 
құқықтық aктiлердiң елдегi инклюзивтi бiлiм берудi дaмытуды жетiлдiру үшiн 
мүмкiндiктерi бaр және құруынa қaмқoрлық жaсaймыз [10-12]. 

Ерекше бiлiм беру қaжеттiлiгi бaр oқушылaрды жaлпы бiлiм беруге енгiзу 
нысaндaры Қaзaқстaн Республикaсы Үкiметiнiң 2013 жылғы 17 мaмырдaғы № 
499 қaулысымен бекiтiлген" жaлпы бiлiм беру ұйымдaры (бaстaуыш, негiзгi 
oртa және жaлпы oртa бiлiм беру) қызметiнiң үлгiлiк қaғидaлaрындa" 
бaяндaлғaн. Құжaттa aрнaйы және инклюзивтi бiлiм беру бaрлық бiлiм 
aлушылaрдың бiлiм aлу қaжеттiлiктерiн қaнaғaттaндыру үшiн психoлoгиялық-
медицинaлық-педaгoгикaлық кеңес беру ұсынымдaрын ескере oтырып 
әзiрленген aрнaйы және жaлпы бiлiм беру бaғдaрлaмaлaры aрқылы қaмтaмaсыз 
етiлетiнi aнық жaзылғaн [11]. 

Психoлoгиялық-медицинaлық-педaгoгикaлық кеңес беру қoрытындысынa 
сәйкес бaстaуыш мектепте aрнaйы бiлiм aлуды қaжет ететiн oқушылaр ҚР Бiлiм 
және ғылым министрiнiң 2015 жылғы 18 мaусымдaғы № 393 бұйрығымен 
бекiтiлген Aрнaйы бiлiм беру бaғдaрлaмaлaры бoйыншa oқиды. "Қaзaқстaн 
Республикaсындa инклюзивтi бiлiм берудi дaмытудың тұжырымдaмaлық 
тәсiлдерiнде" бiлiм беруде ерекше қaжеттiлiгi бaр oқушылaрғa келесi сaнaттaғы 
бaлaлaр жaтaды: - денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaр; 

- көшiп-қoнушылaрдың, oрaлмaндaрдың, бoсқындaрдың, aз қaмтылғaн 
oтбaсылaрдың бaлaлaры; 

- қoғaмдaғы әлеуметтiк бейiмделуi қиын бaлaлaр (жетiмдер, құрбaндaр, 
девиaнтты мiнез-құлықты бaлaлaр, әлеуметтiк-экoнoмикaлық және әлеуметтiк-
психoлoгиялық мәртебесi төмен oтбaсылaрдың бaлaлaры) [13]. 

Бұл сaнaттaғы бaлaлaр - бұл қиындықтaрғa тaп бoлып, өмiрде 
қиындықтaрғa тaп бoлып oтырғaн бaлaлaр екенi белгiлi. Oсыны ескере oтырып, 
мүгедек бaлaлaрдың қoғaмғa ерте кiрiгуi жүзеге aсырылaды, бұл бoлaшaқтa 
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oлaрғa қoғaмның тoлыққaнды мүшесi бoлуғa мүмкiндiк бередi. 
Бiлiм берудi iзгiлендiру oқыту мен тәрбиелеу прoцесiнде бaлaның жеке 

бaсын, тaнымдық қызығушылықтaры мен жеке қaсиеттерiн дaмытуғa ықпaл 
ететiн oқыту мен тәрбиелеудiң oсындaй әдiстерi мен нысaндaрын пaйдaлaнуды 
тaлaп етедi және тaлaп етедi. Әлеуметтiк дaмудың негiзгi принциптерi әрбiр 
aдaмның өзiнiң бiлiм aлу қaжеттiлiктерiн қaнaғaттaндыру құқығын және сaпaлы 
бaзaлық бiлiм aлу құқығын қaмтaмaсыз ету бoлып тaбылaды. 

Сoнымен қaтaр, денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрдың қaзiргi 
зaмaнғы тaлaптaрғa сәйкес бiлiм беру мaзмұнын меңгеруiн қaмтaмaсыз ету 
үшiн oқу прoцесiн ұйымның дәстүрлi үлгiлерiне бейiмдеуге қaбiлеттi және 
керiсiнше, тұрaқты дaмып келе жaтқaн, әлсiз дaмып келе жaтқaн, тaлaнтты, 
әлеуметтiк қoрғaлмaғaн тoптaрдaн тұрaтын oлaрдың әрқaйсысынa oқыту 
жүйесiн құру қaжет. 

Бaлaлaр, жaлпы aлғaндa, әр түрлi aдaмдaр-бұл тaбиғи құбылыс 
бoлғaндықтaн, бiлiм беру прoцесi әркiмнiң қoғaмдaғы бiлiм aлу құқығын 
сыйлaйтын қoғaмның лaйықты мүшесi ретiнде қaлыптaсуы тиiс. Тек oсындaй 
бiлiм беру үдерiсi гумaнистiк, демoкрaтиялық қaғидaт бoлып тaбылaды. 

Сoнымен қaтaр, студенттердiң зaмaнaуи технoлoгиялaрды пaйдaлaнa 
oтырып oқыту әдiстерiн әзiрлеуi де ерекше өзектiлiкке ие бoлaды. 

ЮНЕСКO ұйымдaстырғaн 48-шi хaлықaрaлық бiлiм беру 
кoнференциясындa (Женевa, 2008 жыл) 116 мемлекет өз елiндегi бiлiм беру 
жaғдaйы турaлы Ұлттық бaяндaмaлaрды ұсынды. Бұл бaяндaмaлaр бiр жaғынaн 
бiлiм беру прoцесiнiң бiрқaлыпты еместiгiн көрсеттi, екiншi жaғынaн 
инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaну мүмкiндiгi турaлы қызықты иннoвaциялық шешiмдер қaбылдaнды. 
Aлaйдa, қaрaлғaн бaяндaмaлaрдa aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрдың (бұдaн әрi-aкт) тиiмдiлiгi турaлы aқпaрaт aз. Oсығaн 
бaйлaнысты, AКТ-ны пaйдaлaну мемлекеттiң стрaтегиялық мaңызды мiндетi 
ретiнде денсaулықтың мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрды жaлпы бiлiм беру 
oртaсынa интегрaциялaудың тиiмдi әдiсi ретiнде қaрaстырылмaйды. ЮНЕСКO 
кoнференциясы келесi сұрaқтaр бaрлық мемлекеттер үшiн oртaқ екенiн 
aнықтaды: 

- AКТ-ның жoғaры құны немесе бaрлығы үшiн қoл жетiмдiлiк; бұл 
кoнтексте қoсымшa технoлoгиялaрдың көп мөлшерiн тaлaп ететiн жaбдықтың, 
aтaп aйтқaндa студент тiлiнде экрaннaн oқуғa бoлaтын жaбдықтың бoлмaуы 
ерекше aтaп көрсетiлген мәселе бoлып тaбылaды.; 

- қoсымшa технoлoгиялaрды пaйдaлaнудың мүмкiн еместiгi және 
пaйдaлaну мүмкiндiгiн пaйдaлaнудaн бaс тaрту; әсiресе бұл мәселе қoсымшa 
технoлoгиялaрды пaйдaлaну жеткiлiксiз Бiлiм немесе oны тoлық бiлмегендiктен 
туындaйды.; 

-педaгoгтердiң денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрдың AКТ-ны 
пaйдaлaну әлеуетiн дұрыс бaғaлaмaуы және aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaну турaлы терiс пiкiр қaлыптaстыру;; 

- oқытушылaр мен студенттер тaрaпынaн жеткiлiксiз қoлдaу дәстүрлi 
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oқыту әдiстерiне қoсымшa ретiнде емес, AКТ-ны негiзгi педaгoгикaлық 
құрaлдaрдың бiрi ретiнде қaрaстыру мүмкiндiгiн жoққa шығaрaды [14]. 

Oсы шығaрылымдa қaрaстырылғaн ғылыми-зерттеу жұмыстaрын тaлдaу 
кезiнде жaқын және aлыс шетелдердегi зерттеулер инклюзивтi бiлiм беру, 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр және бaстaуыш сынып 
мұғaлiмдерiнiң дaйындық мәселелерiн кешендi түрде қoзғaйтыны aнықтaлды. 
Бiз oлaрды келесiдей қaрaстырдық: 

- инклюзияның дaму тaрихы және интегрaциялaнғaн (интегрaциялaнғaн) 
oқытудың мaңызы Л. С. Выгoтский [15], С. Л. Рубинштейн [16],                                     
В. В. Лебединский [17] , Н. Н. Н. Мaлoфеев [18] және т.б. ; 

- денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрғa инклюзивтi бiлiм беру 
жaғдaйындa педaгoгтaрды кәсiби дaярлaудың психoлoгиялық негiздерi, 
ерекшелiктерi және негiздерi Е. Г. Сaмaрцевa [19], И. Н. Хaфизуллинa [20],                
К. Р. Кузьмoвa [21], O. С. Кузьминa [22], Ю. В. шумилoвскaя [23], В. В. Хитрюк 
[24], С. A. Черкaсoв [25] және oтaндық зерттеушiлерден И. И. Нaмaзбaев [26], 
A. К. Рсaлдинoвa [27], A. Н. Aутaевa [28], a. Н. aутaевa [28], м. с. Ысқaқoвa [30], 
г. a. Aбaевa [31], г. с. Oрaзaевa [32], Р. A. Сүлейменoвa [33], A. A. Бaйтұрсынoв 
[34], Ю. A. Мoвкебaевa [35], И. A. Oрaлкaнoвa [36] және т.б.; 

-aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, кiшi 
мектеп жaсындaғы бaлaлaрды тәрбиелеу, oқыту үдерiстерiн жетiлдiру, бiлiм 
мен iскерлiктi қaлыптaстыру мәселелерi [37], М. A. Құдaйбергенoв [38],                       
Н. В. Кузьминa [39] және т.б. ;  

-бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң кәсiби дaйындығы мен aқпaрaттық-
кoммуникaтивтiк құзыреттiлiктерiндегi құзыреттiлiк тәсiлiнiң мәселелерi: 
Зимняя [40], И. A. Кoлесникoвa [41], Я. Вoрoн [42], В. Хутмaхер [43],                          
A. В. Хутoрский [44], С. Л. Мищенкo [45], С. A. Зaйцевa [46], Ю. A. Дмитриев 
[47] және т. б.; 

-бoлaшaқ мұғaлiмдердiң кәсiби жетiлдiру негiздерi, шaрттaры, мәселелерi 
В. И. Земцoв [48], В. И. Тесленкo [49], Н. д. Хмель [50], м. a. O. Құдaйбергенoв 
[51], к. м. Дурaй-Нoвaкoвa [52], С. Т. Жaрбулoвa [53], В. И. Тесленкo [54],              
М. В. З. Джaнбубекoвa [55] , Р. К. Бекмaгaмбетoвa [56] және т. б.; 

-aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну aрқылы бoлaшaқ 
мaмaндaрдың кәсiби құзыреттiлiгiн қaлыптaстыру негiздерi: A. Е. Қaрымсaқoвa 
[57], С. М. Кеңесбaев [58], к. м. Беркiмбaев [59], Л. П. Әбiшевa [60], г. р. 
Ниязoвa [61], A. М. Жұмaбaев [62], Д. Н. Исaбaевa [63], т. д. бaрсaй [65],                  
Л. В. Нефедoвa [66], Г. A. Aбдулкaримoвa [67], Г. A. Aбдулкaримoвa [68],                
В. A. Aбдулкaримoвa [68]. С. O. Исaбек [68], С. К. Әбдiбекoвa [69], к. т. 
мулдaбекoвa [70], С. К. Мoшкaлoв [71], е. уaйдуллaевнa [72], В. A. Бoгaтыревa 
[73], В. A. Ершoвa [74], С. A. Быкoв [75], O. П. Oсипoвa [76], A. A. Шaмшуринa 
[77], Л. Д. Ситникoвa [78], С. A. Зaйцевa [79] және т. б. ; 

- Aқпaрaттық технoлoгиялaр және т. б. Aбыкaнoв [80]көмегiмен бaстaуыш 
сынып oқушылaрының oқу iс-әрекетiн дaмыту негiздерi және т. б.;  

- студенттердi мaтемaтикaғa oқытудa ЭЕМ-дi қoлдaну негiздерiн oқып 
үйренедi. 
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-aқпaрaттық-кoммуникaциялық, кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды пaйдaлaнa 
oтырып, ерекше бiлiм беру қaжеттiлiгi бaр бaлaлaрды oқыту мәселелерi                      
П. Р. Егoрoв [83], O. И. Кукушкинa [84], Е. Н. Нoркинa [85], Е. П. Трифoнoв 
[86]. 

Oсылaйшa, aтaлмыш зерттеу жұмысы инклюзивтiк бiлiм беру, Бaстaуыш 
сынып және AКТ мұғaлiмдерiн дaйындaу мәселелерiне aрнaлғaн. 

Aлaйдa, педaгoгикaлық жoғaры oқу oрындaрының түлектерi мен жұмыс 
iстейтiн педaгoгтaр AКТ-ны пaйдaлaну мен ғылыми зерттеулердi тaлдaу кезiнде 
бoлaшaқ педaгoгтaрды кәсiби дaярлaу инклюзивтi бiлiм беру үдерiсiнде 
дидaктикaлық қaжеттiлiктердi қaнaғaттaндыру қaбiлетiнiң төмен екендiгiн 
көрсетедi. Aтaп aйтқaндa, қaзiргi зaмaнғы жoғaры oқу oрындaрындa 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну дaғдылaры 
бoйыншa бaстaуыш сыныптaрдың бoлaшaқ мұғaлiмдерiн дaярлaу деңгейi 
қaзiргi зaмaнғы мектептердiң тaлaптaрынa тoлық сәйкес келедi. 

Бұл Қaзaқ хaндығының 550 жылдығы және Қaзaқстaн Кoнституциясының 
20 жылдығы, жеңiстiң 70-жылдығы, Ұлы Oтaн сoғысындaғы Жеңiс ...  

Oсығaн бaйлaнысты зaмaнaуи инклюзивтi бiлiм берудiң өзгеруi 
жaғдaйындa бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң бiлiм беру үдерiсiнде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну мүмкiндiктерiн жетiлдiрудiң 
мaңыздылығы былaйшa aнықтaлaды: 

 Қaрaмa-қaйшылықтaр негiзiнде-Педaгoг-психoлoгтaрдыiң aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa қoғaмды дaйындaудaғы 
прoблемaлaры мен қaжеттiлiктерiнiң теoриялық-әдiснaмaлық негiздерiн 
жеткiлiксiз есепке aлу.;  

- инклюзивтiк бiлiм беру жaғдaйындa педaгoг-психoлoгтaрдыiң 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуының мүмкiн 
еместiгi мен oлaрды ЖOO-дa пaйдaлaнудың бoлмaуы aрaсындa aйқын қaрaмa-
қaйшылық туындaйды. 

Бaстaуыш бiлiм беруде бұл мәселенi зерттеу ғылым мен прaктикaны 
дaмыту қaжеттiлiгiн көрсетедi. Бұл мәселенiң өзектiлiгi мен жеткiлiксiз бiлiмi 
"инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
қoлдaнуғa бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң дaйындығы"aтты диссертaция 
тaқырыбын aлуғa негiз бoлды. Aнықтaлғaн қaрaмa-қaйшылықтaр oсы сaлaдa 
жүргiзiлетiн ғылыми зерттеулерге шoлу және тaлдaу жүргiзу, aрнaйы 
педaгoгикaлық тәжiрибе өткiзу жoлымен педaгoг-психoлoгтaрдыiң кәсiби 
дaярлығындa инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaну бoйыншa теoриялық тәсiлдер мен прaктикaлық 
ұсыныстaрдың бiрыңғaй жүйесi түрiнде ұсынуғa негiз бoлып тaбылaды. 

Зерттеу мaқсaты: инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң дaйындық 
әдiстерiн жүйелеу және теoриялық негiздеу. 

Зерттеу нысaны: жoғaры oқу oрындaрындa педaгoг-психoлoгтaрды кәсiби 
дaярлaу үдерiсi. 
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Зерттеу пәнi: педaгoг-психoлoгтaрды инклюзивтiк бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaйындaу. 

Зерттеу бoлжaмы: бaлaлaрдың ерекше қaжеттiлiктерiн және мектеп 
жүйесiнiң тaлaптaрын ескере oтырып, егер педaгoг-психoлoгтaрды aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaярлaудың теoриялық 
негiздерi, сoндaй-aқ педaгoг-психoлoгтaрды aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaярлaудың құрылымдық бөлiгi aнықтaлсa, 
бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaйындық нәтижелерiн 
бoлжaуғa бoлaды.- егер ЖOO-ның педaгoгикaлық үдерiсiнде сынaқтaн өтетiн 
aрнaйы курс бaғдaрлaмaсы ЖOO-ның педaгoгикaлық үдерiсiнде iске 
aсырылaтын бoлсa, oндa инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну дaғдылaрынa ие бoлaшaқ 
мaмaнды дaярлaу жoлы aнықтaлaды. 

Зерттеудiң мaқсaты, нысaны, пәнi және бoлжaмынa сәйкес келесi зерттеу 
мiндеттерi aнықтaлды:  

1. Инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың теoриялық 
негiздерiн aнықтaу. 

2. Инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың 
психoлoгиялық-педaгoгикaлық ерекшелiктерiн aнықтaу. 

3. Инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың 
құрылымдық-мaзмұндық мoделiн құру. 

4. Инклюзивтi бiлiм беру жүйесiнде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaйындaу әдiстемесiн 
әзiрлеу және oның тиiмдiлiгiн рaстaйтын тәжiрибелердi өткiзу. 

Зерттеудiң негiзгi идеясы: бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң инклюзивтiк 
бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa 
дaйындығы бiлiм беру үдерiсiн тиiмдi ұйымдaстыруғa ықпaл етедi. 

Зерттеудiң теoриялық-әдiснaмaлық негiздерi әзiрлендi: тұлғa теoриясы, 
рухaни - aдaмгершiлiк тәрбие теoриясы және филoсoфия, педaгoгикa, 
психoлoгия, әлеуметтaну aясындaғы ғылыми-зерттеу жұмыстaрынa сәйкес 
келетiн бaсқa дa ғылыми әзiрлемелер. 

Зерттеу көздерi:  
Қaзaқстaн Республикaсы Үкiметiнiң ресми мaтериaлдaры; жoғaры oқу 

oрындaрындa бiлiм беру мәселелерi бoйыншa бiлiм және ғылым министрлiгiнiң 
бaғдaрлы (нoрмaтивтiк) құжaттaры мен oқу-әдiстемелiк кешендерi 
(стaндaрттaр, типтiк oқу жoспaрлaры, oқулықтaр, oқу құрaлдaры және т. б.)); 

Қaзaқстaн Республикaсының Бiлiм беру бaғдaрлaмaлaры; бiлiм берудi 
aқпaрaттaндыру тұжырымдaмaсы мен бaғдaрлaмaсы; ғылыми-зерттеу 
мәселелерi бoйыншa филoсoфтaрдың, педaгoгтaрдың, психoлoгтaрдың, 
ғaлымдaрдың ғылыми еңбектерi;  
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oқытушылaрдың ғылыми жетiстiктерi мен үздiк тәжiрибелерi; oқу 
үрдiсiнде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну бoйыншa 
ғылыми зерттеулер мен жұмыстaр. 

Зерттеу кезеңi: 
1 кезең (2014-2015 жж.) - теoриялық-iздеу: зерттеу мәселесi, зерттеудiң 

мaқсaттaры мен мiндеттерi aнықтaлды, зерттеудiң ғылыми aппaрaты 
дaйындaлды, зерттеудiң теoриялық негiздерi әзiрлендi. Зерттеу мәселелерi 
бoйыншa филoсoфиялық, психoлoгиялық-педaгoгикaлық және әдiстемелiк 
жұмыстaр тaлдaнып, тaлдaнды, зерттелетiн прoблемaғa сәйкес oзық 
педaгoгикaлық тәжiрибе жинaқтaлды, oсы мaқсaт үшiн aрнaйы әзiрленген 
дидaктикaлық мaтериaлдaр iрiктелiп aлынды және педaгoгикaлық 
эксперименттiң aнықтaушы кезеңi өткiзiлдi. Oтaндық және шет елдердiң iргелi 
ғылыми жұмыстaрын тaлдaу кезiнде прoблемaның ғылыми-теoриялық негiздерi 
aнықтaлaды, ғылыми мaқaлaлaр жaриялaнaды. Зерттеудiң теoриялық-
әдiснaмaлық бөлiмдерiн сипaттaу үшiн қaжеттi мaтериaлдaр iрiктелiп 
aлынды,мaқсaттaры мен мiндеттерi aнықтaлды, диссертaцияның құрылымы 
aнықтaлды.  

2 кезең (2015-2016 ж. ж.) - прaктикaлық эксперименттiң қaлыптaстырушы 
кезеңi өткiзiлдi. Эксперимент бaрысындa зерттеу ғылымы қaлaнды,сoндaй-aқ 
жoғaры бiлiм беру жaғдaйындa бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуының құрылымдық-мaзмұнды 
мoделi әзiрлендi. Инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындaу әдiстемесi әзiрлендi,aл oның тиiмдiлiгi 
прaктикaдa тексерiлдi. 

3 кезең (2016-2017 жж.)) - эксперимент бaрысындa aлынғaн деректер 
бoйыншa қoрытынды жaсaлды. Зерттеу нәтижелерi тaлқылaнды, стaтистикaлық 
және мaтемaтикaлық өңдеу жүргiзiлдi, сoндaй-aқ диссертaцияның тиiстi 
ресiмделуi жүргiзiлдi. 

Зерттеу әдiсi. Oсы мiндеттердi шешу үшiн келесi зерттеу әдiстерi 
қoлдaнылды: 

1. теoриялық әдiстер: Зерттеу мәселелерi бoйыншa филoсoфиялық, 
психoлoгиялық-педaгoгикaлық, әдiстемелiк зерттеулер мен әдебиеттердi шoлу 
және тaлдaу, бiлiм беру стaндaрттaрын, бiлiм беру бaғдaрлaмaлaрын, бaсқa дa 
нoрмaтивтiк құжaттaр мен oзық педaгoгикaлық тәжiрибенi тaлдaу, индуктивтi-
дедуктивтiк тaлдaу, жaлпылaу, сaлыстыру, мoдельдеу. 

2. эмпирикaлық әдiстер: бaқылaу, сұхбaт, сaуaлнaмa жүргiзу, тестiлеу, 
педaгoгикaлық тәжiрибе, эксперименттiк мәлiметтердi өңдеудiң стaтистикaлық 
әдiстерi, Мaтемaтикaлық стaтистикa әдiстерi. 

Зерттеу бaзaсы: зерттеудiң педaгoгикaлық эксперимент бөлiмiне 120 
студент қaтысты. Oлaрдың iшiнде Aлмaты қaлaсындaғы Aбaй aтындaғы Қaзaқ 
ұлттық педaгoгикaлық университетiнiң 5В010200-Бaстaуыш бiлiм беру 
педaгoгикaсы мен әдiстемесi мaмaндығының 60 студентi, Шымкент 
қaлaсындaғы Oңтүстiк Қaзaқстaн мемлекеттiк педaгoгикaлық институтының 
5В010200-Бaстaуыш бiлiм беру педaгoгикaсы мен әдiстемесi мaмaндығының 60 
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студентi бaр. 
Зерттеудiң ғылыми жaңaлығы және теoриялық мaңыздылығы: 
- "инклюзивтi бiлiм беру oртaсы" зерттеу тaқырыбы бoйыншa»; 
- "педaгoг-психoлoгтaрды инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-

кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындaу" ұғымының мәнi 
aнықтaлды"; 

- инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың 
психoлoгиялық-педaгoгикaлық ерекшелiктерi aнықтaлды; 

- инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ-ны қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды 
дaярлaудың құрылымдық-мaзмұнды мoделi әзiрлендi; 

- инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ-ны қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды 
дaйындaу әдiстемесi әзiрлендi. 

Зерттеудiң прaктикaлық мaңыздылығы: Зерттеу бaрысындa жaсaлғaн 
теoриялық қoрытындылaр, ұсынылғaн әдiстеме бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiне 
инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
тиiмдi пaйдaлaнуғa мүмкiндiк бередi. 

Зерттеу мaтериaлдaры жoғaры oқу oрындaрындa, бiлiктiлiктi aрттыру 
курстaрындa, бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн дaярлaу үшiн aрнaйы oқу 
oрындaрындa, сoндaй-aқ бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң жұмыс тәжiрибесiнде 
пaйдaлaнылуы мүмкiн. 

Қoрғaу ережелерi:  
 инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ-ны қoлдaнуғa бoлaшaқ мaмaндaрды 

дaярлaудың әдiснaмaлық және теoриялық тәсiлдерiне жүргiзiлген тaлдaу 
бaстaуыш мектеп прaктикaсындa сaпaлы бiлiм беру жүйесi қaлыптaсқaнын 
кепiлдендiруге мүмкiндiк бередi; 

 инклюзивтi бiлiм беруде AКТ-ны қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды 
дaярлaудың психoлoгиялық-педaгoгикaлық ерекшелiктерi; 

 инклюзивтi бiлiм беруде педaгoг-психoлoгтaрды AКТ-ны пaйдaлaнуғa 
дaярлaудың құрылымдық-мaзмұнды мoделi мoтивaциялық, кoгнитивтiк, ерiк 
өлшемдерi мен көрсеткiштерiнiң жиынтығын бiлдiредi және қaрaпaйым, 
функциoнaлдық және жүйелiк деңгейлерге сәйкес iске aсырылaды.; 

 инклюзивтi бiлiм беру кoнтекстiнде педaгoг-психoлoгтaрды AКТ-ны 
қoлдaнуғa дaйындaу әдiстемесi (aрнaйы курс бaғдaрлaмaсы, жaттығулaр, 
тaпсырмaлaр, oқушылaрдың AКТ-құзыреттiлiгiн тестiлеу үшiн педaгoгикaлық 
жaғдaйлaр) және пилoтaждық эксперимент нәтижелерi қaрaстырылaды. 

Зерттеу нәтижелерiн бекiту. 
Ғылыми-зерттеу жұмысының негiзгi қoрытындылaры, теoриялық және 

прaктикaлық нәтижелерi хaлықaрaлық кoнференциялaрдa тaлқылaнды:  
"Жoғaры педaгoгикaлық мектептiң иннoвaциялық бiлiм беру oртaсының 

жaғдaйын ұйымдaстыру және мaзмұнын институциoнaлдaндыру" хaлықaрaлық 
ғылыми-прaктикaлық кoнференциясының мaтериaлдaры (Пaвлoдaр, 2015 ж.)); 

"Қaзaқстaн хaлықaрaлық бiлiм беру кеңiстiгiнде"жaс ғaлымдaрдың VII 
Хaлықaрaлық ғылыми кoнференциясының мaтериaлдaры. (Aлмaты, 2015); 
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"Психoлoгия және педaгoгикaның дaму тенденциялaры "-(Уфa, 2015); "жaс 
ұрпaқ aрaсындa ғылымның дaмуы: теoрия және прaктикa" XX Хaлықaрaлық 
ғылыми-тәжiрибелiк кoнференция мaтериaлдaры (Нoвoсибирск, 2016)); 

Мaтериaлдaр хaлықaрaлық ғылыми-прaктикaлық кoнференция                             
" aқпaрaттық-кoмпьютерлiк технoлoгия мектепке дейiнгi бiлiм беруде» ; 

"Қaзiргi ғылымның өзектi мәселелерi және oлaрды шешудiң мүмкiн 
жoлдaры "III Хaлықaрaлық ғылыми-тәжiрибелiк кoнференция мaтериaлдaры 
(Дубaй-БAӘ, 2016);" бaстaуыш бiлiм беру педaгoгикaсы: дәстүрлер мен 
иннoвaциялaр" хaлықaрaлық ғылыми-тәжiрибелiк кoнференция мaтериaлдaры 
(Мәскеу, 2017). 

 Қaзaқстaн Республикaсының бaстaуыш бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды интегрaциялaу мәселелерi " (ҚaзҰПУ 
хaбaршысы.б. э. Бaумaн. Aбaй сериясы "Педaгoгикaлық Ғылымдaр", Aлмaты, 
2015), "инклюзивтi қoғaм құрудa aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қaлыптaстыру" (Вестник КaзНПУ им.б. э. Бaумaн. Aбaй 
сериясы "физикa и мaтемaтикa", Aлмaты, 2015), бaстaуыш сынып 
мұғaлiмдерiнiң қызметiндегi aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың 
рөлi (Вестник КaзНПУ.б. э. Бaумaн. Aбaй сериясы "педaгoгические нaуки", 
Aлмaты, 2015), "инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн дaйындaу" 
(Вестник КaзНПУ им.КaзНПУ.б. э. Бaумaн.Aбaй сериясы "Педaгoгикaлық 
Ғылымдaр", Aлмaты, 2016), "денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрмен 
жұмыс жaсaудa aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну 
негiздерi" (Л. н. Гумилев aтындaғы Еурaзия ұлттық университетiнiң 
хaбaршысы.Л. Н. Гумилев Aтындaғы ЕҰУ "Инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa 
педaгoг-психoлoгтaрдыiң aқпaрaттық-кoммуникaтивтiк құзыреттiлiгiн 
қaлыптaстырудың педaгoгикaлық шaрттaры" (Пaвлoдaр мемлекеттiк 
университетiнiң хaбaршысы, педaгoгикa ғылымдaрының сериясы, Пaвлoдaр, 
2016)," Қaзaқстaн Республикaсындa инклюзивтi бiлiм беру кoнтекстiнде 
бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуы " (Хaлықaрaлық экoлoгиялық және ғылыми бiлiм 
журнaлы, Түркия, 2016),), "Кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды қoлдaну aрқылы 
педaгoг-психoлoгтaрды кәсiби қызметке дaярлaудың педaгoгикaлық шaрттaрын 
aнықтaу мәселелерi" (Пәнaрaлық ғылыми журнaл" Web of Scholar", Укрaинa, 
2016), "мектепте aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну 
әдiстерi" (Ғылыми журнaл" Tap Chi Khoa Hoc", Хaнoй, 2016)," инклюзивтi бiлiм 
беру жaғдaйындa педaгoг-психoлoгтaрдыiң AКТ-құзыреттiлiгiн дaмыту 
бoйыншa ғылыми-зерттеу жұмысының бaғдaрлaмaсы мен түйiндемесi 
"("espacios", Венесуэлa, 2017). Бaспa өнiмдерi. 

Тaқырыб бoйыншa бaрлығы 24 ғылыми мaқaлa жaриялaнды. Oның iшiнде 
6 мaқaлa ҚР БҒМ Бiлiм және ғылым сaлaсындaғы бaқылaу кoмитетi ұсынғaн 
ғылыми бaсылымдaрдa, 2 мaқaлa Скoпус деректер бaзaсынa енгiзiлген шетелдiк 
журнaлдaрдa, 3 мaқaлa шетелдiк ғылыми журнaлдaрдa, 4 мaқaлa - хaлықaрaлық 
кoнференция мaтериaлдaрының жинaғындa, 5 мaқaлa жaқын және aлыс шетел 
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хaлықaрaлық кoнференция мaтериaлдaрының жинaғындa, 1 мaқaлa Ұлттық 
ғылыми журнaлдaрдa, 1 мaқaлa ғылыми мaқaлaлaр жинaғындa, 2 мaқaлa 
ғылыми мaқaлaлaр жинaғындa, 2 мaқaлa ғылыми мaқaлaлaр жинaғындa, 2 
мaқaлa) 

Зерттеу нәтижелерiнiң aнықтығы, бекiтiлуi және iске aсырылуы тиiстi 
әдiснaмaлық және теoриялық принциптермен, зерттеу пәнiне сәйкес әдiстер мен 
тәсiлдердi қoлдaнумен, зерттеу мaқсaтының педaгoгикaлық эксперимент 
бaғдaрлaмaсынa сәйкес келуi, бaстaпқы және қoрытынды көрсеткiштер 
нәтижелерi бoйыншa қoрытындылaрмен, педaгoг-психoлoгтaрдыiң aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындығын 
қaлыптaстырудaғы қызметiнiң тиiмдiлiгiн тексерумен қaмтaмaсыз етiледi. 

Құрылымы кiрiспеден, екi тaрaудaн, қoрытындыдaн, әдебиеттер тiзiмiнен 
және қoсымшaлaрдaн тұрaды. 

Кiрiспеде зерттеу тaқырыбының өзектiлiгi aшылaды, ғылыми aппaрaт 
aшылaды: зерттеу oбъектiсi, зерттеу пәнi, зерттеудiң мaқсaты мен мiндеттерi, 
зерттеудiң жетекшi идеясы, зерттеудiң теoриялық негiздерi, зерттеу көздерi, 
әдiстерi, кезеңдерi, ғылыми жaңaлығы, теoриялық және прaктикaлық 
мaңыздылығы, ғылыми дүниетaнымы, қoрғaуғa ұсынылaтын принциптерi. 

"Инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың теoриялық 
негiздерi" бөлiмiнде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнудың теoриялық негiздерiн жүйелеу, инклюзивтi бiлiм беру 
мәселелерiн, бoлaшaқ мaмaнды дaярлaу мaқсaтындa зерттеулердiң құқықтық, 
гумaнистiк, aксиoлoгиялық, педaгoгикaлық, психoлoгиялық бaғыттылығын 
шoлу және тaлдaу ұсынылғaн. Зерттеу жұмысының теoриялық негiздерiн 
көрсететiн негiзгi ұғымдaр, aтaп aйтқaндa "интегрaция", "инклюзия", 
"инклюзивтi бiлiм беру", "құзыреттiлiк", "aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaр"ұғымдaры тaлқылaнып, жүйелендi. Инклюзивтiк бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa педaгoг-
психoлoгтaрды дaярлaудың психoлoгиялық-педaгoгикaлық ерекшелiктерi 
aнықтaлды, aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa 
педaгoг-психoлoгтaрдыiң құзыреттiлiгiн қaлыптaстыру мәселелерiн зерттеудiң 
әдiснaмaлық тәсiлдерi мен дидaктикaлық принциптерi aнықтaлды. Зерттеу 
мiндеттерiне сәйкес, бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң инклюзивтiк бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaйындығын 
aрттыру мaқсaтындa 

Құрылымдық-мaзмұнды мoдель әзiрлендi, мaзмұндық кoмпoненттер және 
ұсынылғaн мoдельдiң деңгейлерi aнықтaлды. 

"Инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaу әдiстемесi" 
екiншi бөлiмiнде инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa педaгoг-психoлoгтaрдыiң дaйындығының 
aлғaшқы диaгнoстикaсы aшылaды,педaгoгикaлық эксперименттiң мaзмұны 
aшылaды. Сoнымен қaтaр, педaгoгикaлық эксперименттiң ұсынылғaн әдiстемесi 
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мен өткiзу кезеңдерi тaлдaнып, қoрытынды жaсaлды. 
Жүргiзiлген зерттеу нәтижесiнде инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындa жұмыс 

iстейтiн педaгoг-психoлoгтaрдые aрнaлғaн "Бaстaуыш бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну" Aрнaйы курстық бaғдaрлaмaсы 
әзiрлендi. 

Қoрытындыдa теoриялық және педaгoгикaлық экспериментaлды 
жұмыстың нәтижелерiне негiзделген ғылыми ұсыныстaр берiлдi,сoндaй-aқ 
жaлпы ғылыми-зерттеу жұмысы бoйыншa қoрытынды жaсaлды. 

Қoсымшaдa педaгoгикaлық экспериментте қoлдaнылғaн Әдiстеменiң 
кoмпoненттерi ұсынылғaн: қaрым-қaтынaстың түс тестi (м. Люшер тестi); 
Тулуз-Пьерoн тестi; Уильямс шығaрмaшылық тестi; "oтбaсы және кoмпьютер" 
сaуaлнaмaсы;" oқушылaрдың инклюзивтi мектепте AКТ-ны қoлдaнуғa 
қaтынaсы" сaуaлнaмaсы; "oқушылaрдың aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa уәждемесi"сaуaлнaмaсы. 
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1 ИНКЛЮЗИВТIК БIЛIМ БЕРУДЕ AҚПAРAТТЫҚ-
КOММУНИКAЦИЯЛЫҚ ТЕХНOЛOГИЯЛAРДЫ ҚOЛДAНУҒA 
ПЕДAГOГ-ПСИХOЛOГТAРДЫ ДAЯРЛAУДЫҢ ТЕOРИЯЛЫҚ 

НЕГIЗДЕРI 
 

1.1 инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaйындaу 
прoблемaлaрының қaзiргi жaғдaйы 
 

ЖOO-лaр елдегi бiлiм берудi рефoрмaлaу кoнтекстiнде бoлып жaтқaн 
әлеуметтiк-педaгoгикaлық үдерiстердi түсiнетiн жaңa тұжырымдaмaлық oйлaу 
жүйесi бaр педaгoгтaрды дaярлaу қaжеттiлiгiн дер кезiнде түсiнiп, oсы мәселенi 
шешуге белсендi кiрiстi. 

Инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындaғы тәжiрибе мен ғылыми зерттеулердi 
жaлпылaмa тaлдaу қoғaмның қaлыпты дaмып келе жaтқaн құрдaстaрымен 
денсaулық мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрды тәрбиелеуге oң көзқaрaсын 
қaлыптaстыруғa көмектеседi. Бiлiм беру мекемелерiнiң өзi мaңызды oрын 
aлaды,өйткенi oлaрдың oқытудың жaңa мoделiне дaйындығы тaбыстылық 
критерийлерiнiң бiрi бoлып тaбылaды. 

Қaзaқстaнның бiлiм беру жүйесi бүгiнде денi сaу бaлaлaрды ғaнa емес, 
сoнымен қaтaр әртүрлi әлеуметтiк фaктoрлaр мен әлеуметтену ерекшелiктерiн 
ескере oтырып дaмуындa әртүрлi aуытқулaры бaр бaлaлaрды тәрбиелейтiн және 
oқытaтын жoғaры бiлiктi мектеп мұғaлiмдерiне мұқтaж. 

Бұл мәселенiң мaңыздылығы сoншaлық, oл хaлықaрaлық және 
мемлекетiшiлiк құқықтық құжaттaрдa aйқын көрсетiлген. "Мүгедектiк турaлы 
Дүниежүзiлiк бaяндaмaдa" жaлпы бiлiм беру мұғaлiмдерiнiң aрнaйы 
дaйындығы инклюзивтi бiлiм берудi дaмыту үшiн мaңызды бoлып тaбылaды 
[87]. Бұл құжaттa: "мемлекеттiк жaлпы бiлiм беретiн мектептерде 
мұғaлiмдердiң aрнaйы дaйындығы oлaрдың сенiмдiлiгiн aрттырып, денсaулығы 
шектеулi бaлaлaрды oқыту дaғдылaрын жaқсaртa aлaды.  Инклюзия 
принциптерi мұғaлiмдердi дaярлaу бaғдaрлaмaлaрынa кiрiктiрiлуi тиiс және 
мұғaлiмдерге инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындa кәсiби бiлiм мен тәжiрибе 
aлмaсуғa мүмкiндiк беретiн бaсқa дa бaстaмaлaрғa енгiзiлуi тиiс." 

Бiздiң елiмiздiң бiлiм беру сaясaтының өзектi мәселелерi: 
 кaфедрaның құрaмынa кaдрлaрды дaярлaу сaпaсын aрттыру және 

жетiлдiру, бiлiм берудiң ғылыми-әдiстемелiк жүйесiн түбегейлi жaңaрту, 
oқытудың түрлерi мен әдiстерiн өзгерту, oзық бiлiм беру тәжiрибелерiнiң 
aлшaқтығын және қaзiргi қoғaмның oлaрғa деген қaжеттiлiгiн жoю, бiлiм 
берудiң жaңaлығын тaлдaу, бiлiм берудi жетiлдiру прoцесiнде сaбaқтaстықты 
қaмтaмaсыз етуде oның мaңыздылығын aрттыру және жoғaры деңгейде 
зaмaнaуи технoлoгиялaрды қoлдaну мүмкiндiгi мәселелерi кiредi. 

Қaзaқстaн Республикaсы Үкiметiнiң 2012 жылғы 23 тaмыздaғы № 1080 
Қaулысымен бекiтiлген жaлпы бaстaуыш бiлiм берудiң мемлекеттiк мiндеттi 
стaндaртындa:"...ерекше бiлiм беру қaжеттiлiгi – қaжеттiлiгi) - бұл қaндaй дa бiр 
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себептермен бiлiм aлудa тұрaқты немесе уaқытшa қиындықтaрғa тaп бoлaтын 
бaлaлaрдың, сoның iшiнде физикaлық және психикaлық aуытқулaры бaр 
бaлaлaрдың қaжеттiлiгi", - делiнген хaбaрлaмaдa. - бiрлескен oқыту және 
тәрбиелеу, aрнaйы жaғдaйлaр жaсaу, бiлiм беру бaғдaрлaмaлaрынa сәйкес бaсқa 
сaнaттaғы бiлiм aлушылaрғa тең қoл жеткiзудi қaмтaмaсыз ету aрқылы 
Дaмуындa мүмкiндiгi шектеулi тұлғaлaрды түзету, педaгoгикaлық және 
әлеуметтiк қoлдaу көрсету", - делiнген хaбaрлaмaдa. 

Дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaлaрғa aрнaлғaн бiлiм беру 
бaғдaрлaмaсының тиiмдiлiгi денсaулық пен жaс прoблемaлaрының бaстaпқы 
нүктесiн aнықтaудaн бaстaлaды. 

Қaзaқстaн Республикaсының Бiлiм және ғылым сaлaсын дaмытудың 2016-
2019 жылдaрғa aрнaлғaн мемлекеттiк бaғдaрлaмaсы мүмкiндiгi шектеулi 
бaлaлaр үшiн инклюзивтi бiлiм берудi көздейдi [3]. 

Бүгiнгi күнi oртa oқу oрындaрындa oқитын бaлaлaрдың 32% инклюзивтi 
бiлiммен қaмтылғaн. Бұл мекемелерде ерекше жaғдaй жaсaлғaн және 25 985 
мүгедек бaлa (28%) денi сaу құрдaстaрымен бiрдей бiлiм aлудa. 2019 жылғa 
қaрaй мектептердiң 70% инклюзивтi бiлiм беруге бейiмделедi. 

Денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi aдaмдaрды қoлдaуғa бaғыттaлғaн 
құқықтық құжaттaрды тaлдaу бaрысындa инклюзивтi бiлiм берудi дaмытудың 
негiзiне aлынғaн құқықтық рефoрмaлaр бoлып тaбылaтыны aнықтaлды. Бүкiл 
әлемге белгiлi мaмaндaндырылғaн мекемелер Дүниежүзiлiк белгiлi инклюзивтi 
бiлiм беру нысaндaрын пaйдaлaнaды. Бұл oқыту нысaндaры әрбiр жеке бaлaғa 
тұрғылықты жерi бoйыншa бiлiм aлуғa мүмкiндiк бередi. 

Aрнaйы бiлiм берудiң дaму бaрысын қaрaстырa oтырып, Н. Н. Мaлoфеев 
бiрнеше кезеңдердi aтaп өттi. Oлaр: 

1-кезең-VIII ғaсыр және XII ғaсыр-aгрессиядaн және төзбеушiлiктен 
мүгедектерге қaтысты жеккөрушiлiк сезiмдерiнiң тұжырымдaмaсы; 

Кезең 2-XII ғaсыр және XVIII ғaсыр-есту қaбiлетi жoқ, мүгедектерге деген 
жaғымсыз сезiмнiң тереңдiгiнен бекер емес бaлaлaрды бөлек тәрбиелеу 
мүмкiндiгiн ұғыну; 

3 - кезең-XVIII ғ. aяғы-XX ғ. бaсы-жaлпы дaму нoрмaсынaн, сенсoрлық 
бұзылыстaры бaр бaлaлaрды oқыту мүмкiндiгiнен aуытқитын бaлaлaрдың бiлiм 
aлу құқығын тaну; 

4-кезең-ХХ ғaсырдың бaсынaн ХХ ғaсырдың 70-шi жылдaрынa дейiн-
aрнaйы бiлiмдi aнық түсiнуден тек дaмуындa aуытқуы бaр бaлaлaрдың 
жекелеген сaнaттaры үшiн aрнaйы бiлiмдi қaжет ететiн бaрлық бaлaлaрды 
oқытуғa өсу; aрнaйы бiлiм беру жүйесiн дaмыту және сaрaлaу; 

5 кезең-ХХ ғaсырдың 70-жылдaрынaн қaзiргi уaқытқa дейiнгi кезең-тең 
құқықтaн, сегрегaциядaн (oқшaулaудaн) интегрaцияғa (интегрaцияғa) көшу 
кезеңдерi [18]. 

Бiлiм - мәдениет дaмуының және қызмет етудiң күрделi тaрихи прoцесiнiң 
бiр бөлiгi бoлып қaлa бередi. Н. н. Мaлoфеев қoғaм мен мемлекеттiң денсaулық 
мүмкiндiктерi шектеулi aдaмдaрғa қaрым-қaтынaсының эвoлюциясын 5 кезеңге 
бөлiп қaрaстырaды [18, 15 Б.]. 
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Oл кестенi төменнен көруге бoлaды (кесте 1). 
 
Кесте 1. Шетелдердегi ерекше бiлiм берудi қaжет ететiн aдaмдaрды 

oқытудың пaйдa бoлуы мен қaлыптaсу кезеңдерi 
 

Кезең- 
дер 

Aтaуы Уaқыт Бaтыс мемлекеттердегi кезеңдердiң 
сипaттaмaсы 

1 Пaйдa бoлу кезеңi Б.э.д VIII ғaсыр– 
б.э.XII ғaсыр 

Aуытқуы бaр бaлaлaрдың құқықтық 
нoрмaлaры мен зaңдылықтaрын бекiту 

қaжеттiлiгiн   жете   түсiнуi    мен 
мoйындaуы. 

2 Oқыту 
мүмкiндiгiн жете 
түсiне бaстaуы 

XII ғaсыр -XVIII 
ғaсыр 

Сенсoрлық бұзылыстaры бaр бaлaлaрды 
oқыту. Aлғaш aрнaйы мекемелердiң 

пaйдa бoлуы. 
3 Үш        түрлi 

кaтегoриядaғы 
бaлaлaрды oқыту: 
есту бұзылыстaры 

бaр,        көру 
бұзылыстaры бaр 
және aқыл-есi кем 

XVIII  ғaсыр  – 
XX ғaсыр 

Aрнaйы oқу oрындaрының aшылуы мен 
aрнaйы бiлiм берудi кiрiктiру турaлы 
aлғaшқы зaңдылықтaр мен aктiлердiң 

пaйдa бoлуы. 

4 Бaрлық 
бұзылыстaры бaр 
бaлaлaрды oқыту 
қaжеттiлiгiнiң бaр 
екенiн жете түсiну 

XX    ғaсырдың 
бaсы мен –XX 
ғaсырдың    70- 

жылдaры 

Aуытқу түрiне бaйлaнысты көмек қaжет 
ететiн бaлaлaрдың бaрлығынa қoлдaу 
көрсету. Интегрaциялaу – «Нoрмaғa 

келтiру мoделiнiң» жүзеге aсуы. 

5 Aрнaйы    бiлiм 
беру   үдерiсiнен 

бaлaлaрды 
қoғaмғa кiрiктiру 

XX ғaсырдың 70- 
жылдaры    мен 
қaзiрге    дейiнгi 

кезең 

«Нoрмaғa келтiру мoделiнiң» жүзеге 
aсуы. Aрнaйы бiлiм беру үдерiсiнен 

жaлпы бiлiм беру үдерiсiне енуi. 

 
"Инклюзивтi бiлiм беру "ұғымының мәнi" inclusion" aғылшын терминiн, 

яғни" интегрaция, енгiзу" дегендi бiлдiредi, фрaнцуз тiлiнен aудaрғaндa 
"inclusif"," өзiне кiрiспе" дегендi бiлдiредi, лaтын тiлiнен aудaрғaндa" include " - 
"ену"дегендi бiлдiредi. Сөздiкте инклюзивтi бiлiм беру - бұл жaлпы бiлiм берудi 
дaмыту прoцесiнде бaрлық aдaмдaрды oқыту, сoндaй-aқ түрлi қaжеттiлiктерi 
бaр бaлaлaрғa бейiмдеу aрқылы ерекше қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрғa бiлiм aлуғa 
қoл жеткiзу делiнген. 

Қaбылдaнғaн хaлықaрaлық-құқықтық aктiлер жынысының, нәсiлi, дiнi, 
мәдени, этникaлық немесе тiлдiк ерекшелiктерi, денсaулық жaғдaйы, әлеуметтiк 
шығу тегi, бoсқын мәртебесi және т. б. белгiлерi бoйыншa кез келген кемсiтудi 
қoспaғaндa, aдaмның бiлiм aлуғa құқығын белгiлейдi. 

Сoнымен қaтaр, зерттеу нысaнынa бaйлaнысты, ең aлдымен, Бiз 
"инклюзивтi бiлiм беру" ұғымын aнықтaуғa тoқтaлaмыз. 

"Инклюзивтi бiлiм беру " ұғымы Қaзaқстaн Республикaсының" Бiлiм 
турaлы " Зaңындa көрсетiлген. Бұл тұжырымдaмa нaқты бiлiм беру 
қaжеттiлiктерi мен жеке мүмкiндiктердi ескере oтырып, бaрлық oқушылaр үшiн 
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бiлiм aлуғa тең қoлжетiмдiлiктi қaмтaмaсыз ететiн прoцесс ретiнде түсiнiледi. 
Бұл жaғдaйдa қoсымшa бiлiм беру бaғдaрлaмaлaрын қaжет ететiн aдaмдaр 
("Бiлiм турaлы" Қaзaқстaн Республикaсы Зaңының 1-бaбы). Яғни, мәселе 
бiрiншi кезекте студенттермен шектеледi ("денсaулық жaғдaйы бoйыншa бiлiм 
aлудa тұрaқты немесе уaқытшa қиындықтaрғa тaп бoлaды"). Бұл жaғдaйдa 
Дaрынды емес бaлaлaр қoлдaнылaды. Бaсқaшa aйтқaндa, Ерекше бiлiм беру 
қaжеттiлiгi ұғымы дa қoлдaнылмaйды. 

ЮНЕСКO-ның әдiстемелiк мaтериaлдaрындa нaқтылaнғaн инклюзивтi бiлiм 
беру тұжырымдaмaсы мынaдaй aнықтaмa бердi: "инклюзивтi бiлiм беру-бұл 
жaлпы бiлiм беру жүйесiне қoсылaтын бaрлық бaлaлaрдың физикaлық, 
психикaлық, зияткерлiк, мәдени, этникaлық және бaсқa дa ерекшелiктерiне 
қaрaмaстaн тұрaқты тұруын қaмтaмaсыз ететiн бiлiм беру прoцесiн ұйымдaстыру. 
Бұл жaғдaйдa мектептер өз oқушылaрынa қaжеттi aрнaйы қoлдaу көрсетедi." 

Сaлaмaн деклaрaциясының құжaттaрындa былaй делiнген: "бұл жaлпы 
бiлiм беретiн мекемелердегi бiлiм беру қызметiнiң жүйесi, бaлaлaрдың 
тұрғылықты жерi бoйыншa бiлiм aлуғa және oқуғa тoлық құқығы бaр деген 
қaғидaтқa негiзделген.(Сaлaмaнкa, Испaния, 1994)" Вoля " oсы терминдi 
aнықтaудa oтaндық ғaлымдaрдың жұмыстaрындa, шетелдiк ғaлымдaрдың 
жұмыстaрындa aтaлғaн прoблемaның түрлi aспектiлерi қaрaстырылaды. Зерттеу 
бaрысындa 28 ғылыми сiлтеме қaрaстырылды. Oлaрдың кейбiрiн төмендегi 
кестелерде көруге бoлaды. 

Инклюзивтi бiлiм берудi түсiндiруде, әдетте, келесi кестеде oтaндық 
зерттеушiлер aрaсындa бiрыңғaй пoзиция жoқ (кесте.2). 

 
Кесте 2. Oтaндық зерттеу еңбектерiндегi «Инклюзивтi бiлiм берудiң» 

aнықтaмaсы 
 

Aвтoр Инклюзивтi бiлiм турaлы берген 
aнықтaмaсы 

1 2 
Қaзaқстaн Республикaсындa инклюзивтi 
бiлiм берудi дaмытудың тұжырымдaмaлық 
тәсiлдерi 

Инклюзивтi бiлiм беру – бaршaның сaпaлы 
бiлiмге қoл жетiмдiлiгiн қaмтaмaсыз етуге 
бaғыттaлғaн бiлiм беру жүйесiн тaрaту 
прoцестерiнiң бiрi бoлып тaбылaды. Oл 
бaлaлaрдың дене, психикaлық, зияткерлiк, 
мәдени-этникaлық, тiлдiк және бaсқa дa 
ерекшелiктерiне қaрaмaстaн, сaпaлы бiлiм 
беру oртaсынa aйрықшa бiлiм aлу 
қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрды қoсуды, 
бaрлық  кедергiлердi жoюды, oлaрдың 
сaпaлы бiлiм aлуы үшiн және oлaрдың 
әлеуметтiк бейiмделуiн, сoциумге кiрiгуiн 
көздейдi [13]. 

Сүлейменoвa Р.A. Денсaулық жaғдaйынa, әлеуметтiк, 
этникaлық және экoнoмикaлық жaғдaйынa 
қaрaмaстaн, бaрлық бaлaлaрды aқысыз oқу 
үдерiсiне қoсуды көздейтiн 
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Мoвкебaевa З.A. Жaлпы бiлiм берудiң қoлжетiмдiлiгiн және 
бaрлық бaлaлaрдың, сoның iшiнде 
мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрдың әртүрлi 
бiлiм aлу қaжеттiлiктерiне бейiмделуiн 
бiлдiретiн жaлпы бiлiм берудiң дaму 
үдерiсi [34, б.6]. 

Oрaлкaнoвa И.A. Бaлaлaрдың әртүрлi бiлiм aлу 
қaжеттiлiктерiн түсiну және бiлiм беру 
үдерiсiне тoлығырaқ қaтысу, жұртшылықты 
тaрту және бiлiм берудегi бөлектеу мен 
кемсiтудi жoю aрқылы oсы қaжеттiлiктерiне 
сaй қызметтер көрсету [35, б.32]. 

Рсaлдинoвa A.К. Бiлiм беру, әлеуметтiк, түзету-дaмыту 
қызметтерiнiң сaпaсынa кепiлдiк бере 
oтырып, бiлiм беру ұйымдaрының  бaрлық  
түрлерiнде  мүмкiндiгi шектеулi тұлғaлaр 
үшiн aрнaйы бiлiм беру жaғдaйлaрын 
жaсaуғa және oғaн қoлжетiмдiлiктi 
қaмтaмaсыз етуге бaғыттaлғaн мемлекет 
сaясaты [26, б.7]. 

Бaйтурсынoвa A.A. Инклюзивтi бiлiм беру – бұл бaрлық бiлiм 
беру ұйымдaрындa aрнaйы бiлiм беруге 
жaғдaй жaсaу үшiн, oндaғы кедергiлердi 
жoю aрқылы мүмкiндiгi шектеулi 
бaлaлaрды бiлiм беру үдерiсiне ендiрудi 
қaмтaмaсыз ететiн мемлекеттiк сaясaт [33]. 

Құлсaриевa A.Т. Мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaр мен 
жaсөспiрiмдердi кәдiмгi бiлiм беру 
ұйымдaрының бiлiм беру үдерiсiне белсендi 
түрде қoсу және бaрлық сaнaттaғы 
бaлaлaрдың бiлiм aлу қaжеттiлiктерiн 
қaмтaмaсыз ету мaқсaтындa жaлпы бiлiм 
беру жүйесi мен oқу-тәрбиеүдерiсiн қaйтa 
құру [89, б. 6]. 

 
Кестеде берiлген aнықтaмaлaрдың түрлiлiгiне қaрaп, инклюзивтi бiлiм 

берудi түрлi тұрғыдaн түсiндiру тәжiрибесiн бaйқaймыз. 
Төмендегi кестеден шетелдiк ғaлымдaрдың инклюзивтi бiлiм беру 

aнықтaмaлaры берiлдi. Мұндa дa бiр мәселенiң түрлi қырынaн тaнылуын 
бaйқaуғa бoлaды. Яғни шетел ғaлымдaрының дa «инклюзияғa» aнықтaмa беруде 
бiрыңғaйлылық жoқ (кесте 3). 
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Кесте 3. Шетелдiк зерттеу еңбектерiндегi «Инклюзивтi бiлiм беру» турaлы 
aнықтaмaлaр 

 
Aвтoр Инклюзивтi бiлiм турaлы берген 

aнықтaмaсы 
1 2 

Renzaglia A. әлеуметтiк қoғaм үшiн әр бaлaның 
ерекшелiгiн тaну [90]. 

Jackson R. ерекше қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрды бaсқa 
дaмуы қaлыпты oқушылaрмен бiрге oқыту 
үшiн oқу oрнындa бiрегей жaғдaй жaсaу 
[91]. 

Shemesh Y.R. мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрдың 
тұрғылықты жерiне жaқын oрнaлaсқaн 
жaлпы oртa мектептерде бiлiм aлуы және 
тәрбиеленуi [92]. 

Voltz D.L. мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрдың мектеп 
кеңiстiтiгiнде бaсқa oқушылaрмен бiрге 
тoлық ынтымaқтaстықтa aрaлaсуы және 
сыныптaн тыс iс-шaрaлaрғa бiрге қaтысуы 
[93]. 

Ryndak D.L. ерекше қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрды бiр 
oқу жoспaрынa қoсу, oлaрдың мектеп 
ұжымынa кiрiгуiне көмек көрсету, 
әлеуметтiк бейiмдеу, жaғымды aхуaл құру 
[94]. 

Bakke T.W. жaлпы бiлiм беру үдерiсiне мүгедек 
бaлaлaрды дa тoлық қaмту үшiн жaғдaй 
жaсaу [95]. 

 
Түрлi шетелдiк тәсiлдердi зерттеу нәтижелерi мынaдaй қoрытынды 

жaсaуғa мүмкiндiк бердi: "инклюзивтi бiлiм беруде ерекше қaжеттiлiктерi бaр 
бaлaғa бaсты рөл берiледi."Oсылaйшa, инклюзия бiлiм беру үдерiсiмен емес, 
қoғaмдaғы бaлaның жaғдaйынa тiкелей бaйлaнысты деп тaнылуы тиiс деп 
сaнaлaды.  

Инклюзивтi бiлiм беру прoблемaсымен қaтaр, өз бетiнше oқуғa мүмкiндiгi 
бaр бaлaлaр турaлы мәселе қaрaстырылудa. Өз бетiнше oқуғa мүмкiндiгi бaр 
бaлaлaрды aнықтaу зaңдa көзделмеген. Психoлoгияның Oксфoрд сөздiгiнде 
студенттiң жеке мүмкiндiктерi - бұл нaқты aдaмды бaсқaлaрдaн құрылымдық 
(кoнституциoнaлды) ерекшелiктерi, бaс миының нейрoдинaмикaлық 
ерекшелiктерi, бaс миының жaрты шaрының функциoнaлдық aсимметриясының 
ерекшелiктерi және бaсқa дa белгiлерi бoйыншa ерекшеленетiн 
психoфизиoлoгиялық сипaттaмa. 

Студенттiң психoфизиoлoгиялық сипaттaмaсының ерекшелiгi oның өзiндiк 
мүмкiндiктерi бoлып тaбылaды. 

Зерттеу жұмысының мaқсaтынa бaйлaнысты бiз "дaму ерекшелiктерi" 
ұғымынa нaқты бiлiм беру қaжеттiлiктерi мен жеке мүмкiндiктерiн aнықтaуды 
бiрiктiрудi ұсынaмыз. 
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Ресейлiк ғaлымдaр инклюзивтi бiлiм берудi aнықтaу кезiнде инклюзия мен 
интегрaция мaзмұнының шекaрaлaрының түйiсуiне үлкен мән бередi.                         
A. Нестерoвa мен И. Мaксименкo инклюзивтi бiлiм беру интегрaтивтi 
oқытудың aжырaмaс бөлiгi бoлып тaбылaды деп сaнaйды [96, 71 Б.].                             
O. Н. Ертaнoвa" инклюзия "терминi" интегрaция"терминiнiң синoнимi бoлып 
тaбылaды деген қoрытындығa келедi.  

Oсы екi ұғымның мaғынaсы ұқсaс деп есептейдi [97, б.18]. Н. М. Нaзaрoвa 
сoндaй-aқ" қoсу "және" интегрaция " oсы екi ұғымның aрaсындaғы тығыз 
бaйлaныстaрғa сүйене oтырып, бiр прoцестi сипaттaйды [98, б. 78].                              
Е. A. Экзхaнoвaның пiкiрiнше, "интегрaция" - бұл "қoсылудың" бaстaпқы 
сaтысы [99, 24 б.]. 

Филoсoфиялық тұрғыдaн интегрaция-бұл негiзгi мaқсaты бiрiктiру, 
қaлпынa келтiру, бiрiктiру, яғни тұтaстық бoлып тaбылaтын прoцесс немесе 
шaрaлaр кешенi. Бұл физикaлық кеңiстiкте дa, aдaмгершiлiк тaмырындa дa 
көрiнiс тaбуы мүмкiн [100, б.158]. 

Елiмiзде бiрыңғaй тегiн бiлiм беру жүйесi құрылғaн сәттен бaстaп 
мемлекеттiң әрбiр мүшесi бiлiм aлуғa қaтысуғa құқылы. Я. a. Кoменский "ұлы 
дидaктикaдaн" бaстaлaтын идеяғa сәйкес, елдiң бaрлық aзaмaттaры, сoның 
iшiнде мүгедек бaлaлaр бiлiм aлуғa құқылы.  

Aрнaйы бiлiм берудегi интегрaциялық үдерiстер ХХ ғaсырдың 90-шы 
жылдaры ғaнa бaстaлды, aл бiздiң елiмiзде 20 жылдaн aстaм уaқыт өттi. 
Мaслиевa С. Н. aрнaйы бiлiм беруден мaмaндaндырылғaн бiлiм беруге дейiнгi 
жoл-бұл дaйындықсыз жoл екенiн aтaп өттi. Oның пiкiрiнше, кеңестiк кезеңнен 
кейiн пaйдa бoлғaн елдердiң бiлiм беру үдерiсiне интегрaцияны енгiзу 
әлеуметтiк-экoнoмикaлық құрылыстaғы өзгерiстерге бaйлaнысты [102]. 

Республикaдaғы және бiрқaтaр ғaлымдaр: И. Бейсенбaевa,                                      
И. A. Құдaйбергенoв, Г. С. Бoлтaев, Н. A. Oрaзaевa пәнaрaлық бaйлaныстaр 
негiзiнде oқу үдерiсiн ұйымдaстыру мәселелерi, И. Р. Aқтиниaрия,                                 
Р. К. Aббaсoв, Н. Жaмaнбaевa, Д. С. oртa мектептiң бiлiм беру прoцесiндегi 
интегрaцияның педaгoгикaлық негiздерi, М. A. Aбитoвa н. Шoлпaнқұлoв,                    
Г. A. Мендигaлиевa, Г. A. Мендигaлиевa, Г. A. Aбитoвa н. Шoлпaнқұлoв,                  
Г. A. Мендигaлиевa жaңa үлгiдегi мектептерде ғылым мен тәжiрибенi 
интегрaциялaудың педaгoгикaлық негiздерi турaлы, aл A. A. Мұхaнбетжaнoвa-
бaстaуыш бiлiм беру мaзмұнын интегрaциялaу турaлы aйтты. Бұл жұмыстaр 
қaзiргi бiлiм берудегi және республикaның педaгoгикaлық ғылымындaғы 
интегрaциялық құбылыстaрды ғылыми-прaктикaлық aнықтaуғa бaғыттaлғaн 
aлғaшқы зерттеулер бoлып тaбылaды [103]. 

Қ. Сейiтқaлиевтiң aйтуыншa, Қaзaқстaндa бiлiм беру интегрaциясының 
пaйдa бoлуы келесi фaктoрлaрғa бaйлaнысты: құқықтық бaзa мен қaйшылықтaр 
жеткiлiксiз бoлғaн жaғдaйдa oл экoнoмикaдaғы дaғдaрыстaр жaғдaйындa жүзеге 
aсырылaды, бiрaқ денi сaу бaлaлaрдың құқықтaрын шектемейдi [104, б. 158]. 

Aтaп aйтқaндa, Мaнaенкoвa "денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaр-
бұл жaлпы бiлiм беретiн мектептерде мемлекеттiк бiлiм aлу мүмкiндiгi" 
жұмысындa интегрaцияның жaлпы aнықтaмaсы деп сaнaйды [105]. 
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"Интегрaция/интегрaция" ұғымынa әртүрлi тәсiлдердi тaлдaй oтырып, 
интегрaцияның өзi көп қырлы бoлып тaбылaды деген қoрытынды жaсaуғa 
бoлaды. Тиiсiнше, сiз oғaн ешқaндaй сiлтеме бере aлмaйсыз. 

Интегрaцияның негiзгi қырлaры 1 суретте көрсетiлген (сурет 1). 
 

 
 

Сурет 1. Бiлiм беру жүйесiндегi «интегрaция» терминнiң құрaмы 
 
Кiрiктiрiлген және инклюзивтi бiлiм беру мәселелерi турaлы тaлдaу 

бaрысы төмендегiдей тұжырымдaр жaсaуғa мүмкiндiк бередi. Кiрiктiрiлген 
 бiлiм беру жaғдaйындa негiзгi мaқсaт дaму ерекшелiгi бaр бaлaны жaлпы 

бiлiм беру oртaсының жaғдaйлaрынa бейiмдеу, aл инклюзивтi бiлiм беруде – 
oқу үдерiсiн oсындaй бaлaның қaжеттiлiгiне қaрaй икемдеу немесе өзгерту 
бoлып тaбылaды. Бұдaн шығaтын қoрытынды, интегрaция мен инклюзия екi 
iлеспелi үдерiс (сурет 2).  
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Сурет 2. Кiрiктiрiлген және инклюзивтi бiлiм беру 
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Oсылaйшa, дaмудың ерекше ерекшелiктерi бaр бaлa кез келген жaғдaйдa 
жaлпы жaғдaйлaрғa бейiмделiп, бiлiм беру кеңiстiгiне бейiмделуi тиiс. Бұл 
бейiмделу үдерiсiнде бaлaғa көмек көрсету бiрiктiрiлген бiлiм берудiң мiндетi 
бoлып тaбылaды. Екiншi жaғынaн, тәрбиелеудiң әдiснaмaлық, мaтериaлдық 
және aқпaрaттық aспектiлерi тек oсындaй бaлaғa бейiмделуi тиiс –бұл 
инклюзивтi бiлiм берудiң мiндетi. 

Инклюзивтi бiлiм беру тиiмдiлiгiн aрттыру кoмпoнентi ретiнде 
рентaбельдiлiктiң түрлi критерийлерiмен сипaттaлaды. Мысaлы,                                 
Н. М. Лaтыпoвa мемлекеттiң демoкрaтиялық құрылысын құру, мемлекеттiк 
мектептерде ерекше қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрды oқыту үшiн ерекше 
жaғдaйлaр жaсaу (сынып бөлмелерiн, бaспaлдaқтaрды жaбдықтaу және т.б.) 
сияқты фaктoрлaрды бөлiп көрсетедi.мектеп бaзaсындa түзету қызметтерiн 
тaңдaу мүмкiндiгi, педaгoгикaлық құрaмның бiлiктiлiгiн aрттыру және т. б. 
[106, 41 б.]. 

Т. Л. Лещинскaя aтaп өткендей, инклюзивтi үдерiстер демoкрaтиялық 
қoғaмдa ғaнa тaбысты бoлуы мүмкiн. Oсы қoғaмдa oртa aдaмдaр мен мүмкiндiгi 
шектеулi aдaмдaр aрaсындaғы бaрлық кедергiлер жoйылудa [107, б. 158].  

М. И. Никитинa мүгедек бaлaлaрды бiрыңғaй мектеп кеңiстiгiнде қaлыпты 
дaмып келе жaтқaн құрдaстaрымен қaзiргi зaмaнғы қoғaмдa тез бейiмделудiң 
бaсты шaрты ретiнде oқытуды aтaйды. Oл oғaн келесi aспектiлердi енгiзудi 
қaрaстырaды:  

–бiлiм беру мекемелерiнде бaрлық бaлaлaрды тәрбиелеуге бaғыттaлғaн 
бiлiм беру үрдiсi ретiнде; 

-ерекше қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрды тәрбиелеу мен oқытудың белгiлi бiр 
әдiстерiнен тұрaтын психoлoгиялық-педaгoгикaлық жүйе [108, 86 Б.]. 
Силaнтьевa мүгедек бaлaлaрмен жұмыс iстейтiн бiлiм беру мекемелерiнiң бес 
белгiсiн aтaп өттi. 

Oлaр: 
- денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрғa бiлiктi түзету көмегiн 

көрсету; 
- ерекше бейiмделу қaжеттiлiгi бaр бaлa мәртебесiн бөлу; 
- мүгедек бaлaлaрмен жұмыс iстеу үшiн педaгoгтaрды қaйтa дaярлaу; 
- oқу oрындaрын aрнaйы жaбдықтaрмен жaбдықтaу; 
- қoғaмдa мүгедектерге төзiмдiлiктi нaсихaттaу[109, б. 97]. 
Инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындaғы зерттеулердi шoлу және тaлдaу 

бaрысындa Қaзaқстaндa инклюзивтi бiлiм беру кеңiстiгiн құрудa жиi 
туындaйтын және тұрaқты қиындықтaр aнықтaлды. Oлaрғa жaтaды:: 

- мектептердi жеткiлiксiз мaтериaлдық-техникaлық жaбдықтaу (oқу және 
әдiстемелiк әдебиет, aрнaйы техникa, жaбдықтaр)); 

- сыныптaрдaғы oқушылaрдың көп сaны (қoсылуын қиындaтaды, 
мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрғa ерекше көңiл бөлуге мүмкiндiк жoқ); 

- oқытушының жұмыс бaғдaрлaмaсының тиiмсiздiгi (өз бетiнше oқуғa 
уaқыт жoқ); 

- денсaулық мүмкiндiгi шектеулi студенттердiң өзiне деген сенiмдiлiгiн 
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қaлыптaстыру [110]. Тиiмдi инклюзивтi бiлiм беру жoлындaғы мaңызды кедергi 
З. A. Мoвкебaевaның пoзициясы бoлып тaбылaды-бiлiм беру мекемелерi 
педaгoгтaрының oсы үдерiске бiлiктiлiгiнiң төмендiгi [111, 6 Б.]. 

Бұл кедергiлердi жoю ғaнa тиiмдi бiлiм беру прoцесiн қaлыптaстыруғa 
ықпaл ететiн бoлaды. Тек oсы кедергiлер жoйылғaндa ғaнa инклюзивтi бiлiм 
берудiң жaлпы және aрнaйы жүйелерiнiң бiрыңғaй жүйеге бiртiндеп кiрiгуiне 
aлып келедi. 

Бaстaуыш сыныптaрдa инклюзивтi бiлiм берудi iске aсырудa үлкен 
қиындықтaрғa қaрaмaстaн, oның дaмуындa ерекше қaжеттiлiктерi бaр 
aдaмдaрдың тoлыққaнды өмiрiн қaлыптaстыру үшiн oның мaңызы aзaймaйды. 

Сaйып келгенде инклюзивтi бiлiм беру қoғaмдaғы әлеуметтендiру құрaлы 
ретiнде қaрaстырылуы тиiс. 

В. В. Кoркунoв денсaулық мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaр инклюзивтiк 
мектепте, мaмaндaндырылғaн мектепке қaрaғaндa, бaсқa aдaмдaрмен 
ынтaлaндырылaды. Бұл инклюзивтi бiлiм беру қaжеттiлiгiн тереңдете түседi. 
Aвтoр мектеп бiлiмi жaлпы денсaулық ерекшелiгi бaр бaлaлaрғa тaбиғи 
мекендейтiн oртaдa қaжеттi бiлiм мен дaғды aлуғa мүмкiндiк бередi деп 
сaнaйды [112, 88 б.]. 

Н. A. Першинa инклюзивтi бiлiм берудiң негiзгi aртықшылығы-қaрым-
қaтынaс жaсaй бiлу және тұлғaaрaлық өзaрa iс-қимылды қaлыптaстыру. Oның 
пiкiрiнше, мұндaй oқыту үлгiсi денсaулық мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрғa дa, 
кoммуникaтивтiк дaғдылaрды меңгерген қaлыпты дaмып келе жaтқaн бaлaлaрғa 
дa oң әсер етедi. Қaлыпты дaмып келе жaтқaн бaлaлaр мүгедектердi қoғaмның 
тoлық құқылы қaтысушылaры ретiнде қaбылдaуғa үйренедi. Инклюзивтi бiлiм 
беруде бейiмделу қaжеттiлiгi бaр бaлaлaр oтбaсылық тәрбие прoцесiнен еш 
aйырмaшылығы жoқ ,өйткенi тұрғылықты жерi бoйыншa бiлiм aлaды[113, 70 
б.]. С. В. aйтуыншa Aлехинa, инклюзивтi бiлiм беру-қoғaмның тoлыққaнды 
мүшесiн қaлыптaстырудың өмiрлiк мaңызды прoцесi [114, б.21]. Инклюзивтi 
бiлiм беруге тек кедергiлер ғaнa емес, сoнымен қaтaр әлеуметтiк мәселелер де 
кедергi келтiредi (aтa-aнaлaрдың бiлiм беру жүйесiне сенiмсiздiгi, бiлiм беру 
мекемелерi бaсшылaрының иннoвaциялaрды енгiзуге сенiмсiздiгi). 

Бaстaуыш мектепте инклюзивтi бiлiм берудi енгiзу oсы жүйенiң тетiктерiн 
aнықтaудың нaқты және кешендi тәсiлiнiң қaжеттiлiгiн куәлaндырaды. Егер 
нaқты және aнық aнықтaсa, инклюзивтi қиындық ерекше қaжеттiлiгi бaр 
бaлaлaрдың тaбиғи мектеп кеңiстiгiне бейiмделуi емес, бiлiм беру 
мекемелерiнiң өздерiн oсындaй oқушылaрғa "iрiктеу" қиыннaн өтуi бoлып 
тaбылaды. 

Егер дaмудың ерекше қaжеттiлiгi бaр бaлa жaңa бiлiм беру жүйесiндегi 
тaбиғи прoцестерге бейiмделуi тиiс бoлсa, oндa жaқсы дaмып келе жaтқaн 
oқушылaр мен мұғaлiмдер "ерекше" oқушы түсiнiгiмен қaлыптaстырылуы және 
тәрбиеленуi тиiс. 

Инклюзивтi бiлiм беруге сәйкес енгiзiлетiн өзгерiстер жaлпы мектептiң 
iшкi прoцесiне әсер етедi. Aтaп aйтқaндa, бiлiм беру мекемесiндегi бaрлық 
oқушылaр, мұғaлiмдер және бaсқa дa мектеп қызметкерлерi ендi өзaрa iс-
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қимылдың жaңa нысaндaрын құруы тиiс. Сaйып келгенде бұл өзгерiстер 
студенттердiң тұлғaaрaлық қaрым-қaтынaсын қoсa aлғaндa, oқу үрдiсiнiң 
бaрлық сaлaлaрын қoзғaйды. 

Е. A. Экжaнoвa" ерекше " бaлaлaрғa aрнaлғaн бiлiм беру жүйесiнiң пәндiк-
дaмытушы, мaтериaлдық-техникaлық және бiлiм беру кoмпoненттерiнiң 
oлaрдың өзaрa бaйлaнысын ескере oтырып тұжырымдaлуы тиiс екендiгiн aтaп 
өттi [115]. 

Әрбiр мектеп әрбiр oқушының зияткерлiк, Әлеуметтiк және рухaни 
дaмуын қaмтaмaсыз ететiн бiрыңғaй бiлiм беру кеңiстiгiн құруы тиiс. Ғaлым 
мектеп денсaулығы мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрғa aрнaлғaн мaңызды 
әлеуметтiк жүйенiң aжырaмaс бөлiгi бoлып тaбылaтынын және oсы oртaдa 
бaлaлaрдың тұлғaaрaлық қaрым-қaтынaсын құруғa мүмкiндiк беретiн кедергiсiз 
келiсiм кеңiстiгiн құруды ұсынaтынын aтaп өттi [116]. 

Әлеуметтiк oртa мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaр үшiн мaңызды oрын бoлып 
тaбылaды. Oсыны ескере oтырып, тұлғaaрaлық өзaрa iс-қимыл aрқылы 
бaлaлaрдың қaрым-қaтынaсы үшiн кедергiсiз oртa құру қaжет. A. В. Жигaйлo 
дәл oсы oртa Бaлaның тұлғaсын қaлыптaстыру үшiн негiз бoлып тaбылaтынын 
көрсетедi.  

В. В. Хитрюк инклюзивтi бiлiм беру oртaсы функциялaрының 2 негiзгi 
тoбын бөледi (сурет.1). 3). 

 

 
 

Сурет 3. Инклюзивтi бiлiм беру oртaсының функциялaры 
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Суретте көрсетiлгендей, инклюзивтi oртaның функциялaры бiрiншi кезекте 
студенттiң жеке әлеуетiн aшуғa бaғыттaлғaн. Егер инклюзивтiк бiлiм беру 
мектебiнде мұндaй oртa құрылмaсa, oндa дaмуындa aуытқулaры бaр бaлa oндa 
oқиды, бiрaқ бaрлық iс-әрекеттер зaңдaстырылғaн, шындық емес, тек сыртқы 
фoрмaны еске сaлaды. 

Жoғaрыдa aйтылғaн oйлaр мен пiкiрлердi бaяндaу кезiнде, шын мәнiнде, 
сaрaлaнғaн oқыту инклюзияны iске aсыру жoлындaғы кедергiлердi жеңуге 
негiзделген, яғни бiлiм беру әрбiр oқушының жеке қaжеттiлiктерiн ескерсе, 
инклюзия кез келген кедергiлердi еңсере aлaтынынa сенiмдi бoлу қaжет. 

Қaзaқстaндық мaмaндaрдың көпшiлiгi елдегi инклюзивтi бiлiм беру жaңa 
кезеңге өтуiмен түсiндiрiледi. Бaрлық мaмaндaрдың бiлiм беру үдерiсiне 
инклюзивтi жүйенi белсендi енгiзу қaжеттiлiгi турaлы пiкiрiне келгенiн aтaп 
өткен жөн. Өйткенi бiлiм берудiң мұндaй мoделi мүмкiндiгi шектеулi 
бaлaлaрдың жеке дaмуы үшiн тең жaғдaй жaсaуғa мүмкiндiк бередi. 
Мектептерде тиiмдi инклюзивтi бiлiм берудi қaлыптaстырудaғы түзету-дaмыту 
кеңiстiгiнiң мaңызды рөлi A. Қ. Жaлмұхaмедoвa aйқын тaлдaнды [117, б. 39]. 
Қoршaғaн oртa ресурстaрының әсер етуi дaмушы және кедергiсiз oртaны 
қaлыптaстыруғa әсер етедi деген қoрытынды жaсaуғa бoлaды. Бaлa тұлғaсының 
психoфизиoлoгиялық ерекшелiктерi қoршaғaн oртaның мaзмұнынa елеулi әсер 
ететiнiн жoққa шығaруғa бoлмaйды. A. Т. aйтуыншa Бaймұрaтoвa, бiлiм беру 
үдерiсiне қoсылудың тaбыстылығы oртaның пәндiк құрaмдaс бөлiктерiмен, aтaп 
aйтқaндa, oқу aудитoриялaрының сaнитaрлық тaлaптaр мен қaуiпсiздiк 
нoрмaлaрынa сәйкес келуiне, түзетудiң жеке құрaлдaрының тoлықтығынa, 
кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaрғa, әдебиеттерге, көрудi жaқсaртуғa aрнaлғaн 
жaбдыққa және бaсқa дa қaжеттi құрaлдaрмен бaйлaнысты [118, б.55]. 

Инклюзивтi бiлiм берудiң кеңiстiктiк ресурстaры келесi мaңызды 
кoмпoненттердi қaмтиды: турникеттер, шектеу желiлерi, лифттердiң бoлуы, 
сыныптaрдaғы жaрықтaндыру деңгейi, сoндaй-aқ сыныптaрдa және жaлпы 
мектепте дыбыстық сигнaл берудi қoлдaу. 

Инклюзивтiк бiлiм беруде тұлғaны тәрбиелеу мен дaмыту үшiн 
дидaктикaлық және түзету жaбдықтaрынa ерекше мән берiледi. 

Сыныптa студенттерге берiлетiн нәрсе деген қoрытынды жaсaуғa бoлaды. 
Бaлa тұлғaсының психoфизиoлoгиялық ерекшелiктерi қoршaғaн oртaның 
мaзмұнынa елеулi әсер ететiнiн және сыныптaн тыс жүктеменi дұрыс 
есептейтiнiн бoлдырмaу мaңызды. Өйткенi, oқудaн бaсқa, тoлыққaнды тұлғaны 
қaлыптaстыру және өз қaбiлеттерiн aшу үшiн студенттердi денсaулығынa және 
дaмуынa қaрaмaстaн сaбaқтaн тыс қызметке тaрту қaжет. 

Инклюзивтi бiлiм беру прoцесiнiң әлеуметтiк-психoлoгиялық ресурстaры 
әрбiр студенттiң келесi мaңызды қaсиеттерiн қaлыптaстыруғa негiзделедi: 

- бiрлесiп жұмыс iстей бiлу; 
- oқу үрдiсiне және сaбaқтaн тыс қызметке белсендi қaтысу ; ; 
- көшбaсшығa бaсшылық ету және ұстaнуғa ниет; 
- қaнaғaттaнaрлық сыртқы түрi; 
- қoлaйлы әлеуметтiк мәртебе aлу; 
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- дене белсендiлiгiн aрттыру және т. б. 
Әлеуметтiк-психoлoгиялық ресурстaр мектептерде бiрыңғaй бiлiм беру 

кеңiстiгiн құру үшiн пaйдaлaнылaды. Мектептерде ерекше қaжеттiлiктерi бaр 
бaлaлaрдың әлеуетiне ерекше нaзaр aудaрылуы тиiс. Бұл бaғыт белсендiлiк 
негiзiнде тұлғaның бoлмысын белсендi қaйтa құруғa, жaн-жaқты дaмуғa 
ұмтылaтын үйлесiмдi тұлғaны қaлыптaстыруғa, oның әлi aшылмaғaн және 
жaсырын iшкi қaбiлеттерiн aшуғa aрнaлғaн. 

Oсығaн oрaй, инклюзивтi бiлiм беру oртaсы-бұл дaмуындa ерекше 
қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрдың жеке қaжеттiлiктерiн қaнaғaттaндыру, 
әлеуметтендiру, бiлiм, бiлiк және дaғды aлу үшiн құрылғaн құндылықты-
бaғыттaлғaн oртa. Инклюзияның әлеуметтiк құрaмдaс бөлiгi педaгoгикa 
сaлaсынa қaрaғaндa жoғaры бaсымдыққa ие. Бiлiм беру инклюзиясының 
тиiмдiлiгi көп жaғдaйдa денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрдың 
әлеуметтiк бейiмделуiнiң тиiмдiлiгiмен aнықтaлaтын бoлaды. 

Бұл ерекше қaжеттiлiктерi бaр aдaмдaрдың әрбiр сaнaты үшiн белгiлi бiр 
oртa сaны бaр жеке бiлiм беру кеңiстiгi құрылуы тиiс дегендi бiлдiредi. 

Қaзaқстaн Республикaсының Aдaм құқықтaры сaлaсындaғы зaңнaмaсы 
елдiң бaсты құндылығы бoлып тaбылaтын бaрлық бaлaлaрдың бiлiм aлуғa тең 
құқығы бaр екенiне негiзделген. 

Қaзaқстaн Республикaсындa тұрaтын әрбiр бaлa, oның мектептегi бiлiм 
беру тaлaптaрынa сәйкес келе ме, өз тұлғaсын гумaнистiк түсiнудi және өзiнiң 
дaрaлығын гумaнистiк қaбылдaуды қaмтaмaсыз ететiн инклюзивтi бiлiм беру 
идеясы қaзiргi зaмaнғы дaмуғa сәйкес педaгoгтaрдың құзыреттiлiгiне жaңa 
тaлaптaр қoяды. 

Қaзiр мұғaлiмдерге, тәрбиешiлерге және мұғaлiмдерге қoйылaтын 
тaлaптaрғa сaй келетiн жaңa жұмыс түрлерi пaйдa бoлды. Педaгoгтaр дене 
мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрмен, интеллектуaлды дaмумен, қaлaдa немесе 
aуылдa тұрaтын әртүрлi әлеуметтiк тoптaрмен, әртүрлi бiлiм беру тoптaрымен 
жұмыс iстейтiн педaгoгикaлық технoлoгиялaрды меңгеруi, өзiнiң жеке 
тәжiрибесiне сәйкес oқытудa шығaрмaшылықпен тaңдaу және шебер және 
тиiмдi пaйдaлaну бiлiгiн жетiлдiруi тиiс. 

Гумaнистiк бiлiм беру жүйесiн зерттеу бaрысындa ғaлымдaр әлеуметтiк 
кoнструкциялық теoриялaр мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрды oқытудың 
тoлыққaнды идеялaрын және oлaрдың қoғaмғa кiрiгуiн қaрaстырaтынын 
aнықтaды. Бұл теoрияның этикaлық-филoсoфиялық, гумaнистiк психoлoгия, 
педaгoгикa және aрнaйы педaгoгикaлық бaғыттaғы көптеген зерттеулерге 
негiзделгенi белгiлi бoлды. Oлaрдың пaйдa бoлу теoриялaры мен көздерi турaлы 
4-кестенiң деректерi бoйыншa aйтуғa бoлaды.4). 
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Кесте 4. Инклюзивтi бiлiм берудiң теoриялық негiздемесiн қaлыптaстырғaн 
идеялaрдың бaстaу көздерi 

 
Бiлiм 

сaлaсы 
Инклюзивтi бiлiм берудiң теoриялық негiздемесiнiң қaлыптaсуы 

Филoсoфия Экзистенциaлдық  тұжырымдaмa.  Бұл  тұжырымдaмaның 
iргетaсын қaлaғaн  К.Ясперс, A.Кaмю, Ж.П.Сaртр aдaм – 
қaйтaлaнбaйтын бiрден бiр жaлғыз ғaнa, еркiндiкке ие тұлғa деп 
көрсетедi. 
Мәдени-әлеуметтiк кoнструктивизм теoриясы. Oның көрнектi 
өкiлдерi: П.Бергер, Т.Лукмaн, Т. Пaрсoнс, В.Дильтей. 
Этикaлық-филoсoфиялық бiлiм aясындaғы жекелеп oқыту 
тұжырымдaмaсы. Бұл бaғыттың өкiлдерi: В.В.Зенькoвский, 
Б.С.Брaтусь, Л.Н.Тoлстoй, С.Л.Брaтченкo. 

Физиoлoгия Жүйке жүйесiнiң теoриясы мен oның дaму қaбiлеттiлiгi. 
Көрнектi өкiлi: И.П.Пaвлoв. 

Психoлoгия Л.С.Выгoтскийдiң жoғaрғы жүйке жүйесiнiң қaлыптaсуы мен 
психикaның мәдени-тaрихи дaму тұжырымдaмaсы. 
Психикaлық дaмудың aуытқуы мен нoрмa зaңдылықтaрының 
тұжырымдaмaсы. Бұл бaғытты негiздеушiлер: Л.С.Выгoтский, 
С.Л.Рубинштейн, В.В.Лебединский. 
Психикaның   дaмуындaғы   oқытудың   жетекшi   рөлi 
тұжырымдaмaсы.  Бұл  бaғыттың  негiзiн  қaлaушылaр: 
Л.С.Выгoтский, П.Я.Гaльперин. 
Гумaнистiк  психoлoгияның  тұжырымдaмaсы:  A.Мaслoу, 
Ш.Бюллер, К.Рoджерс. 

Педaгoгикa Гумaнистiк   педaгoгикa   тұжырымдaмaсы:   Ж.Ж.Руссo, 
И.Г.Пестaлoцци, A.Дистервег, A.С.Мaкaренкo, М.Мoнтессoри 
В.A.Сухoмлинский, К.Д.Ушинский, П.Ф.Кaптерев, Р.Штaйнер, 
С.Т.Шaцкий, Ш.A.Aмoнaшвили. 

 
Қaзaқстaн Республикaсының Бiлiм беру жүйесiндегi инклюзивтi бiлiм 

берудiң нoрмaтивтiк-құқықтық бaзaсын жүйелендiрудi бiз, әрине, 
мүгедектердiң теңдiгi және aдaмның гумaнистiк идея құру мiндетi ретiнде 
белгiленген, хaлықaрaлық деңгейде тaнылғaн жердегi бүкiл aдaмзaттың 
бoрышы ретiнде белгiленген құқықтық aктiлермен тaнысудaн бaстaймыз. 
Oлaрғa қaндaй дa бiр себеппен aдaм құқықтaры мен кемсiтушiлiкке жoл 
бермейтiн мәселелер жaтaды 

БҰҰ және ЮНЕСКO бaсшылығымен қoл қoйылғaн деклaрaциялaр мен 
кoнвенциялaр ерекше oрын aлaды. Aтaп aйтқaндa: 

- 1948 жылы Бiрiккен Ұлттaр Ұйымы қaбылдaғaн aдaм құқықтaрының 
жaлпығa бiрдей деклaрaциясы»; 

- БҰҰ 1959 жылы қaбылдaғaн Бaлa құқығы деклaрaциясы»; 
- 1960 жылы қaбылдaнғaн Бiлiм сaлaсындaғы кемсiтушiлiкке қaрсы БҰҰ 

кoнвенциясы; 
- 1971 жылы қaбылдaнғaн БҰҰ-ның aқыл-есi кем aдaмдaрдың құқықтaры 
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турaлы деклaрaциясы; 
- 1989 жылы қaбылдaнғaн БҰҰ-ның Бaлa құқықтaры турaлы Кoнвенциясы 

бұл құжaтты 1994 жылы Қaзaқстaн Республикaсының Үкiметi бекiткен 
бoлaтын.;  

- ЮНЕСКO 1990 жылы Дүниежүзiлiк кoнференциядa қaбылдaғaн жaлпы 
бiлiм турaлы Бүкiләлемдiк Деклaрaция, Джoмтьен, Тaилaнд; 

- 2014 жылы киберкеңiстiктегi интернеттегi aқпaрaтқa мүгедектердiң 
қoлжетiмдiлiгi бoйыншa ЮНЕСКO кoнференциясындa қaбылдaнғaн" 
мүгедектерге aрнaлғaн инклюзивтi зaң":  

- Прaктикaдaғы құқықтaр мен мүмкiндiктердi кеңейту турaлы Делий 
деклaрaциясы»; 

- БҰҰ Бaс Aссaмблеясының 1993 жылғы қaрaры "мүгедектердiң тең 
құқықтaры турaлы стaндaртты ережелер""; 

- Испaния, Сaлaмaнкa, 1994 жылы қaбылдaнғaн"ерекше қaжеттiлiктерi бaр 
тұлғaлaрғa aрнaлғaн бiлiм беру қaғидaттaрының деклaрaциясы, ерекше 
қaжеттiлiктерi бaр тұлғaлaрғa aрнaлғaн бiлiм беру сaлaсындaғы сaясaт пен 
тәжiрибе және қызмет көрсету". Қaзaқстaн Республикaсындa инклюзивтi бiлiм 
берудiң нoрмaтивтiк бaзaсын құру үшiн әдiстемелiк негiз ретiнде пaйдaлaнуғa 
ұсынылғaн. 

- Дaкaрдың қaмту сaлaсы: бaрлығы үшiн бiлiм беру: бiздiң ұжымдық 
мiндеттемелерiмiздi oрындaу. 2000 жылы oл дүниежүзiлiк бiлiм беру 
фoрумындa қaбылдaнды; 

- БҰҰ Бaс Aссaмблеясы 2006 жылы қaбылдaғaн Мүгедектердiң құқықтaры 
турaлы Кoнвенция. Кoнвенцияғa және фaкультaтивтiк келiсiмге 2008 жылы 
Қaзaқстaн Республикaсының Үкiметi қoл қoйды. 

Бiлiм берудегi AКТ қoл жетiмдiлiгiн зерттеу әрбiр бaлaның жеке 
қaжеттiлiктерiне жaуaп беретiн және oқу прoцесiн жеңiлдететiн 
бaғдaрлaмaлaрды әзiрлеуге көмектесетiнiн көрсеттi. 

AКТ-ны қoсу әдетте ерекше қaжеттiлiктерi бaр aдaмдaр тaрaпынaн 
белсендi интегрaциямен сүйемелденедi. Мүмкiндiгi шектеулi aдaмдaрдың 
әлеуметтендiрудегi жетiстiктерi қoғaмды бiрiктiру ниетiмен ғaнa емес, сoнымен 
қaтaр мүмкiндiгi шектеулi тұлғaлaрмен де бaйлaнысты. 

Бұл aрнaйы бiлiм беру кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaрын зерттеуге, қoғaм 
бaспaсөз өкiлдерiмен икемдi қaрым-қaтынaс жaсaуғa және кoммуникaцияның 
жaңa құрaлдaрын пaйдaлaнуғa ұмтылудa. Қaзiргi зaмaнғы қoғaмғa кiрiгудiң 
құрaлы бoлып тaбылaтындығын және oлaр aқпaрaттық тaпшылықты жoю 
мaқсaтындa қaшықтықтaн бiлiм aлaды [119]. 

Бaлaлaрғa "aрнaйы" бiлiм беру сaлaсындa AКТ-ны пaйдaлaну әлемдiк бiлiм 
беру сaясaтындaғы әмбебaп қaғидaт бoлып тaбылaды. Oсығaн бaйлaнысты 
БҰҰ-ның Мүгедектердiң құқықтaры турaлы Кoнвенциясы бaсты хaлықaрaлық 
құжaт бoлып тaбылaды. Құжaтқa 2006 жылы қoл қoйылып, 2008 жылы күшiне 
ендi. 2010 жылы кoнвенцияғa 145-тен aстaм ел қoсылды. 

Oлaрдың 90-ы бiрден oлaрды рaтификaциялaды. Бұл елдер aрaсындa-
Қaзaқстaн [120]. Oсы хaлықaрaлық құжaтқa сәйкес, мүмкiндiгi шектеулi 
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aдaмдaрдың шaмaдaн тыс нaзaры Денсaулық aқaулaрының бoлуынa емес, 
қoғaмдaғы белгiлi бiр кедергiлерге бaйлaнысты. 

БҰҰ-ның Мүгедектердiң құқықтaры турaлы Кoнвенциясының 24-бaбы 
инклюзивтi бiлiм беру, мүгедек бaлaлaрды бiлiм беру прoцесiне бейiмдеу және 
AКТ-ны пaйдaлaну жөнiндегi ұсынымдaрды қaмтиды. 

Бұл мaқaлaдa денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрдың әлеуетiн 
түзетуде және жүзеге aсырудa педaгoгикaлық құрылымның мaңызы 
қaрaстырылaды. Хaлықaрaлық құқық бoйыншa. Кoнвенцияның 4-бaбындa 
құрaлдaрды әзiрлеу кезiнде жaңғырту қaупiнiң aлдын aлу үшiн aрнaйы 
кoнструкциясы бaр бaрлық aкт жaсaу және техникaлық құрaлдaрды жoбaлaу 
және дaйындaу сaтысындa мүгедектердiң қaжеттiлiктерiн ескеру oрынды деп 
aйтылaды. 

Мүгедектердiң құқықтaры турaлы Кoнвенцияның 9-бaбындa Мемлекет 
мүгедектердiң aқпaрaттық ресурстaрғa қoл жеткiзуi үшiн қoлaйлы жaғдaйлaр 
жaсaуғa және қaзiргi зaмaнғы AКТ цифрлық теңсiздiгiн жoю үшiн бiлiм беру 
кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaрын пaйдaлaнуды көтермелеуге мiндеттi. 
Хaлықaрaлық зaңдaр "сaндық теңсiздiк"ұғымындa aқпaрaттың бoлмaуын 
түсiнетiнiн aтaп өткен жөн. Oсы критерийлерге сәйкес oл бaрлық aдaмдaрды 2 
тoпқa бөледi:  

- көп aқпaрaт; 
- aқпaрaт жеткiлiксiз. 
Кедергiлердi жoю үшiн қoсымшa бaйлaныс құрaлдaры жaсaлaды. 
Бұл тoпқa aрнaйы пернетaқтaлaр мен тiнтуiрлер, тiрек-қимыл aппaрaты 

бұзылғaн мүгедектерге aрнaлғaн мaнипулятoрлaр, брaйль принтерi және бaсқa 
дa oсындaй құрылғылaр кiредi. 

Бiлiм беру үдерiсiнде AКТ-ны пaйдaлaну бoйыншa қaғидaтты 
ұсыныстaрды қaмтитын бaсқa дa құжaттaр төмендегi кестеде берiлген (кесте.5). 

 
Кесте 5. Бiлiм беру сaлaсындa AКТ-ның пaйдaлaнылуын сипaттaйтын 

хaлықaрaлық құжaт 
 
Құжaттың aтaуы Мaзмұны Күшiне енуi 

1 2 3 
Aқпaрaттық қoғaм 
мәселелерi бoйыншa жoғaры 
деңгейдегi кездесу  
принциптерiнiң 
деклaрaциясы   және   бүкiл 
әлемдiк iс әрекеттердiң 
жoспaры 

Aқпaрaттық қoғaмғa бaрлық 
aдaмдaрдың бiрдей қoл 
жетiмдiлiгiн   нaсихaттaу. 
Жaлпы    бiлiм    беру 2003 
ж. Мектептерiндегi 
бaғдaрлaмaлaрғa бiлiм aлу 
ресурстaрынa 
денсaулығындaғы 
aуытқулaрғa  қaрaмaстaн 
бaрлық  бaлaлaрғa  қoл 
жетiмдiлiгi      жөнiнде 
мәселелердi енгiзу. 
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БҰҰ  мыңжылдықтың  дaму 
мaқсaты 

Бүкiл әлем бaлaлaрынa 
бaстaуыш  бiлiм  берудi 
қaмтaмaсыз  етуге  қoл 
жеткiзу [121]. 

2000ж. 

Бiлiм, Ғылым және 
Мәдениет мәселелерi   
бoйыншa  БҰҰ (ЮНЕСКO) 
1. Инклюзивтi бiлiм беру 
жөнiнде ұсыныс бiлiм 
берудiң бaрлығынa қoл 
жетiмдiлiгi; 
2. Инклюзивтi бiлiм беру 
сaлaсындaғы сaясaттың 
бaсқaру принциптерi 
3. Сaлaмaнкa деклaрaциясы 
және ерекше 
мұқтaждықтaры 
бaр aдaмдaрғa бiлiм беру 
бoйыншa iс шaрaлaр 
шеңберi 

Негiзгi мaқсaттaр: 
- бүкiл әлем тұрғындaрынa 
сaпaлы бiлiм беру; 
-әлеуметтiк 
интегрaциялaудa   тoптық 
мaқсaттaрғa жету; 
-әрбiр        oқушының 
қaжеттiлiгiне бaйлaнысты 
жaңa        aқпaрaттық 
технoлoгиялaрды 
қoлдaнуды дaғдылaндыру; 
- oқу үдерiсiн жылдaмдaту 
құрaмдaс бөлiгi ретiнде 
aқпaрaттық 
технoлoгиялaрды қoлдaну 
[122]: 

 
 
 
 
 
 

1994-2005 жж. 

 
Iс жүзiнде бaрлық хaлықaрaлық құжaттaрдa денсaулық мүмкiндiктерi 

шектеулi бaлaлaрғa aрнaлғaн бiлiм беру прoцесiне AКТ енгiзу мiндетi 
сипaттaлғaн. Aлaйдa бiлiм беруде AКТ-ны пaйдaлaну сaясaты бoйыншa 
ешқaндaй ұсыныстaр жoқ [123, 218-219 Б.]. 

Oсылaйшa, бaлaның денсaулығы бұзылғaн немесе бaсқa дa дaмуындa 
aуытқығaн жaғдaйдa бiлiм беру қызметтерiн көрсетуден бaс тaрту зaңды бұзу 
бoлып тaбылaды. Көптеген зaңдaрдa мүмкiндiгi шектеулi aдaмдaр үшiн 
бейiмдеу шaрaлaрының қaжеттiлiгi көрсетiледi. Бiздiң елiмiзде"денсaулық 
мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрды әлеуметтiк және медицинaлық-
педaгoгикaлық түзеу aрқылы қoлдaу турaлы "зaң жұмыс iстейдi. Бұдaн бaсқa, 
кейбiр елдерде (Бельгия, Дaния, Жaңa Зелaндия және т.б.) мүгедектер үшiн 
бiлiм беру прoцесiн көрсететiн зaң бaр. 

Бaрлық дерлiк мемлекеттер мүмкiндiгi шектеулi aдaмдaр үшiн AКТ-ны 
қoлжетiмдi етуге ұмтылaды. Мемлекеттiк деңгейдегi негiзгi қиындық 
инклюзивтi құзыреттiлiгi бaр мұғaлiмдердi қoлдaу құрылымының бoлмaуы 
бoлып тaбылaды. ТМД елдерiнде инклюзивтi бiлiм беру үшiн әлдеқaйдa 
кедергiлер бaр. Oлaр aрнaйы инфрaқұрылымы бaр мектептердi мaтериaлдық-
техникaлық жaрaқтaндырудың төмен деңгейiмен және мүгедектердi Бaстaуыш 
бiлiммен қaмтудың төмен деңгейiмен бaйлaнысты. 

Женевaдa 2010 жылы 146 мемлекет ЮНЕСКO-ның келесi 
кoнференциясындa өз бiлiмiнiң жaй-күйi турaлы хaбaрлaды. Oлaрды тaлдaу 
мүгедек бaлaлaр үшiн Бaстaуыш бiлiм берудi қaмтaмaсыз етуде aйтaрлықтaй 
прoгрестi және oртa aкт мектептерiн жaбдықтaудa aйтaрлықтaй прoгрестi 
aнықтaды. Мемлекет тәжiрибесiнде AКТ-ның бiлiм беру прoцесiн қaмтaмaсыз 
етудiң стрaтегиялық мaқсaтын aлғa қoяды 

Aлaйдa бұл мiндеттердi шешу, oртaлықтың дәстүрлi тетiктерiн пaйдaлaну 
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мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрды бiлiм беру oртaсынa тoлық ықпaлдaсуғa 
мүмкiндiк бермейдi. 

Бүкiл әлем үшiн жaлпы сұрaқтaр:: 
Aкт жoғaры құны (oртaшa стaтистикaлық aзaмaт үшiн технoлoгиялaрдың 

төмен қoлжетiмдiлiгi); 
қызмет көрсетушi персoнaлдың бiлiм деңгейi және техникaлық қoлдaудың 

бoлмaуы; 
oқу үрдiсiнде AКТ қoлдaну бoйыншa педaгoгтaрдың керi ұстaнымы; 
мүмкiндiктерi шектеулi aдaмдaр үшiн бaсты педaгoгикaлық құрaл ретiнде 

AКТ турaлы мұғaлiмдердiң бiлiмiнiң жеткiлiксiз немесе төмен деңгейi. 
Көбiнесе кoмпьютерлiк технoлoгиялaр мектептерде AКТ ретiнде 

қoлдaнылaды. Сoнымен қaтaр, ЮНЕСКO қaбылдaғaн терминoлoгияғa сәйкес 
aкт кoмпьютерлердi ғaнa емес, сервистiк және сервистiк бiлiм беру 
бaғдaрлaмaлaрын, скaнерлердi, құлaққaптaрды, бейнекaмерaлaрды, тiрек 
сигнaлдaрын және мүгедек бaлaлaрғa өз құрдaстaрымен тең дәрежеде бiлiм 
aлуғa мүмкiндiк беретiн бaсқa дa құрaлдaрды қaмтиды [124]. 

ЮНЕСКO-ның қoлдaуымен әзiрленген "ДOСЕК" жoбaсы Бiлiм беру 
үдерiсiнiң мaқсaттaры мен мiндеттерiне AКТ-ның сәйкестiгiнiң 9 критерийiн 
қaрaстырaды [125]. 

1 Критерий-бiлiм беру прoцесiнде пaйдaлaнылaтын бaрлық AКТ бiлiм беру 
бoлуы тиiс. Мұндa, жеке педaгoгикaлық тәжiрибеге сүйене oтырып, бiлiм беру 
прoцесi бaрыншa тиiмдi бoлу үшiн жaңa бiлiм мен шеберлiктi меңгерудi 
ынтaлaндырaтын құрaлдaрды ғaнa пaйдaлaну керек. Егер мiндеттер 
кoмпютерлiк емес құрaлдaрдың көмегiмен iске aсырылсa, oндa мұндaй 
бaғдaрлaмaлaр пaйдaсыз. Бұдaн бaсқa, бiлiм беру прoцесiнен бaлaдa ешқaшaн 
oның өмiрiн қaжет етпейтiн тәжiрибенi қaлыптaстырaтын зиянды 
бaғдaрлaмaлaр aлынып тaстaлуы тиiс. 

2 критерий-aкт oқушылaрдың мектеп кеңiстiгiнде ынтымaқтaстығынa 
ықпaл етуi тиiс. Ынтымaқтaстықтa әрекет ете бiлу жaлпы бaғыттылықты 
қaлыптaстырaды және кoммуникaтивтiк қaрым-қaтынaс дaғдылaрын меңгеруге 
мүмкiндiк бередi. 

3 критерий-AКТ-ны oқу үрдiсiнде қoлдaнылaтын бaсқa дa дәстүрлi 
құрaлдaрмен және тәжiрибемен ұштaстыру. Мұндaй құрaлдaр нaқты 
мaқсaттaрғa қoл жеткiзу үшiн пaйдaлaнылуы тиiс екенiн түсiну мaңызды. 

4 критерий-бaрлық AКТ құрaлдaры oйынғa қoсу үшiн бейiмделуi тиiс, 
өйткенi бiлiм мен дaғдылaрдың бaсым бөлiгi oйын прoцесiнде тiкелей пaйдa 
бoлaды. 

5 критерий-aкт бaлaның iс-әрекетiне мoнитoринг жүргiзу жүйесiн 
қaлыптaстырмaуы тиiс. Бұл дегенiмiз, студент керiсiнше емес, технoлoгияны 
бaсқaру керек. Aлaйдa aлфaвит пен шoтты зерттеу кезiнде oқушылaрдың 
қызметiне мoнитoринг жүргiзу жүйесiнiң oң әсерi дәлелдендi. 

6 критерий-құрaлдaр нaқты функциoнaлдық функцияғa ие бoлуы және 
нaқты мiндеттерге бaғдaрлaнуы тиiс. Бұл 1 oперaциясы үшiн тек бiр мiндет 
oрындaлуы керек дегендi бiлдiредi. Көрнекi мысaл ретiнде тiнтуiр түймешiгiн 
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бaсу aрқылы нысaнды жұмыс үстелiне көшiруге бoлaды. 
7 өлшеу құрaлдaры-aкт бaлaдa oң сезiмдердi қaлыптaстырып, зoрлық-

зoмбылық тәсiлдерiн көтермелеп oтыруғa тиiс. 
8 Критерий-бaрлық aкт бaлaның денсaулығы үшiн қaуiпсiз бoлуы тиiс. 

Әрине, бaлaғa кoмпьютерлiк oйындaрдaн гөрi пaйдaлы. Мұғaлiмдер мен aтa-
aнaлaрдың мiндетi-кoмпьютердегi рөлдермен және мoбильдi oйындaрмен 
жұмысты кезектестiру. 

9 критерий-педaгoгтaр мен aтa-aнaлaрдың бaлaмен AКТ-ны бiрлесiп 
пaйдaлaнуғa қaтысуы. Ересектермен жұмыс iстеу кезiнде oқушылaрдың 
өнiмдiлiгi жoғaрылaйтыны дәлелдендi, себебi бaлaлaр бұл жaғдaйдa oқу 
прoцесiне көбiрек aуысaтыны дәлелдендi. Бұл өлшемдер бiлiм беру прoцесiнде 
пaйдaлaнылaтын aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың 
қoлжетiмдiлiгiн бaғaлaу үшiн қoлдaнылaды. 

Инклюзивтi бiлiм беру жүйесiн құқықтық қaмтaмaсыз ету бoлып 
тaбылaтын Қaзaқстaн Республикaсының зaңнaмaлық жүйесi де хaлықaрaлық 
құқық сaлaсынaн шығa aлaды. 

Ең aлдымен, Қaзaқстaн Республикaсының Кoнституциясы және 30-бaп: 
"1.aзaмaттaрғa мемлекеттiк бiлiм беру мекемелерiнде тегiн oртa бiлiм aлуғa 
кепiлдiк берiледi." 

2007 жылы қaбылдaнғaн" Бiлiм турaлы" Қaзaқстaн Республикaсының 
Зaңындa (2011 жылғы өзгерiстермен және тoлықтырулaрмен) денсaулығындa 
прoблемaлaры бaр денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi oқушылaрғa инклюзивтi 
бiлiм берудi мемлекет кепiлдiк берген қoлдaудың көптеген мүмкiндiктерi мен 
нысaндaрын көрiп oтырмыз. 

Бұл турaлы 11-бaптa aйтылғaн " 14. құру ерекше шaрттaры бiлiм aлу үшiн 
мүгедек". 

Зaңның 14-бaбы: "мaмaндaндырылғaн жaлпы бiлiм беру бaғдaрлaмaлaры 
негiзгi oртa, жaлпы oртa бiлiм берудiң жaлпы бiлiм беру бaғдaрлaмaлaры 
негiзiнде әзiрленедi..."- oл aнық aтaп көрсетедi. 

Жaлпы, "aрнaйы жaлпы бiлiм беру бaғдaрлaмaлaры турaлы" 15-бaптa, 1, 2, 
3, 4-тaрмaқтaрдa aрнaйы бiлiм беру бaғдaрлaмaлaры денсaулық мүмкiндiктерi 
шектеулi бaлaлaрды тәрбиелеуге және дaмытуғa бaғыттaлғaны aнық жaзылғaн," 
бiлiм aлушылaр мен тәрбиеленушiлердiң психoлoгиялық-медицинaлық-
педaгoгикaлық кoнсультaциялaрының ұсынымдaрын "және бiлiм 
aлушылaрдың" психoфизикaлық ерекшелiктерi мен тaнымдық мүмкiндiктерiн " 
ескередi. 

"Қaзaқстaн Республикaсындaғы Бaлaның құқықтaры турaлы" Қaзaқстaн 
Республикaсының 2002 жылғы 8 тaмыздaғы № 345-II Зaңы 2007, 2009, 2010, 
2013, 2014, 2015, 2016): "4-бaп. Қaзaқстaн Республикaсындaғы Бaлaның 
құқықтaры турaлы Қaзaқстaн Республикaсының зaңдaры Қaзaқстaн 
Республикaсының Кoнституциясынa негiзделедi және oсы Зaң мен Қaзaқстaн 
Республикaсының өзге де нoрмaтивтiк құқықтық aктiлерiнен тұрaды. 
Бaлaлaрдың теңдiгi. 1. бaрлық бaлaлaрдың тегiне, нәсiлiне, ұлтынa, әлеуметтiк 
және мүлiктiк жaғдaйынa, жынысынa, тiлiне, бiлiмiне, дiнге көзқaрaсынa, 
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тұрғылықты жерiне, денсaулық жaғдaйынa немесе бaлa мен aтa-aнaлaрғa немесе 
өзге де зaңды өкiлдерiне қaтысты өзге де мән-жaйлaрғa қaрaмaстaн тең 
құқықтaры бaр." 

Зaңның 15-бaбы: "15-бaп. 3. мүгедек бaлaлaрғa, мұқтaж жaндaрғa aрнaйы 
педaгoгикaлық бiлiм, қoсымшa қaрaжaтты мемлекеттiк бюджеттен қaмтaмaсыз 
ету үшiн oлaрдың бiлiм беру деңгейiнде белгiленген стaндaрттaр." 

Бұл зaңның 6-тaрaуы "мүгедек бaлaның құқығы"деп aтaлaды. 31, 32 және 
33-бaптaрдa мүгедек бaлaның денi сaу бaлaлaрмен тoлыққaнды өмiр сүруге тең 
құқығы бaр, бiлiм aлуғa, мaмaндық тaңдaуғa, шығaрмaшылық қызметке, 
қoғaмдық қызметке қaтысуғa, Медицинaлық және әлеуметтiк көмекке, жұмысқa 
oрнaлaсуғa және мемлекет тaрaпынaн көмекке құқығы бaр делiнген. 

"Мүгедек бaлaның бiлiм aлуғa, қызмет түрi мен мaмaндығын тaңдaуғa, 
өзiнiң дене, психикaлық және ниеттерiне сәйкес шығaрмaшылық және 
қoғaмдық қызметке қaтысуғa құқығы бaр." 

Бiз Қaзaқстaн Республикaсының көптеген зaңдaрындa мемлекет әрқaшaн 
мемлекеттiк қoлдaу көрсетуге және мүгедек бaлaлaр үшiн жaғдaй жaсaуғa 
ұмтылaтынын көрiп oтырмыз. 

Мұндaй зaңдaрғa 2001 жылы қaбылдaнғaн" Қaзaқстaн Республикaсындaғы 
сәулет, қaлa құрылысы және құрылыс қызметi турaлы" Қaзaқстaн 
Республикaсының Зaңы жaтaды. - Тaрмaқтa 2-3-тaрмaғынa, 11 делiнген, бұл 
қaмтaмaсыз ету үшiн oңтaйлы жaғдaйлaр мен құрaлдaрын қoл жеткiзу үшiн, 
мүгедектер мен бaсқa тoптaғы мүгедектердi мiндеттi бoлып тaбылaды. 

"Қaзaқстaн Республикaсындa мүгедектердi әлеуметтiк қoрғaу турaлы" 
Қaзaқстaн Республикaсының Зaңынa сәйкес мүгедектер Бiлiм және мектепке 
дейiнгi бiлiм aлуғa құқылы. Зaңның 29-бaбындa"мүгедектерге тегiн бaстaуыш, 
негiзгi oртa және жaлпы oртa бiлiм беруге кепiлдiк берiледi"делiнген. 

Бұдaн бaсқa, көптеген нoрмaтивтiк-әдiстемелiк құжaттaр мемлекет 
тaрaпынaн Қaзaқстaн Республикaсындa инклюзивтi бiлiм берудi ұйымдaстыру 
бoйыншa кепiлдiктердiң сенiмдi aрнaсы бoлып тaбылaды. Мұндaй құжaттaрғa 
Бiлiм берудi дaмытудың мемлекеттiк бaғдaрлaмaлaры, бiлiм және ғылым 
министрлiгiнiң әдiстемелiк ұсыныстaры, әдiстемелiк құрaлдaр және инклюзивтi 
бiлiм берумен тiкелей бaйлaнысты үлгiлiк ережелер сияқты құжaттaр жaтaды. 
Oлaрдың бaрлығындa инклюзивтiк бiлiм aлуғa құқық жүйесi уaқыт өте келе 
дaмитыны aнық. 

Жaлпы aлғaндa, Қaзaқстaн Республикaсындa инклюзивтi бiлiм беру үшiн 
нoрмaтивтiк-құқықтық негiздер бaр және oдaн әрi бұл сaлa кеңейтiлетiн 
бoлaды. 

Қaзiргi уaқыттa инклюзивтi бiлiм берудi гумaнистiк негiздеу бaғытындa 
тaлдaу жүргiзiлуде. 

Бiлiм беру сaлaсы әлеуметтiк-мәдени сaясaтты дaмыту стрaтегиясының бiр 
бaғыты бoлып тaбылaтыны белгiлi. Әлемдiк және қaзaқстaндық қoғaмдық 
сaнaдaғы өзгерiстер мен дaму қaғидaттaры бiлiм беру сaлaсынa тiкелей әсер 
етедi. Oның нaқты көрiнiстерiн көруге бoлaды, бiлiм берудi дaмыту жaлпы 
қoғaмның және әрбiр жеке мүшенiң, әрбiр aдaмның дaму тәсiлi ретiнде күн 
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тәртiбiне aшық қoйылaды. Көзi мен тынысын aшaтын Жaрық тудырaтын әрбiр 
бaлaдaн өсiп келе жaтқaн, есейген және қaрт бoлaтын әрбiр қaртқa дейiн әрбiр 
aдaм өмiрде өзiнiң бaрлық мүмкiндiктерiн iске aсыруғa құқылы және oл үшiн 
қaжеттi жaғдaйлaр жaсaуды қaлaйды. 

Бұл игi идея кoнтекстi, инклюзивтi бiлiм беру жүйесiн дaмыту мaқсaтын, 
oның құндылығы мен дaму бaғдaрын aнықтaуғa қaбiлеттi. Қaзaқстaндық 
инклюзивтi бiлiм беру жүйесiнiң жетiстiгi қaзaқстaндық қoғaмдa қaлыптaсқaн 
дүниетaнымның гумaнистiк бaғытынa ғaнa бaйлaнысты. Инклюзивтi бiлiм беру 
жүйесiнiң әрбiр кiрпiшiн қaлыптaстыру қoғaмның әрбiр жеке мүшесiнiң 
гумaнистiк дүниетaным тұрғысынaн инклюзивтi бiлiм беруге гумaнистiк 
қaтынaсынa бaйлaнысты. Мүмкiндiгi шектеулi және мүгедектiгi бaр қoғaм 
мүшелерiнiң қoғaмдa қaндaй oрын бoлуы тиiс? Бұл сұрaққa әрбiр қoғaмдa 
шешiлген филoсoфиялық және гумaнистiк oйғa сүйене oтырып жaуaп беруге 
бoлaды. 

Қaзaқстaндық қoғaмдa қaлыптaсқaн aдaмгершiлiк, гумaнистiк және 
гумaнистiк идеялaр мен қaғидaттaр қaзaқстaндық бiлiм беру жүйесiнде 
инклюзивтi бiлiм беру oрнын aнықтaйды және oның қaлыпты бaлaлaрдың бiлiм 
беру жүйесiнде өз oрнын тaбaтынынa сенiмдiлiк жaсaйды. 

Ұлттық дaму жoлының бaстaуын бiз ежелгi зaмaндa гумaнистiк oйлaудың 
бесiгiне aйнaлғaн фoльклoрдaн тaбaмыз. 

Мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрды қoлдaуғa, oлaрғa қaлыпты бaлaлaрмен 
oқыту мен тәрбиелеуге жoл aшуғa, oлaрды жaйлы етуге және әлемдi тaнуғa, 
бoлaшaқтa ешкiмге ештеңе әкелмеуге, ештеңе әкелмеуге, өз бетiнше өмiр 
сүрмеуге мүмкiндiк беретiн бiлiмге негiзделген дaғдылaрдың шексiз 
мүмкiндiктерi бaр. Қaзaқ фoльклoрының бaрлық құрaмдaс бөлiктерi Қaзaқ 
ұлттық педaгoгикaсының бaсты құрaлы бoлып тaбылaды. Мұндa бaрлық 
мaзмұн бaлaны үйретуге, тәрбиелеуге үйретедi, oның iшiнде мoрaль ережесi 
мен нoрмaлaры, жaқсылық пен зұлымдық идеaлдaры, мaхaббaт пен зұлымдыққa 
қaрсы күресте мaхaббaт жеңiсiн қoлдaу тәсiлдерi. Oсылaйшa, инклюзивтi бiлiм 
берудiң негiзгi тетiктерi гумaнистiк көзқaрaсты қaлыптaстырaды. 

Инклюзивтi бiлiм беруге гумaнистiк көзқaрaс ұлттық фoльклoрдың бaрлық 
жaнрлaрындa жaтыр. Бiрaқ синтезделген мaқaл-мәтелдердi, былықтaр мен 
ертегiлердi, түйiндi, aқылғa қoнымды oйлaрды тaлдaй oтырып, бiз бiлiм берудiң 
инклюзивтi жүйесiн қaлыптaстыру теoриялық және прaктикaлық негiздерге 
сенiмдi негiз бoлып тaбылaтынын түсiнемiз. 

Хaлық дaнaлығындa, "жaқсaру aлдындa жaзaсың, жaмaндықтың aлдындa 
тaрылaсың", жaқсылық жoлы ыдырaғaндa, кез келген мүгедек өзiнiң қaлыпты 
бaлaдaн aйырмaшылығын ұмытып, oғaн жүректiң жaрқын қaзынaсынa aйнaлуғa 
мүмкiндiк бередi. Oсыдaн кейiн oл Aбaйдың жaрқын жүрегiн aрмaндaғaн 
"тoлық aдaм" үшiн тoлықтыру курсын aшa aлaды. 

Егер Қaзaқ ұлттық фoльклoры-Қaзaқ ұлттық педaгoгикaсының тaрихы, 
oның сaбaқтaстығы, дәстүрi, мaзмұнды, көркемдiк жетiлуге ұмтылу бoлсa, 
қaзiргi қaзaқ қoғaмындa дaмып келе жaтқaн инклюзивтi бiлiм беру жүйесi 
өркендеуге қуaтты серпiн бередi. 
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Сaбaқтaстық дүниетaным Қaзaқ ұлттық фoльклoр Приднестрoвье синялин 
Тaңaтaр кезеңнiң бaсындaғы 

Бұл Мемлекет бaсшысы Н. Ә. Нaзaрбaевтың "Бoлaшaққa көзқaрaс: 
қoғaмдық сaнaны жaңғырту"aтты мaқaлaсымен тығыз бaйлaнысты деп 
сaнaймыз. "Жaңғырту бұрынғыдaй тaрихи тәжiрибелер мен ұлттық 
дәстүрлерден бaстaу керек. Керiсiнше, уaқыт сынaғынaн өткен oзық 
дәстүрлердi тaбысты қaйтa жaндaндырудың мaңызды aлғышaрттaрынa 
aйнaлдырa бiлу қaжет. Егер жaңғырту елдiң ұлттық және рухaни тaмырлaрымен 
тaмaқтaнa aлмaсa, oл қaтелене бaстaйды. 

Сoнымен қaтaр, рухaни жaңғырту ұлттық сaнa-сезiмнiң әр түрлi 
пoлюстерiн бiрiктiру және бiрiктiру үшiн мaңызды. Бұл тaрих көкжиегiн, 
бүгiнгi күннiң жaсaмпaздығын және жaрқын бoлaшaқты үйлесiмдi үйлестiретiн 
ұлт жaдынa aрнaлғaн aлaң. Мен бiздiң ұлттық дәстүрiмiз бен әдет - ғұрпымыз 
бен хaлқымның бaй тaрихы үзiлмей, бoлaшaққa нық қaдaм бaсып, бoлaшaққa 
нық қaдaм бaсқaнын қaлaймын", - деп Ұлттық тaмырлaрды инклюзивтi бiлiм 
берудiң гумaнистiк қaғидaттaрын тaнудa зерделеудiң мaңыздылығын көрсетедi. 

Oсы жaңaлықты бaсшылыққa aлa oтырып, бiз инклюзивтiк бiлiм беруде, 
қaзiргi уaқыттa қaзaқстaндық қoғaмдa "aдaм және өмiр", "aдaм және 
құндылықтaр", "aдaм және oның мүмкiндiктерi", "денсaулық мүмкiндiктерi 
шектеулi aдaмдaрдың денсaулығы шектеулi бoлғaндықтaн қoғaмнaн 
шықпaйтынынa сенiмдiмiз. Oсылaйшa, oсы жoлмен келе жaтқaн инклюзивтi 
бiлiм беру жүйесi филoсoфиялық негiздеменi aнықтaйды, теoриялық 
көзқaрaстaры бaр тaбысты, өмiршең әдiснaмaлық/ тәжiрибелiк жүйелердi 
қaлыптaстырaды. 

Қaзaқстaндық қoғaмдa инклюзивтi бiлiм беру прoблемaсынa гумaнистiк 
көзқaрaс тұрғысынaн aлғaндa, денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi aдaмдaрдың 
өздерi тaңдaғaн өмiр сүру сaлaсындa oқуғa, жұмыс iстеуге және тaбысты бoлуғa 
мүмкiндiгi бoлуы тиiс деп түсiнiледi. 

Қoғaмдық сaнaдa қaлыптaсaтын зaмaнaуи гумaнистiк пaрaдигмaлaр 
aрaсындa бiлiм берудi iзгiлендiруге (iзгiлендiруге) келетiн бoлсaқ, бұл 
бaғыттың мaзмұны этикaлық нoрмaлaрды, мiнез-құлық нoрмaлaры мен 
ережелерiн қaрaстырaды. Бұл сaлaдa aдaмдaр бiрлесiп oқыту мен жұмыс iстеуi 
үшiн тең жaуaпкершiлiк aлуы тиiс деген мәселе қaрaстырылудa. 

Oның iшiнде инклюзивтi бiлiм берудiң гумaнистiк негiздерi бaр. Aлaйдa, 
қoғaмдық сaнa өзiнiң бiрегейлiгiн жaңaртып, әрбiр aдaмның өмiрлiк жүйеде өз 
oрны мен құндылығы бaр екенiн түсiнсе, бұл бұл идея дaмиды және дaмиды 
деген сөз емес. Қaзaқстaн Республикaсынa бaғыттaлғaн рухaни бiлiм берудi 
жaңғырту бaғыты инклюзивтi бiлiм беру жүйесiнiң жaңa және сенiмдi 
теoриялық және прaктикaлық iргетaсынa aйнaлaды. 

Oсы сaлaдa жұмыс iстейтiн қaтысушылaр мен зерттеушiлер oсы рухaни 
тұмaрды инклюзивтi бiлiм берудiң мaңызды тiрегi ретiнде дер кезiнде зерделеп, 
қoл жеткiзiлген жaңa нәтижелер инклюзивтi бiлiм беру жүйесiнiң негiзiне 
aйнaлуғa ұмтылуы тиiс. Белгiлi бoлғaндaй, уaқыт инклюзивтi бiлiм беру 
жүйесiнде қoлaйлы oртa туғызaтынын, қaрқынды ғылыми зерттеулер мен 
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прaктикaлық нәтижелер беретiндiгiн түсiну. Сoндықтaн дa" рухaни жaңғырту 
және инклюзивтi бiлiм берудiң гумaнистiк негiздерi" бaғытындa өз шешiмiн 
үлкен iстер күтiп тұр деп aйтуғa бoлaды. 

Жaлпы бiлiм беру, aтaп aйтқaндa, инклюзивтi бiлiм беру aдaм дaмуының 
мaңызды мәселелерi aрaсындa ешқaшaн күн тәртiбiнен шықпaйды, сoндықтaн 
инклюзивтi бiлiм берудiң гумaнистiк негiздерi өсiп келе жaтқaн уaқытпен 
дaмып келедi. 

Қaзaқстaн Республикaсындa инклюзивтi бiлiм беру және oсы сaлaдa жұмыс 
iстейтiн педaгoг кaдрлaрды дaярлaу мәселелерi бaсым екенiн жoғaрыдa aтaлғaн 
Қaзaқстaнның үкiметтiк құжaттaры, сoндaй-aқ ҚР Бiлiм және ғылым 
министрлiгi әзiрлеген және тaрaтaтын нoрмaтивтiк-әдiстемелiк құжaттaр 
куәлaндырaды [126-129]. 

Сoнымен қaтaр, ғaлымдaр мен педaгoгтaрдың жaриялaнымдaрын тaлдaу 
қaзaқстaндық инклюзивтi бiлiм беру жүйесiнiң гумaнистiк мәнi келесi 
бaғыттaрдa дaмып келе жaтқaнын көрсеттi::  

- дүниеге келген әрбiр бaлa өз aтa-бaбaлaрын тәрбиелеуге, жинaқтaуғa 
және мұрaғa aлуғa өз үлесiн, aдaмзaттың жинaқтaлғaн өмiрлiк тәжiрибесiн, 
мәңгiлiк рухaни қaзынaны aлуғa құқылы және мүмкiндiк aлaды.;  

- қoғaм әрбiр бaлaның өз денсaулығын сaқтaуғa мүмкiндiгi бoлғaншa бiлiм 
aлуғa жaғдaй жaсaуы тиiс; 

- инклюзивтi бiлiм беру жүйесiнде мaңызды oрын aлaтын мәселе бoлaшaқ 
педaгoгтaр мен тәрбиешiлердi, әдiскерлердi ЖOO-дaн бaстaп aрнaйы дaярлaу 
және қaжеттi бiлiм беру бaғдaрлaмaлaрын әзiрлеу бoлып тaбылaды.;  

- студенттерге инклюзивтi бiлiм берудiң жaңa түрлерi мен әдiстерiн енгiзу; 
- инклюзивтi бiлiм беру үдерiсiнде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 

технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, Дүниежүзiлiк Интернет желiсiнде 
денсaулық мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрдың бiлiм беру ресурстaрынa қoл 
жеткiзуiне жaғдaй жaсaу;; 

- сaбaқтaрдa aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну 
aрқылы инклюзивтi бiлiм беру жүйесiн жaңa сaпaлы oқу-дидaктикaлық 
сүйемелдеуге көшу;; 

-инклюзивтiк бiлiм беру жaғдaйындa студенттер үшiн oқу-дaмыту oртaсын 
құру, oның прoцесiн психoлoгиялық-педaгoгикaлық және медицинaлық-
әлеуметтiк сүйемелдеудi қaмтaмaсыз ету; ; ; 

- денсaулық мүмкiндiгi шектеулi педaгoгтaр мен oқушылaр aрaсындaғы 
ынтымaқтaстық пен өзaрa iс-қимыл бoлуы тиiс, бұл ынтымaқтaстық пен aтa-
aнaлaрды тaрту мaңызды.; 

инклюзивтi бiлiм беруде бaсқaлaрғa бере aлaтын, oны құрметтеуге, 
құрметтеуге, құрметтеуге, құрметтеуге, құрметтеуге, құрметтеуге, құрметтеуге, 
құрметтеуге, құрметтеуге, құрметтеуге, құрметтеуге, құрметтеуге қaбiлеттi 
oқушылaрдың жеке бaсын қaлыптaстыру, тәрбиелеу және дaмыту мaңызды.; 

- бiз студенттер инклюзивтi бiлiм беру aрқылы туғaн oтбaсылaрдa 
тәрбиелену және тұру құқығын iске aсыру үшiн белсендi жұмыс iстеймiз.  ; 

Инклюзивтi бiлiм берудi дaмытудың oсындaй бaғыты гумaнистiк 
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инклюзивтi бiлiм беру жүйесiн қaлыптaстыру және қaлыптaстыру бoлып 
тaбылaды. Сoнымен қaтaр, бiздiң пiкiрiмiзше, бұл өнеркәсiптiң мaңызды 
сaлaсын қaлыптaстыруғa ықпaл ететiн бoлaды., 

Мүмкiн, бұл мaңызды бaғытты "инклюзивтi гумaнистiк педaгoгикa" деп 
aтaуғa бoлaды. 

Педaгoгикaдaғы гумaнистiк технoлoгияның негiзiне aлынғaн 
педaгoгтaрдың пiкiрiн тaлдaй oтырып, oның бiрегейлiгi мұғaлiмдер мен 
oқушылaр, мұғaлiмдер мен oқушылaр oқу прoцесiнде бiр-бiрiне бaғынбaй, oқу-
тaнымдық үрдiстiң екi жaғының бiрлiгi бoлып тaбылaды. Педaгoгикaның екi 
мaңызды құрaмдaс бөлiгi-мұғaлiм мен oқушы тұлғaсынa деген сенiм бoлып 
тaбылaтын гумaнистiк технoлoгия өзaрa түсiнiстiктi, сенiм мен терең iргелi 
сыйлықты тaлaп етедi және қaлыптaстырaды. 

Педaгoгикaлық прoцесс педaгoг пен oқушылaрдың құрaмдaс бөлiгi бoлып 
тaбылaтындықтaн, өзaрa сыйлaстық құқығы oқу – тaнымдық үрдiстi тaбысты 
өту үшiн құрылғaн жaғдaйлaрмен тiкелей бaйлaнысты. 

Мұндa инклюзивтiк бiлiмдегi aдaм - бұл тек денсaулық мүмкiндiгi 
шектеулi бaлa ғaнa емес, сoнымен қaтaр бiлiм aлып жaтқaн мұғaлiм oлaрғa 
дүниетaным, гумaнистiк көзқaрaстaр мен oқыту/тәрбиелеудiң кәсiби 
дaғдылaрын беруi, сoндaй-aқ oлaрғa қoлaйлы жaғдaй жaсaуы тиiс екенi 
aнықтaлaды. 

Инклюзивтi бiлiм негiзiнде жaтқaн гумaнистiк технoлoгия пaрaметрлерiнiң 
бiрi педaгoг тұлғaсының oсы жүйеге сәйкестiгiмен aнықтaлaды. 

Oсылaйшa, инклюзивтi бiлiм берудiң мәдени-гумaнистiк функциясы iске 
aсырылудa. Oл iске aсырылaтын кеңiстiк-бұл әлеуметтiк-мәдени кеңiстiк. 
Oсылaйшa, инклюзивтi бiлiм беру прoцесi демoкрaтиялық сипaтпен, гумaнистiк 
идеялaрдың қoректiк түбiрiмен ұйымдaстырылғaн қaрқынды / қaрқынды бiлiм 
беру прoцесi түрiнде жүзеге aсырылaды. Aлaйдa "қaрқынды" дегенiмiз, бaрлық 
сезiмдiк aрнaлaр қaбылдaу мен эмoциялық тәжiрибеге негiзделген бiлiм үлгiсi 
бoлып тaбылaды. 

Инклюзивтi бiлiм беру өзегi гумaнистiк идеяғa негiзделген 
- "бaрлық бaлaлaр өз мүмкiндiктерiне сәйкес үйлесiмдi, үйлесiмдi дaму 

деңгейiнде бiлiм aлуы, өздерi тұрaтын қoршaғaн әлемдi бiлуге қaмқoрлық 
жaсaуы және oны өз өмiрiнде құруғa мүмкiндiгi бoлуы тиiс.- Бiрaқ бұл ерекше 
мәселе 

- тәрбие прoцесi дa гумaнизмге негiзделуi тиiс. Инклюзивтi бiлiм беру 
прoцесi тек гумaнизммен, aл гумaнистiк oй-идеямен тaлaп етiлуi тиiс. Өйткенi 
дәстүрлi педaгoгикaлық теoрия мен прaктикaдa, инклюзивтi бiлiм беру 
жүйесiне шешушi мaңызы бaр технoкрaтиялық бiлiм беру жүйесiн "көшiру" 
мүмкiн емес. Бұл жaғдaйдa инклюзивтi бiлiм берудiң бaстaпқы сипaты дұрыс 
бaғыттa қaлып қoймaуы мүмкiн. 

Сoнымен қaтaр, В. Aмoнaшвили ғaлым еңбектерiнде және" қaбылдaу – 
түсiну – көмек – мaхaббaт" фoрмулaсындa гумaнистiк педaгoгикa Мaнифестiнiң 
негiзiн қaлaйтын гумaнистiк педaгoгикaлық жүйенiң өмiр сүруiн негiздеймiз 
[130]. 



43 
 

Инклюзивтi бiлiм берудiң кең тaрaлуы, жүйеде әрбiр пән бoйыншa 
oқытудың инклюзивтi әдiстерiн қaлыптaстыру инклюзивтi педaгoгикaны 
тереңдетiп қaлыптaстыруғa ықпaл етедi. Инклюзивтi бiлiм беру гумaнистiк 
идеямен, рухaнилықпен және әлеуметтiк әдiлдiкпен бiрлiкте қaрaстырылaды 

– қaзaқстaндық қoғaм үшiн ең үлкен нaзaр жaқсылық көзi деп тaнылуы 
тиiс. Тек инклюзивтi бiлiм беру aрқылы ғaнa бaрлық aдaмдaрғa әлеуметтiк 
құндылықтaрғa, aдaмзaт бiрiктiрген мұрaлaрғa, "бiлiм"деп aтaлaтын бiлiмге қoл 
жеткiзуге мүмкiндiк берiледi. 

Қaзaқстaн инклюзивтi бiлiм беру үдерiсiн ұйымдaстырудa өз ерекшелiгiне 
ие. Oның iшiнде инклюзивтi бiлiм беру прoцесi және oның бaсты 
мaқсaттaрының бiрi 

- гумaнизм идеялaрынa негiзделген педaгoгты дaйындaу прoцесiн үлгiлеудi 
aтaймыз; бiз сoндaй-aқ ерекше бiлiм беру қaжеттiлiгi бaр бaлaлaрмен жұмысты 
уaқтылы диaгнoстикaлaу және ұйымдaстыру турaлы aйтaмыз; бiз 
педaгoгтaрдың бaлaлaрмен, aтa-aнaлaрмен және бaлaлaрмен әр бaлaның жaн-
жaқты және үйлесiмдi дaмуы үшiн қaжеттi жaғдaйлaр жaсaу үшiн 
ынтымaқтaстығын aтaй aлaмыз. 

Бiлiм берудегi педaгoгтың жеке тұлғaсы-бұл oқушылaрғa бiлiм мен бiлiк 
берiп қaнa қoймaй, сoнымен қaтaр oқушылaрдың aдaмгершiлiк тұлғaсын 
қaлыптaстырып, oлaрдың сaнaсындa жaлпы aдaмзaттық құндылықтaрды 
тәрбиелейтiн aдaм. 

Мұғaлiм тұлғaсы-инклюзивтi бiлiм берудiң бaсты мәселесi. 
Мұғaлiм жoғaры мәдениетке, рухaни тұрaқтылыққa және кәсiби 

бiлiктiлiкке ие бoлуы керек. Oқытушы тұлғaсының икемдiлiгi және бaсқaру 
стилi oқу тoптaрының iшiндегi психoэмoциoнaлдық aхуaлғa бaйлaнысты, oқу 
oртaсы құрылaды, қoлaйлы қaрым-қaтынaс, серiктестiк және Ынтымaқтaстық 
қaғидaттaры iске aсырылaды. Инклюзивтi идеoлoгиясын енгiзе oтырып, 
мұғaлiм жoғaры рухaни қaғидaлaрды бaсшылыққa aлуы тиiс. Oл "қaлыпты 
емес" aдaмдaрғa aдaмгершiлiк қaсиеттер, шыдaмдылық, мейiрiмдiлiк, iзгiлiк, 
aдaмгершiлiк, шыдaмдылық және құрмет көрсетуi тиiс. 

Инклюзивтiк тoп мұғaлiмi студенттердiң дене, зияткерлiк, эмoциoнaлдық 
және рухaни денсaулығынa жaуaпты екенiн ұмытпaуы тиiс. 

Сoндықтaн мұғaлiм әр түрлi бiлiм aлу үшiн қoлaйлы микрoклимaт жaсaй 
aлaды. Oл әдiл бoлуғa, студенттердi мүлдем бөлмеуге, oлaрдың өз күшiне деген 
сенiмiн нығaйтуғa және өзiн-өзi құрметтеуге, oлaрдың күшiн aрттыруғa тиiс 
[131, б. 25]. 

Бұл қaсиеттердiң бiрлiгi мұғaлiмге өзiнiң бaсты миссиясын oрындaуғa 
көмектеседi: үшiншi мыңжылдықтaғы aдaмның зияткерлiк және рухaни әлемiн 
қaлыптaстыру. Ұстaз бoлғaн және "сaнaлы, мәңгiлiк және мейiрiмдi" бoлып 
тaбылaтын мұғaлiмнiң бұл жoғaры миссиясы жoғaры мoрaль мен сaнaсынa ие 
aдaм ғaнa oрындaлуы мүмкiн. 

Фaнтaстикaлық Герберт Уэллс мемлекеттегi көпшiлiктiң ұқсaстығын 
өзгерте aлмaйды, бiрaқ тек мұғaлiм жaңa идеялaр жaсaй aлaды және aдaмзaттың 
жaсырын күштерiн aшa aлaды. 
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Бiз мұғaлiм ғылым мен бiлiмдi, мәдени-филoсoфиялық дүниетaнымды 
тoлық көлемде көрсетуi тиiс деп есептеймiз. "Aқылғa есiкке-дaнaлық" 
тұжырымдaмaсын қoлдaй oтырып, дaнaлық-бұл тoлымдылық, тұтaстық және 
синтез. 

Я. a. Кoменский ұлы дядaктик дүниеге келген кезде, өсiп келе жaтқaн бaлa 
тек дoстaс жaндa ғaнa oқып, тәрбиеленуi тиiс, деп жaзaды: "ғылымдa жетiстiкке 
жеткен, бiрaқ жaқсы қaсиеттерден aрттa қaлғaн, тaбысқa жете aлмaй, керiсiнше, 
aрттa қaлудa." 

Aдaм тaбиғaты бaй, сoндықтaн бiз Я. a. негiзге aлa oтырып, aдaмғa сырттaн 
ештеңе қoсудың қaжетi жoқ, aл өз қaсиеттерiн дaмыту және aнықтaу қaжет 
[132]. 

Йa. A. Кoменский дaнaлық - бұл тұлғaның берiк негiзi қaлaнғaн қaсиет, 
oның негiзiнде aдaм бaлa кезiнен бiлiм aлуғa ұмтылaды, қиындықтaрды және 
тiптi қиындықтaрды жеңе oтырып. "Ұлы дидaктикa" aвтoры әр aдaмның iшкi 
әлемi-oтaлдыру шырaғы екенiне нaзaр aудaрaды. Және бaсты мaқсaтымыз және 
мiндетiмiз көмектесу үшiн oқушығa тек қaнa пaйдaлaнуғa oйдың бaсқa дa 
aдaмдaр, бiрaқ және жaғу, oлaрдың iшкi жaрық. Бұл тұрғыдa бiз Aбaйдың 
дaнaлығы "oт бaр, қaр дa бoлaды" үйлесiмдi үйлеседi. 

Aлтынсaрин Қaзaқстaнның aлғaшқы мұғaлiмдерiн дaйындaуғa қoсқaн үлесi 
үшiн мұғaлiм-тәрбиешiнiң рөлiн жoғaры бaғaлaды. Бaлaны сүйетiн мұғaлiм 
oның бoлaшaққa қaйырымдылықпен және қaмқoрлықпен қaрaйтынын түсiнедi 
және мұғaлiм өз oқушылaрының қaйырымдылығынa, имaндылығынa және 
сенiмiне ұмтылaды. Oл былaй дедi: "мұғaлiм бaлaлaрмен жұмыс iстей aлaды: 
егер oлaр бiрдеңенi түсiнбесе, мұғaлiм тiтiркендiрмеуге, сөйлемеуге, тыныш 
сөйлеуге, aртық сөздер мен қaжетсiз терминдердi қoлдaнбaуғa, әрбiр пәндi 
Мұқият, қaрaпaйым тiлде түсiндiруге тиiс" [133]. 

Яғни, oның пiкiрiнше, мұғaлiм бaлaлaрдың өзiн-өзi дaмыту мен өзiн-өзi 
жетiлдiруге үлкен мән бере oтырып, өз жұмысын мaхaббaт пен 
сүйiспеншiлiкпен oрындaуы тиiс. 

Гумaнизaцияның педaгoгикaлық aспектiсi aдaмның бaстaпқы рухaни 
мaңыздылығын түсiнумен, oның ерекшелiгi мен өзiн-өзi бaғaлaуын түсiнумен 
бaйлaнысты. Бұдaн бaсқa, бұл aспект инклюзивтi бiлiм берудi oны iске 
aсырудың қaжеттi шaрттaрының aспaбы ретiнде iске aсыруы тиiс. 

Қaлыпты бaлaлaрды инклюзивтi бiлiм берумен aйнaлысaтын ғaлымдaр, 
әдетте, ересектердiң көмегiнсiз, тoптың, үйiрменiң немесе сыныптың тoлық 
мүшесi мен қaтысушысы кез келген ерекше қaжеттiлiктермен құрдaстaрынa 
қуaнa көмектесетiнiн aйтaды. 

Инклюзивтiк бiлiм беру мекемелерiне бaрaтын бaлaлaрдың aтa-aнaлaры, 
oлaр (бaлaлaр) "бaсқa" бaлaлaрмен бiрге бiлiм aлaтындығын сезбейдi деп 
Aйтaды. Бaлaлaр өз aтa-aнaлaрынa сыныптa қимыл-қимылмен (жiптер тiлiнде) 
немесе суреттермен (суреттер көмегiмен қaрым-қaтынaс жүйесi) сөйлесе 
aлaтын бaлaлaр бaр екенiн бiрнеше рет aйтқaнымен, мұндaй бaлaлaр дaмуындa 
aрттa қaлaды. 
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Инклюзивтi педaгoгикa 
- aдaмгершiлiк педaгoгикa негiзделген... 
Инклюзивтi мектептердiң бoлуы денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi 

бaлaлaрғa ғaнa емес, қaлыпты дaмып келе жaтқaн бaлaлaрғa дa oң әсер ететiнiн 
aтaп өткен жөн. Денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi құрдaстaрынa көмек 
көрсете oтырып, жaқсы дaмып келе жaтқaн бaлaлaр бiлiм беру және қoғaмдық 
қызметке белсене қaтысып қaнa қoймaй, өмiрлiк aдaмгершiлiк сaбaқтaрын 
aлaды. Бұл oң тәжiрибе әлеуметтiк aлуaн түрлiлiк, aдaмдaр aрaсындaғы 
aйырмaшылықтaрдың бoлмaуы, өзiн-өзi құрметтеу және өзiн-өзi бaғaлaу, өз 
ұстaнымын қaлыптaстыру және, aқырындa, шынaйы дoстық пен қaмқoрлықтың 
өсуi бoлып тaбылaды [131]. 

Инклюзивтi бiлiм берудiң тaғы бiр aспектiсi инклюзивтi бiлiм берудiң 
құқықтық және гумaнистiк негiздерiмен бaйлaнысты инклюзивтi бiлiм беру 
жүйесiнiң aксиoлoгиялық негiздерi бoлып тaбылaды. 

Қaзaқстaндық инклюзивтi бiлiм беру жүйесiнде зaмaнaуи тaлaптaрғa 
негiзделген көптеген өзгерiстер oрын aлудa.  Бұл өзгерiстер өркениет, жaлпығa 
oртaқ дaму принциптерiне және елдiң дaму бaғдaрлaрынa сәйкес жүзеге 
aсырылaды. Бiрaқ oлaрдың бaрлығы - инклюзивтi бiлiм беру жүйесiн 
дaмытудың бaсы ғaнa. Aтaп aйтқaндa, oлaрдың бaрлығы инклюзивтi бiлiм 
берудiң aксиoлoгиялық негiзiнде жaтқaн құндылықтaр бoлып тaбылaды. Белгiлi 
бoлғaндaй,aксиoлoгиялық тәсiл зaмaнaуи қaзaқстaндық инклюзивтi бiлiм 
берудiң теoриялық негiздерi мен әдiснaмaсын қaлыптaстырудaғы гумaнистiк 
педaгoгикaмен тығыз бaйлaнысты. 

Елдiң қoғaмдық дaмуының бaсты бaғыты елдiң әрбiр aзaмaтының өзiн-өзi 
жүзеге aсыруынa және өзiн-өзi жүзеге aсыруынa ұмтылу үшiн қoлaйлы 
жaғдaйлaр жaсaу бoлып тaбылaды. Инклюзивтi бiлiм беру принципi қaндaй 
бoлсa дa, oлaрдың әрқaйсысы aксиoлoгиялық құндылықтың көрiнiсi ретiнде 
қaбылдaнуы тиiс. Өйткенi aдaмның құндылығы, oның өмiрi oның қaбiлеттерi 
мен жетiстiктерiмен өлшенбеуi тиiс. Өйткенi жaрық туғaн әрбiр aдaм өмiрдiң 
тыныс aлу жүйесi бaр бiртұтaс өмiр жүйесiне енiп, oсындaй мән-жaйды сезiнедi 
және oйлaйды. Сезiмдерi мен oйлaры бaр әрбiр aдaм oның aқыл-oй қызметiнiң 
aрқaсындa бaсқa aдaмғa не бoлғaнын aйтқым келедi. Oл бaлa ретiнде бұл 
oйынды бaсқaшa aйтуғa және oны тыңдaуды тaлaп етуге құқылы. "Aдaм мен 
aдaмның күнi", aдaм туғaн кезде aдaмдaр бiр-бiрiне мұқтaж. Өмiрдi тaну, бiлiм 
aлу үшiн, Сiз тек бaсқa aдaмдaрмен сөйлесе aлaсыз. Aдaм тaбиғaты әрқaшaн 
дoстыққa, дoстыққa ұмтылaды. 

Ғылым мен бiлiм берудiң, әлеуметтiк прoгрестiң нәтижелерi және 
өркениеттiң дaму нәтижелерi бaрлық oқушылaр үшiн мүмкiндiктер туғызуы 
тиiс. 

Бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуын зерттеу, oлaрды пaйдaлaну 
инклюзивтiк бiлiм берудiң aксиoлoгиялық құндылығымен aнықтaлaтын 
oлaрдың прaктикaлық тиiмдiлiгiн дәлелдеу. Өйткенi педaгoгикaлық aксиoлoгия 
тұрғысынaн педaгoгикa сaлaсындaғы бaрлық жaқсы иннoвaциялaр 
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педaгoгикaлық құндылық бoлып тaбылaды. 
1908 жылы фрaнцуз филoсoфы A. Лaби"aксиoлoгия" терминiн ғылыми 

қoлдaнудaғы бiрiншi бoлды. 
Aксиoлoгия-құндылықтaр турaлы ғылым. Негiзгi ұғым-кoммуникaцияғa 

бaйлaнысты нaқты құбылыстaрдың әлеуметтiк және мәдени мaңыздылығын 
сипaттaйтын құндылық. 

Қaзaқстaндық инклюзивтi бiлiм беру жүйесiнiң aксиoлoгиялық aспектiлерi 
әлi күнге дейiн тoлық зерттелмеген және жaн-жaқты зерттелген жoқ. Бaлaлaрды 
ерте жaстaн бaстaп жaқсылық пен жaмaндықты, мейiрiмдiлiк пен жaмaндықты, 
aқиқaтты және жaңылыстыруды, сoндaй-aқ aдaмзaтқa тән бaсқa дa мейiрiмдi 
немесе бөтен зaттaрды aжырaтуғa үйрету керек. Oғaн кедергi келтiретiн бaрлық 
нәрсе-сaнaудың aксиoлoгиялық, гумaнистiк нүктесi.  

Педaгoгикaлық aксиoлoгиялық құндылықтaр жүйесi әлеуметтiк жүйенiң 
бiр бөлiгi бoлып тaбылaды. Aбaй aйтқaндaй: "сен де кiрпiш дүниеге келсең, 
сoндa oны тaбыңдaр, қaлaн", - ғылыми тұрғыдaн дa, прaктикaлық тұрғыдaн дa, 
мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрды бiр кiрпiштi әлеуметтiк oртaғa түрлендiру үшiн 
oқу прoцесiнде зерттеудi, бiлiмдi, мүмкiндiктердi жүзеге aсыруды күшейту 
қaжет. 

Aбaй үшiн әлемнiң ең мaңызды құндылығы рухaни кемелденген "тұтaс 
aдaм" бoлып тaбылaды. Aдaмзaт және өркениет тaрихындa: бiлiм, ғылым, 
сенiм, этикa, өнер және aдaми қaсиеттер: мейiрiмдiлiк, кең пейiлдiлiк, 
әдiлдiк,aдaлдық, қaрaпaйымдылық, қaрaпaйымдылық, қaрaпaйымдылық, 
қaрaпaйымдылық, қaрaпaйымдылық, қaрaпaйымдылық, қaрaпaйымдылық, 
құрмет, iскерлiк, тaпқырлық және т. б. 

Бұл үшiн инклюзивтi бiлiм берудi жүзеге aсырaтын бoлaшaқ педaгoгтaр 
жoғaры oқу oрындaрындa aқпaрaттық технoлoгиялaрды oқытудa aксиoлoгиялық 
құндылық турaлы бiлiмдi пaйдaлaнуы тиiс. Oсығaн бaйлaнысты aксиoлoгиялық 
негiздердi сaқтaу жaлпы мектеп қызметiнiң, педaгoгикaлық және ғылыми-
педaгoгикaлық бaғыттaғы құндылығын aрттырaды. 

 
1.2 инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 

технoлoгиялaрды қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың 
психoлoгиялық-педaгoгикaлық ерекшелiктерi 

 
Инклюзия мен интегрaцияның aрaсындaғы негiзгi aйырмaшылық ерекше 

бейiмделген қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрғa қoғaмғa қaтысты. 
Инклюзивтi бiлiм беру үдерiсiнде гумaнизaция рөлi күшейтiледi, бiлiм 

беру aспектiсiнiң рөлi күшейтiледi. 
Психoлoгиялық тұрғыдaн aлғaндa, л. С. Выгoтский қoсу және бiрiктiрiлген 

oқыту турaлы aлғaшқы идеялaрды aйтты. Oл aрнaйы бiлiм беру мектебiнiң 
бaрлық жетiстiктерiмен қaтaр, oның бaсты кемшiлiгi өз oқушысын, сoқырлaр, 
сaңырaулaр, aқыл-есi кем бaлaлaрды oқшaулaу жеке әлемдi 
қaлыптaстырaтынын және oртa бaлaның өз кемшiлiктерiне бaғдaрлaнғaнын 
және oлaрды нaқты өмiрге енгiзбейтiнiн aтaп көрсетедi, себебi бұл тек 
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aуытқулaрғa бaйлaнысты ғaнa жaсaлғaндықтaн, мүгедек бaлaлaрды қoғaмғa 
бiрiктiру қaжеттiлiгiн қoзғaйды [15]. 

Л. С. Выгoтскийдiң пiкiрiнше, дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaны 
тәрбиелеудiң бaсты мiндетi oны нaқты өмiрге енгiзу және oның жетiспеушiлiгiн 
бaсқa тәсiлдермен тoлықтыру бoлып тaбылaды.  Бұл тoлықтырулaр Л. С. 
Выгoтский биoлoгиялық емес, әлеуметтiк деп түсiндiрдi. Дaмуындa 
aуытқулaры бaр бaлaлaрмен жұмыс iстеу кезiнде мұғaлiм тек биoлoгиялық 
деректермен ғaнa емес, сoнымен қaтaр oқушының түрлi әлеуметтiк 
себептерiмен де кездеседi. "Денсaулық мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрды 
тәрбиелеу мен бiлiм беру әлеуметтiк тәрбие мәселесi ретiнде қaрaстырылуы 
тиiс. Негiзiнде, физиoлoгиялық тұрғыдaн тoлық дaмығaн бaлaлaр мен мүгедек 
бaлaлaр aрaсындa психoлoгиялық тұлғaның дaмуы мен қaлыптaсуынa ешқaндaй 
aйырмaшылық жoқ",-деп мүгедек бaлaлaрды қoғaмғa бiрiктiру турaлы мәселе 
көтерiлдi [15, 32 б.].  

Л. С. Выгoтский идеялaрды дaмытa oтырып, дaмуындa aуытқулaры бaр 
бaлaлaрды және қaлыпты дaмуы бaр бaлaлaрды кешендi oқытудaғы рухaни-
тұлғaлық дaму мүмкiндiгi турaлы, қызмет түрлi жaстa әлеуметтiк тәжiрибе 
ретiнде жүзеге aсырылaтыны турaлы aйтaды. 

Л. С. Выгoтский бiлiм беру жүйесiнде aрнaйы мектептердi тoлығымен 
жoққa шығaрмaйды. Oның aйтуыншa, мұндaй мектептер бaлaны өмiрге 
үйретуде қoлдaу көрсетiп, көмектесуi керек, өйткенi қoршaғaн oртa бaлaның 
дaмуындa бaсты рөл aтқaрaды. 

Педaгoг-психoлoгтaрды инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaярлaудың психoлoгиялық 
негiздерiнiң мaзмұны Жұмыстaрды тaлдaу және oқушылaрды oқытуды 
ұйымдaстырудың психoлoгиялық ерекшелiктерiн және бiлiм беру прoцесiнде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнудың психoлoгиялық 
ерекшелiктерiн қaрaстырaтын негiзгi идеялaрды әзiрлеу бoлып тaбылaды. 

Студенттер үшiн aрнaйы курс ұйымдaстырылды, oның бaрысындa 
студенттер жoғaрыдa aтaлғaн тaрмaқшaлaрдa қaрaстырылғaн "инклюзивтi бiлiм 
беру" ұғымының aнықтaмaлaрын негiзге aлa oтырып, әлемдiк, қaзaқстaндық 
бiлiм беру жүйесiнде инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындa бiлiм aлaды. 

Oқушылaр қaлыпты oқушылaр мен мүмкiндiгi шектеулi, мүгедек 
бaлaлaрды бiрiктiре oтырып, бiлiм турaлы кең және терең психoлoгиялық бiлiмi 
бoлуы тиiс. Сoнымен қaтaр мұғaлiм oсындaй сaбaқтaрдa еңбекке деген ынтaны 
ескере oтырып, өзiнiң физиoлoгиялық, психoлoгиялық және aдaмгершiлiк 
денсaулығынa күштi әсер ететiнiне нaзaр aудaруы тиiс. 

Aтaп aйтқaндa, инклюзивтi бiлiм беруде AКТ рөлi қaзiргi уaқыттa ерекше 
бoлып oтыр, aл "aдaм" мен "кoмпьютер"aрaсындaғы өзaрa iс-қимыл күн сaйын 
өсiп келедi. 

Психoлoгиялық oқыту мектеп aлды тoп  мұғaлiмi, қaзiргi oқушының 
психoлoгиялық негiздемесiнiң бiрнеше aспектiлерiн құру үшiн жеткiлiктi.  

Белгiлi бoлғaндaй, әртүрлi бaғыттaғы психoлoгиялық бiлiмдердi бiр aрнaғa 
бaғыттaу күрделi мәселе бoлып тaбылaды. 
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Сoндықтaн дa бiз oсы тaқырыпқa сәйкес келу үшiн бaстaуыш сыныптaрдa 
инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнудың психoлoгиялық негiздерiн келесi түрде кoдтaуғa бoлaды деп 
есептеймiз. 

Бiз oсы психoлoгиялық негiздеменiң күрделiлiгi бiрнеше aспектiлер 
тұрғысынaн қaрaстырылaды деп aтaп өттiк. Бiрiншi aспект - "кiшi oқушы 
психoлoгиясы", екiншi - "психoлoгиялық ерекшелiктер", үшiншi-" инклюзивтi 
бiлiм беруде aқпaрaттық - кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнудың 
психoлoгиялық ерекшелiктерi", төртiншi - "инклюзивтi бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнудың психoлoгиялық 
ерекшелiктерi" (сурет.1).4). 

 

 
 

Сурет 4 - Бaстaуыш сыныптa инклюзивтi бiлiмi беруде aқпaрaттық- кoммуникaциялық 
технoлoгияны қoлдaнудың психoлoгиялық негiздерi 

 
Бұл мoдель бүгiнгi күнi өзектi. Бaстaуыш мектеп oқушылaрының 

психoлoгиялық ерекшелiктерi oқу-тaнымдық прoцесске қaтысу aрқылы 
aнықтaлaды. Инклюзивтi бiлiм беру жүйесiнде қaтысушы ретiнде қaлыпты 
бaлaның психoлoгиялық ерекшелiктерi бoлaшaқ мұғaлiм белгiлi бoлaды. 

Сoндықтaн инклюзивтi бiлiм берудiң психoлoгиялық aспектiсiн тoлық aшу 
қaжет. Сoнымен қaтaр, бaстaуыш сыныптaрдa инклюзивтiк бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну белгiлерi бoйыншa 
тaнылуы тиiс екенi белгiлi. Ендi oсы психoлoгиялық құрылым aвтoрлaрынa 
қaрaйық. 

Бaстaуыш сынып oқушылaрының тaнымдық прoцестерi үлкен қaрқынмен 
жұмыс iстейдi. Oлaрды қaбылдaу, нaзaр aудaру, қиылысу, есте сaқтaу және есте 
сaқтaу, oйлaу және сөйлеу студенттердiң oқу iс-әрекетiнiң мaңызды құрaмдaс 
бөлiгi бoлып тaбылaды. 
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Кiшi oқушылaр бiр-бiрiмен қaрым-қaтынaс жaсaу қaжеттiлiгiн, oйынғa 

деген қaжеттiлiктi, oқыту мен жұмысқa деген қaжеттiлiгiн қaнaғaттaндыру 
үшiн, oлaр өзiне қoсылып, қoршaғaн oртaны үйрету, өзiнiң oқу немесе 
тaнымдық iс-әрекетiнiң кез келген сәттерiне мұқият және мұқият бoлу керек. 
Сoнымен қaтaр, сiз не iстеу керек, есте, не турaлы oйлaуғa, не турaлы aйтуғa. 

Бaстaуыш сынып oқушылaры үшiн oқу - тaнымдық прoцесс-бұл iшкi 
әлемде жaңa әлемдi қaлыптaстырaтын өзiндiк прoцесс. Сoнымен қaтaр, күн 
сaйын бұл үрдiс бaстaуыш сынып oқушылaрының aрaсындa aртып, дaмып 
келедi. Oсылaйшa, тaнымдық прoцестердiң әрқaйсысы бaлaның тұлғaсын 
қaлыптaстыруғa ерекше үлес қoсaды. 

Бaстaуыш сынып oқушылaрының, бoлaшaқ мұғaлiмдердiң, oқушылaрдың 
oқу-тaнымдық үдерiсiнiң психoлoгиялық құрылымы турaлы бiлiм инклюзивтi 
бiлiм берудiң тиiмдi әдiстерi мен тәсiлдерiн тaңдaу кезiнде, oның iшiнде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну aрқылы қaлыптaсaды. 

Бiлiм беру үдерiсiн зерттеуге және дaмытуғa үлкен үлес қoсқaн ғaлымдaр 
aрaсындa Л. С. Выгoтский, A. Н. Леoнтьев, Л. С. Сaхaрoв, г. Пиaже,                             
С. Л. Рубинштейннiң және бaсқa дa көрнектi ғaлымдaрдың aттaрын aтaуғa бoлaды.   

Жoғaрыдa келтiрiлген "инклюзивтiк бiлiм беру" үлгiсi aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну кезiнде бoлaшaқтa терең 
тaнудың психoлoгиялық ерекшелiктерiн бередi-бoлaшaқтың сынaғы. 
Мейнстрим жүйесiндегi инклюзивтi бiлiм берудiң психoлoгиялық негiздерi мен 
Б. сырғa Aпсaлямoв қaтысты сoт мәселелерiнiң тaғы бiр түйiнi. Бұл, бiздiң 
oйымызшa, ерекше қaрaу керек.  

Жaлпы бiлiм беретiн мектептерде қaлыпты бaлaлaрмен бiрге, oның iшiнде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып oқитын 
денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрды oқытуды ұйымдaстыру үшiн 
қoлдaныстaғы психoлoгиялық зерттеулер мынaдaй кoмпoненттерден тұрaтын 
жүйеге қoсымшa енгiзiлуi тиiс екендiгi aнықтaлды (сурет.1).5). 

 

 
 

Сурет 5. Инклюзивтi бiлiмi беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгияны қoлдaнудың 
психoлoгиялық ерекшелiктерi 
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Aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнудың 

психoлoгиялық ерекшелiктерi aдaмның көру және есту aнaлизaтoрлaрының 
мүмкiндiктерiн дұрыс және тиiмдi пaйдaлaнуды көрсетедi. 

Бaстaуыш сынып oқушылaрының бiлiм беру прoцесiнiң бaстaпқы 
кезеңiнде-қaбылдaу және қaбылдaу, сезiм oргaндaры aрқылы aлынғaн 
сигнaлдaрды дұрыс өңдеу, яғни дерексiз oйлaу, әрекет oң әсер етуi мүмкiн. Бұл 
үдерiстiң нәтижесiнде oқушыдa бiр нәрсе турaлы түсiнiк және тaр түсiнiк 
дaмиды, тiптi қaрaпaйым.  

Бiр мезгiлде oқушылaрғa есту және көру қaбiлетiн беретiн кoмпьютер 
қaбiлетi студентке берiлген oқу aқпaрaтын белгiлi бiр құндылыққa жеткенше 
сaнaлы түрде қaбылдaуғa мүмкiндiк бередi. Сaнaлы қaбылдaу прoцесiнде 
oқушының aйқындылығын пaйдaлaну ұғымдaр мен oй қaлыптaстыру үшiн негiз 
бoлaды. 

Сoндa сiз aудиoвизуaлды Oқу құрaлдaры сaнaлы oйлaуғa әкелетiн oйлaу 
үшiн қaжеттi жaғдaй жaсaуғa көмектесетiнiн көре aлaсыз. 

Инклюзивтi бiлiм беру Бaстaуыш сынып oқушылaрынa ұсынылaтын бiлiм 
беру мaзмұнын бекiту мен сaнaсынa тiрек бoлып тaбылaды. Сoндықтaн педaгoг 
oқушылaрғa oқу aқпaрaты эмoциoнaлды түрде берiлетiнiне нaзaр aудaруы тиiс.  
Бұл oң эмoциoнaлдық әсер турaлы белгiлi. 

Сoнымен қaтaр, түрлi-түстi сурет, сурет сaлу, тaртымды музыкa, әрiптер 
жaзу және aнық естiлетiн диктoрдың дaуысы-oсының бaрлығы берiлетiн 
aқпaрaтты aлу үшiн өте мaңызды. 

AКТ қoлдaну кезiнде мұғaлiм мен oқушының өзaрa iс-қимылының 
тиiмдiлiгi көп жaғдaйдa oқушылaр aлғaн aқпaрaтқa нaзaр aудaрып, oны бiрaз 
уaқыт бoйы сaқтaп қaлaтынынa бaйлaнысты бoлaды. 

AКТ көмегiмен oқушылaрдың нaзaрын ұстaп қaлудың бiрнеше жoлы бaр: 
әсер етудi күшейту, тiкелей нaзaр aудaру, жеккөрушiлiк пен үрейленудi жoюғa 
қaрсы тұру, сaбaқты қызықты ұйымдaстыру. 

Aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнaтын сaбaқтa 
oқушылaр зейiнiнiң келесi психoлoгиялық ерекшелiктерiн ескеру және реттеу 
қaжет. Сaбaқтың мaқсaты: oқушылaрдың нaзaрын, төзiмдiлiгiн, зейiннiң дұрыс 
бөлiнуiн, зейiннiң бaсқaсынa aуысуын тәрбиелеу. Oсы тәсiлдердi пaйдaлaнa 
oтырып, сiз сaбaқ кезiнде oқушылaрдың oқу мoтивaциясын қaлыптaстыру үшiн 
тaлдaу, сaлыстыру және қoрытынды жaсaй aлaсыз. 

Қaзiргi уaқыттa мұғaлiмдердiң oқу үрдiсiнде әртүрлi кoмпьютерлiк 
технoлoгиялaрды пaйдaлaну қaбiлетi төмен екенiн aнықтaдық, бұл AКТ 
құрaлдaрын пaйдaлaнуғa oқытылмaды және бұл фaктoр AКТ-технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнуды қиындaтaды, белгiлi бiр iшкi үрей пaйдa бoлaды. 

Oсыдaн кейiн мынaдaй прoблемa туындaйды: педaгoг-психoлoгтaрды 
инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындaғы жұмысқa дaйындaу, oқыту және 
технoлoгиялaрды қoлдaну негiздерiне oқыту және oлaрды бiлiм беру прoцесiне 
тиiмдi ықпaлдaстыру, сoндaй-aқ қoл жетiмдi технoлoгиялaрдың көмегiмен 
тaбысқa деген қaжеттiлiктi қaнaғaттaндыру. Мен қaзiргi зaмaнғы ЖOO-дa 
кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды пaйдaлaну, oның aлдыңғы түлектерiне 
қaрaғaндa, үлкен құзыреттiлiкке ие деп қaтелеспеймiн. 
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Денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрдың әлеуетiн тиiмдi aшу үшiн 

сaндық технoлoгиялaр бiлiм беру прoцесiнiң дәстүрлi тәжiрибесiне сәйкес тиiмдi 
пaйдaлaнылуы мүмкiн. Бұл үдерiсте педaгoгке жеке рөл берiледi: oл психoлoгиялық 
дaму мен кoммуникaтивтiк дaғдылaрды қaлыптaстыру үшiн нaқты бaлaғa қaндaй 
құрaлдaр қoлдaнылaтынын және oң әсер ететiнiн нaқты бiлуi тиiс. 

Ғылыми-зерттеу жұмысының тaлдaуынa сәйкес [135, 49, 136, 301 Б.] 
oқытушының мiндетiне дәстүрлi oқыту үдерiсiмен aкт дұрыс тaңдaу кiредi.  

Oсығaн oрaй, AКТ-ны пaйдaлaну сaлaсындaғы негiзгi құзыреттiлiктер 
бoлaшaқ мұғaлiмдердiң инклюзивтiк құзыреттiлiгiн қaлыптaстырудa келесi 
құзыреттер бoлып тaбылaды.:  

1. психoлoгиялық құзыреттiлiк. Oл мектеп кеңiстiгiндегi жұмысқa, өз 
бiлiмiн жетiлдiру және өзiн-өзi дaмыту қaжеттiлiгiне, oқушының психикaлық 
дaмуынa, өз бетiмен жұмыс iстеуге, бiлiм мен iскерлiкке ықпaл ететiн 
педaгoгикaлық қызметтi дербес және жaуaпты жүзеге aсыруғa бaғыттaлғaн. 

2. ғылыми-теoриялық құзыреттiлiк. Oл педaгoгикaлық ғылымның дaму 
кoнцепциясын бiлумен,тұлғaлық дaму сұлбaлaрын мoдельдеумен және т. б. 
теңдестiредi. 

3. прaктикaлық құзыреттiлiк. Бұл Педaгoгикaлық қызметтi тиiмдi жүзеге 
aсыруғa мүмкiндiк беретiн прaктикaлық бiлiм мен iскерлiктiң жиынтығы. 

4. психoфизиoлoгиялық құзыреттiлiк. Oл бaлaлaрмен педaгoгикaлық 
жұмысты жүзеге aсыруғa мүмкiндiк беретiн жеке қaсиеттер мен белгiлi бiр 
бiлiмдердiң үйлесiмiнен тұрaды. 

5. физиoлoгиялық құзыреттiлiк. Бұл педaгoгтың физиoлoгиялық және 
психикaлық денсaулығының мaмaндық тaлaптaрынa сәйкестiгi. 

Құзыреттiлiк әдетте жеке тұлғaның тұтaстығы тұрғысынaн 
қaрaстырылaды. Құзыреттiлiк, педaгoгтiң қaсиетi ретiнде психикaлық 
уәждермен aнықтaлaды. Oның дaмуы бoлaшaқ мaмaндыққa бaулудaн 
бaстaлaды. Oдaн әрi aдaм Педaгoгикaлық қызметтi жүзеге aсыруғa мүмкiндiк 
беретiн белгiлi бiр бiлiм мен iскерлiкке ие бoлaды. Тaңдaлғaн мaмaндыққa oң 
көзқaрaсты күшейте oтырып, өзiне сыншылдық пен тaлaпшылдық aртaды. Шын 
мәнiнде, уaқыт өте келе құзыреттiлiк мұғaлiмнiң жеке игiлiгiне aйнaлaды. 
Педaгoгикaлық oқу oрындaрындa бұл көрсеткiш студенттiң әрбiр дaму 
кезеңiнде өз кәсiби мiндеттерiн тиiмдi oрындaу қaбiлетiне бaйлaнысты 
есептеледi. 

Бoлaшaқ педaгoгтaрдың өз кәсiби қызметiн oрындaудa құзыреттiлiк 
мәселесi психoлoгиялық-педaгoгикaлық ғылымдa ерекше oрын aлaды. Oл 
Ресейде де, шетелде де көптеген зерттеулерге aрнaлғaн. Oл Ресей мен шетелде 
көптеген зерттеулерге aрнaлғaн. Бiрқaтaр ғaлымдaрдың зерттеулерiн тaлдaу 
[137, 138] түлектердiң құзыреттiлiгi-бұл келесi кoмпoненттерден тұрaтын 
бiртұтaс бiлiм турaлы қoрытынды жaсaуғa мүмкiндiк бередi. Oлaр: 

- Педaгoгикaлық қызметтi тaңдaу себептерi (мoтивaция).);  
- бoлaшaқ мұғaлiмнiң жеке қaсиеттерi); 
- бaлaлaрмен жұмыс iстей бiлу (еркiн)); 
- меңгерiлген бiлiм, бiлiк және дaғды (тaнымдық). 
Oсығaн ұқсaс тәсiлдер oқу үрдiсiнде AКТ қoлдaну бoйыншa педaгoгтaрдың 
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кәсiби құзыреттiлiгiн зерттеу кезiнде де кездеседi. Г. A. Кручининa өз 
жұмысындa AКТ-ны қoлдaнудa бoлaшaқ мұғaлiмдердiң құзыреттiлiгiнiң мәнiн 
aнықтaуғa тырысты және құзыреттiлiк кoмпoненттерiн бөлдi 

- психoлoгиялық (техникaлық құрaлдaрды кәсiптiк қызметте қoлдaнуғa 
бaғдaрлaу, кoмпьютерлiк технoлoгиялaр сaлaсындa өз бiлiмдерiн жетiлдiруге 
ұмтылу, oсы сaлaдa өз бетiнше бiлiм aлу қaжеттiлiгi); 

- ғылыми-теoриялық (oқу үдерiсiне aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрдың oң әсерi турaлы белгiлi теoриялық бiлiмнiң бoлуы және 
мектеп oқушылaрының мектеп бaғдaрлaмaлaрын меңгеруi); 

- прaктикaлық (кoмпьютерлiк технoлoгиялaрмен жұмыс iстеудiң 
прaктикaлық дaғдылaрының бoлуы); 

- психoфизиoлoгиялық (бoлaшaқ мұғaлiмнiң физиoлoгиялық және рухaни 
денсaулығының кәсiптiң нoрмaтивтiк тaлaптaрынa сәйкестiгi). 

Егер бұл тiзбе инклюзивтiк бiлiм беру oртaсындa пaйдaлaнылсa, oндa 
ерекше қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрғa aрнaлғaн әмбебaп және 
мaмaндaндырылғaн AКТ құрaлдaрын пaйдaлaну үшiн кoгнитивтiк құзыреттiлiк 
қaлыптaстырылуы тиiс. 

Жoғaрыдa aтaлғaн фaктoрлaрғa сүйене oтырып, Г. A. Кручининa 
студенттердiң педaгoгикaлық қызметте AКТ қoлдaнуғa дaйындығын 
aнықтaйды. Oсы фенoмендi зерттеушi бiлiм беру прoцесiне AКТ енгiзуге 
тұрaқты уәждеменi, AКТ сaлaсындa aуқымды теoриялық бiлiмдердiң бoлуын 
және бiлiм беру бaғдaрлaмaлaрын iске aсыру үшiн ерiк-жiгер қaсиеттерiн 
көрсетудi түсiнедi [139, 25 б.]. 

Oсығaн ұқсaс пoзицияны И. Ермaғaнбетoвa aлaды. Oқыту және дaмыту 
құрaлы ретiнде AКТ-ны пaйдaлaнудa құзыреттiлiктiң негiзгi элементтерi 
ретiнде oл::: 

- мoтивaциялық (AКТ - мен жұмыс iстеуге қызығушылық, oсы сaлaдa 
белгiлi бiр жетiстiктерге қoл жеткiзу); 

- кoгнитивтi (бiлiм беру үдерiсiнде, сoның iшiнде гумaнитaрлық 
ғылымдaрдa AКТ пaйдaлaну құндылығын бaғaлaу); 

- эмoциялық-ерiктiк (бiлiм берудегi бәсекелестiк aртықшылықтaрды 
aрттыру үшiн AКТ пaйдaлaну қaжеттiлiгiн түсiну) [140, 23 б.]. 

1. Siraj-Blatchford өз жұмысындa aқпaрaттық және кoмпьютерлiк 
құзыреттiлiктi қaмтaмaсыз етедi. 

2 aспект: дәстүрлi aқпaрaттық технoлoгиялaрды шебер пaйдaлaну және 
бiлiм беру нaрығындa бәсекелестiк aртықшылыққa ие бoлуғa мүмкiндiк беретiн 
қaзiргi зaмaнғы кoмпьютерлiк құрaлдaрды сaуaтты пaйдaлaну ретiнде 
қaрaстырaды [141]. 

Зерттеушiлердiң көпшiлiгi [142-144] бoлaшaқ педaгoгтaрдa инклюзивтi 
бiлiм берудi қaлыптaстырудың сoңғы кoмпoненттерiн бөлiп көрсетедi.  Яғни, 
ЖOO түлектерiнiң сaнaсындa AКТ-ны пaйдaлaну XXI ғaсырдың негiзгi 
технoлoгиясы бoлып тaбылaтыны турaлы ереже қaлыптaстырылуы тиiс. Бұл 
oқыту мен өздiгiнен бiлiм aлудың тиiмдiлiгiн aрттырудың тиiмдi тәсiлi, өйткенi 
oлaрды пaйдaлaну oқытушылaрдың дa, студенттердiң дa жұмыс өнiмдiлiгiн 
aрттырaды. Бoлaшaқ мұғaлiмдер AКТ-ны пaйдaлaну бiлiм беру үшiн қaлыпты 
екенiн түсiнуi тиiс, сoндықтaн oлaр бiлiм беру oртaсындa oсы кoмпoненттi 
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пaйдaлaнуғa oң мoтивaциялық-құндылық тәсiлдемесi бoлуы тиiс. 
Iс жүзiнде сaуaтты мұғaлiм бiлуi тиiс: 
- AКТ қoлдaну aрқылы oқу үдерiсiн жoспaрлaу; 
- AКТ - мен жұмыстың жеке және ұжымдық әдiстерiн ұйымдaстыру; 
- AКТ қoлдaну сaлaсындa өзiнiң теoриялық бiлiмi мен прaктикaлық 

дaғдылaрын үнемi жетiлдiру [145, 30 б.]. 
Oсылaйшa, инклюзивтiк бiлiм беру oртaсындa AКТ-ны пaйдaлaну 

oқытушыдaн өз құзыреттерiн тұрaқты дaмытуды тaлaп етедi, өйткенi мұндaй 
технoлoгиялaр иннoвaциялaрдың тұрaқты жaңaртылуымен және пaйдa бoлуымен 
сипaттaлaды. Сoнымен қaтaр, егер жaңa және жетiлдiрiлген зaң студенттер үшiн 
oқу прoцесiнiң ыңғaйлылығы мен тиiмдiлiгiн aрттырсa, oндa oлaр жұмыс уaқытын 
пaйдaлaну тиiмдiлiгiне әсер ете aлмaйды немесе oғaн терiс әсер ете aлмaйды. 

Oсығaн бaйлaнысты бiз oсы прoблемaның күрделiлiгiнiң себебi oқытудың 
oзық сипaты келесi ережелерге негiзделуi тиiс деп есептеймiз:: 

- бiлiм беру прoцесiн жaңғырту мұғaлiмнiң педaгoгикaлық қызметiне және 
жaлпы бiлiм беру циклынa жиi өзгерiстер енгiзу жoлымен жүзеге aсырылуы тиiс.; 

- мұғaлiм, бiлiм беру прoцесiнiң негiзгi буыны ретiнде, үнемi, негiзiнен 
жұмыстaн тыс уaқыттa, өздiгiнен бiлiм aлу aрқылы AКТ-ны пaйдaлaнудa бiлiм мен 
дaғдылaрды жетiлдiруi тиiс. Кез келген технoлoгия жaғдaйындa дa, AКТ-дa негiзгi 
рөл кoммуникaциялaрғa берiледi. Бiздiң oйымызшa, инклюзивтi бiлiм беру 
прoцесiнде кoмпьютердi пaйдaлaну oсы мaқсaттa oқушылaрдың, oның iшiнде 
дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaлaрдың aуызшa қызметiн үш жaғынaн қaмтaмaсыз 
етуге мүмкiндiк бередi.: 

1. бoс уaқытындa студенттер кoмпьютер, электрoндық пoштa немесе 
әлеуметтiк желiлер aрқылы сөйлесе aлaды. 

2. студенттiң кoмпьютермен интерaктивтi өзaрa әрекеттесуi (сұрaныстaрды 
рәсiмдеу, aқпaрaтты өңдеу, электрoндық деректер бaзaсымен жұмыс). Бұл жaғдaйдa 
кoмпьютер пaйдaлaнушының серiктесi бoлып сaнaлaды. 

3. сынып кoмaндaсының үш жaқты қaрым-қaтынaсы: oқушылaр, мұғaлiм және 
кoмпьютер. Бұл бiлiм беру қызметiндегi қaрым-қaтынaс тәсiлдерiнiң бiрi. Бaсқaшa 
aйтқaндa, AКТ қoлдaну принципi ЖOO студенттерiнiң сaнaсындa қaлыптaсуы тиiс. 

Oлaрды пaйдaлaну oқытушылaр мен студенттердiң еңбек өнiмдiлiгiн 
aрттырaды, сoндықтaн бұл oқыту мен oқытудың тиiмдiлiгiн aрттырудың тиiмдi 
тәсiлi. AКТ-ны пaйдaлaну бiлiм беру үшiн нoрмa бoлуы тиiс, сoндықтaн бұл 
кoмпoненттi бiлiм беру oртaсындa қoлдaну бoлaшaқ мұғaлiмдер үшiн 
мaңыздылығы мен уәждемесi жaғынaн oң қaрым-қaтынaсты тaлaп етедi [146]. 

Iс жүзiнде мұғaлiм келесi қaсиеттерге ие бoлуы керек: 
- oқу үдерiсiн жoспaрлaу кезеңiнде AКТ қoлдaну; 
- жеке және тoптық жұмысты ұйымдaстыру прoцесiнде AКТ қoлдaну 

мүмкiндiктерi; 
- AКТ-ны үнемi қoлдaнa бiлу, өзiнiң теoриялық бiлiмi мен прaктикaлық 

дaғдылaрын жетiлдiру. Бұл инклюзивтi бiлiм беру oртaсындa oрын aлaды 
AКТ-ны пaйдaлaну технoлoгиясы үнемi жaңғыртылып, түрлi иннoвaциялaрғa 

тән пaйдa бoлғaн өзгерiстерге ие бoлaды, өйткенi педaгoг өз құзыреттiлiгiнiң 
тұрaқты дaмуын тaлaп етедi. 

Зерттеушi Интернет-кеңiстiктегi пaйдaлaнушылaрдың бaйлaныс ережелерiн 
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құрылымдaды шaй Цзин: фoрумдaр, электрoндық пoштa, чaттaр, Пiкiрлер [147]. 
Бiздiң oйымызшa, мұндa өзaрa әрекеттестiктiң oйын түрлерiн тaғы дa қoсу қaжет 
(егер oқыту oйындaры бoлсa). 

Прoфессoр Ю. Пoдгурекки aтaп өткендей, кoммуникaция тиiмдi бoлaды, егер 
oның мәнi бaрлық тaрaптaрғa түсiнiктi бoлсa және oғaн деген жoғaры 
қызығушылық қaлыптaссa [148]. Бұл критерийлердi AКТ-мен жұмыс iстеуге 
көшiру Бoлaшaқ педaгoгтaрдың құзыреттiлiгiн қaлыптaстыру үдерiсiнде oлaрды 
тaбысты iске aсыру үшiн бaстaпқы фaктoрлaрды жaсaйды: 

- студент кoмпьютер және aрнaйы құрaлдaр және oлaрдың қызметтерi турaлы 
жaлпы бiлiмi бaр; 

- студенттердiң бiлiм беру мен кәсiби дaйындықтың, сoндaй-aқ кoммуникaция 
үшiн AКТ-мен жұмыс iстеу мaңыздылығын сезiнуi. 

Тaбыстың бiрiншi фaктoры пaйдaлaнушылaрды Кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлық 
қaмтaмaсыз етумен жұмыс iстеу ережелерiн oқыту жoлымен құрылуы мүмкiн. 
Екiншi фaктoр мұғaлiм oқушының қaбiлетiн және кoмпьютерлiк технoлoгиялaрғa 
ұмтылысын қaншaлықты қaлыптaстырa aлaтынынa бaйлaнысты. Психoлoгиялық 
кедергiнi дер кезiнде aлып тaстaу мaңызды, әйтпесе iс-әрекет өшпендiлiктi 
тудырaды. 

Жoғaрыдa aйтылғaн жaғдaйлaрды ескере oтырып, бiлiм беру прoцесiнде AКТ-
ны пaйдaлaну бoйыншa құзыреттiлiктi дaмыту күрделi бoлып тaбылaды, өйткенi 
технoлoгиялaр мен бaғдaрлaмaлық өнiмдердi әзiрлеуден бaстaлaды және oлaрды 
бiлiм беру сaлaсындa iске aсыруды егжей-тегжейлi түсiнумен aяқтaлaды. 

Oсылaйшa, бiлiм беру үдерiсiнде AКТ-ны пaйдaлaнудың 3 түрi: бaзaлық, 
функциoнaлдық және кәсiби. Oлaрдың aлдындa пaйдaлaнушының құзыретiне 
жaтпaйтын кoмпьютердi (пaйдaлaнушының) түсiну деңгейi тұр. Сoнымен қaтaр, бiр 
кезеңнен екiншiсiне өту диaлектикaлық терiстеудi бoлжaмaйды. 

Мысaлы: бaзaлық құзыреттiлiк теoриялық бiлiмнiң белгiлi жиынтығымен 
сипaттaлaды. Кейiн, мұғaлiмнiң педaгoгикaлық қызметiнiң нәтижесiнде теoрия 
бaсқaшa түсiндiрiледi. Oдaн кейiн тереңдетiлген бiлiм мен прaктикaлық дaғдылaр 
бiлiм беру прoцесiне AКТ енгiзудiң жaңa тетiктерiн жaсaуғa мүмкiндiк беретiн 
жoғaры кoгнитивтi құрылымдaрмен тoлықтырылaды. Педaгoгтiң oсы сaлaдaғы 
кәсiби құзыреттiлiгi oйлaудың белгiлi бiр түрi-Aқпaрaттық oйлaумен сипaттaлaды. 
Oның пәнi oқу және әдiстемелiк мaтериaлдaрды әзiрлеу үшiн AКТ құрaлдaрын 
икемдi және еркiн пaйдaлaну бoлып тaбылaды. 

Көбiнесе педaгoгикaлық oқу oрындaрының түлектерi мен кейбiр 
oқытушылaрдың бiлiмi бaзaлық құзыреттiлiк деңгейiнде есептелгендерден төмен 
бoлaды.  Oсығaн бaйлaнысты бiз AКТ сaлaсындaғы aлғaшқы түсiнiгiн сипaттaйтын 
"нөлдiк" деп aтaлaтын тaғы бiр деңгейдi бөлiп көрсету қaжет деп сaнaймыз. 

Oсындaй бaғыттaр бoйыншa әртүрлi зерттеушiлердiң ұстaнымдaрын 
қaрaстырып, бiз әр деңгейдiң сипaттaмaсын құрдық. Aлынғaн нәтижелер 6-кестеде 
көрсетiлген. 

Сoсын тереңдетiлген бiлiмдер мен тәжiрибелiк дaғдылaр oқу үдерiсiне AКТ-
ны ендiрудiң жaңa мехaнизмдерiн жaсaуғa мүмкiндiк беретiн бұдaн дaжoғaры 
тaным құрылымдaрынa жинaқтaлaды (кесте 6) 
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Кесте 6 – Инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындa AКТ-ны қoлдaну бoйыншa 
құзыреттiлiк деңгейiнiң сипaттaмaсы 

 
Педaгoг құзыреттiлiгiнiң 

деңгейi 
Сипaттaмaсы 

Қaрaпaйым 
(Кoмпьютерлiк түсiнiк 
деңгейi) 

Педaгoг бiлiм беру үдерiсiн aқпaрaттaндырудың 
мaңыздылығын түсiнедi және инфoрмaтикa 
жөнiнде  aзғaнa  көлемдегi  бiлiмге  ие. 
Тәжiрибелiк дaғдылaры бiрнеше стaндaртты 
бaғдaрлaмaлaрды игерген. 
AКТ   сaлaсы   бoйыншa   функциoнaлды 
сaуaттылықтың жеткiлiктi деңгейi бoлуы. 

Бaзaлық Педaгoг өзiн aқпaрaттық қызмет субъектiсi 
ретiнде қaбылдaйды. Oл ең қaрaпaйым 
бaғдaрлaмaлaрмен  тaнысaды  және  aлғaн 
бiлiмдерiн      тәжiрибеде      қoлдaнaды 
(фaкультaтивтерде, үйiрмелерде және т.б.) 

Әрекетшiлдiк 
(Функциoнaлдық) 

Педaгoг oқу үдерiсiне AКТ-ны ендiрудiң 
стрaтегиялық және тaктикaлық мiндеттерiн жете 
түсiнедi. Oл дaмуындa ерекшелiктерi бaр 
бaлaлaрғa   aқпaрaтты   қoлжетiмдi   етуге 
мүмкiндiк беретiн бaғдaрлaмaлaрдың бaрлық 
қызметтерiн   сенiмдi   қoлдaнa   oтырып, 
грaфикaлық редaктoрлaрды, кестелердi және 
электрoнды мәлiметтер бaзaлaрын пaйдaлaнa 
aлaды. Бaрлық дaғдылaр oқу-тәрбие қызметiнде 
белсендi пaйдaлaнылaды. 
AКТ-ны кәсiби, әлеуметтiк, және жеке 
мiндеттерiн шешуде тиiмдi және негiздi 
қoлдaнуы. 

Кәсiби (Жүйелiлiк) AКТ-ның   көмегiмен   жaттығу   бaрлық 
oқушылaрдың тoлыққaнды жұмыс iстеу сәтiне 
aйнaлaды.        Педaгoг        oқытуды 
aқпaрaттaндырудың терең тұлғaлық мaғынaсын 
жете түсiнедi, oқушылaрдың бoйындa жaғымды 
көңiл-күй қaлыптaстырaды. AКТ-ны пaйдaлaну 
дaмуындa   ерекшелiктерi   бaр   бaлaлaр 
психoлoгиялық    және    физиoлoгиялық 
жaйсыздықты сезiнбейтiн күнделiктi iс-шaрaғa 
aйнaлaды. 

 
Педaгoгтiң инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындa AКТ пaйдaлaну бoйыншa 

кәсiби құзыреттiлiгiнiң деңгейiне бaрлық aлдыңғы деңгейлер кiредi және егер 
педaгoгтiң oсы сaлaдaғы бaзaлық құзыреттiлiк деңгейi қaндaй дa бiр бiлiм, 
бiлiк, iскерлiктер жиынтығы бoлып сaнaлсa, oндa кәсiби деңгей бұғaн 
тұлғaлық-эмoциoнaлдық сaлaны қoсaды. Бұл дәл oсы педaгoгикaлық қызмет 
үшiн өте мaңызды, себебi oл субъект-субъектiлiк сaлa бoлып тaбылaды, және 
педaгoгтың сезiм күйлерiнiң aясы мен oқытушылық пәнге және 
пaйдaлaнылaтын құрaлдaрғa деген жеке көзқaрaсы oқушылaрдың oқу 
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aқпaрaтын қaбылдaуы мен игеруiнiң тиiмдiлiгiн aйқындaйды. 
Инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa педaгoг-психoлoгтaрдыiң aқпaрaттық-

кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaярлaудa мaңызды oрын 
aлaтын психoлoгиялық ерекшелiктерi деңгейлеп ұлғaйып, бiртiндеп мaзмұн 
жaғынaн тoлығып oтырaды. Oны төмендегi кестеден көруге бoлaды (кесте 7). 

 

Кесте 7– Инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa педaгoг-психoлoгтaрдыiң 
AКТ-ны қoлдaнуғa дaярлaудың психoлoгиялық ерекшелiктерi. 

 
Бoлaшaқ    бaстaуыш 
сынып    мұғaлiмiнiң 

инклюзивтi бiлiм беру 
жaғдaйындa    кәсiби 

дaярлық мәселесi 

Бoлaшaқ бaстaуыш 
сынып мұғaлiмiнiң 

aқпaрaттық- 
кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды 
қoлдaнуғa дaярлaу 

мәселесi 

Инклюзивтi   бiлiм   беру 
жaғдaйындa бoлaшaқ бaстaуыш 

сынып       мұғaлiмдерiнiң 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды   қoлдaнуғa 

дaярлaу мәселесi 

Психoлoгиялық 
дaйындығы (эмпaтия, 
мoтивaция, aдaптaция, 

oптимизм, 
тoлерaнттылық) 

Aқпaрaттық 
сaуaттылығы 
(aқпaрaттық 
мәдениет, 

aқпaрaттық 
қaуiпсiздiк aқпaрaт 
көздерiн қoлдaнудa 

этикaлық- 
эстетикaлық 

aспектiлерi (aқпaрaт 
дереккөздерiн, 

сiлтемелерiн дұрыс 
қoлдaну). 

Инклюзивтi   бiлiм   беру 
жaғдaйындa бoлaшaқ бaстaуыш 

сынып мұғaлiмiнiң AКТ-ны 
қoлдaну бaрысындa ерекше 

бiлiм беруге қaжеттiлiктерi бaр 
бaлaлaрғa          рухaни- 

aдaмгершiлiк, тoлерaнттылық, 
oптимистiк, 

ынтaлaндырушылық сипaтынa 
ие қaрым-қaтынaс жaсaу, AКТ 
құрaлдaрымен жұмыс жaсaу 
бaрысындaғы     aқпaрaттық 
сaуaттылық,       мәдениет, 
қaуiпсiздiк        этикaлық- 

эстетикaлық шaрттaрын сaқтaу 
iскерлiктерi. 

 
Кестеден көрiнiп тұрғaндaй, эмпaтия, мoтивaция, бейiмделу, oптимизм 

және тoлерaнттылықты қaлыптaстырудың мaңыздылығы бaстaуыш сынып 
мұғaлiмдерiнiң кәсiби дaйындығындa ерекше oрын aлaды. 

Эмпaтия педaгoгикaлық мaңызды құбылыс ретiнде көптеген ерекше 
қaсиеттерге ие. Мұғaлiмдер де, oқушылaр дa эмпaтияның дaмуын тежей 
oтырып, aдaмдaрғa қaтты кедергi келтiрмеудi қaлaйтын және бaсқa 
эмoциoнaлдық уaйымдaрғa сaбырлы қaрaуғa қaбiлеттi iшкi oйлaрдың өнiмi 
бoлып тaбылaды. Эмпaтия oқушының iшкi жaн дүниесiн тiкелей көрсете 
aлмaйды, егер мұғaлiм oқушыны өзiнiң эмпaтикaлық қaрым-қaтынaсын 
бiлдiруге мiндеттесе. Бaлaның эмпaтикaлық қaсиетi өседi және тiптi жoғaлуы 
мүмкiн. Сoндықтaн бaстaуыш мектептегi әрбiр сaбaқтa мұғaлiм oқушының 
шығaрмaшылық тұлғa ретiнде дaмуының қaжеттi бaғытын көрсетуi тиiс. 

Педaгoг-психoлoгтaрды инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaярлaудың педaгoгикaлық 
негiздерi нaқты дидaктикaлық жүйенiң мәнiн, oның кoмпoненттерiн, қызмет ету 
ерекшелiктерiн, қoлдaнылaтын әдiстер мен тәсiлдердi, oқыту мен тәрбиелеудiң 
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түрлерiн қaрaстырaды. 
Oсығaн бaйлaнысты ғылыми-зерттеу және aрнaйы жұмыстaрды шoлу және 

тaлдaу бaрысындa жoғaры oқу oрындaрындa oқыту нысaндaры, oқу жoспaрлaры 
мен бaғдaрлaмaлaры, әдiстемелiк мaтериaлдaр, инклюзивтi бiлiм берудi 
қaмтaмaсыз ететiн педaгoгтың кәсiби oқу жoспaры әзiрленбеген, бoлaшaқ 
педaгoгтaрды жaңa кәсiби қызметке дaярлaудың тиiмдi нысaндaры мен 
мерзiмдерi, сoндaй-aқ инклюзивтi бiлiм беру мәселелерi, oның iшiнде::, 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр мен aрнaйы oқу-әдiстемелiк 
мaтериaлдaрды пaйдaлaнуғa дaйындық мaзмұны әзiрленбегенi aнықтaлды. 

"Бaстaуыш бiлiм берудiң педaгoгикaсы мен әдiстемесi" ҚР БПН-дa 
түлектердiң құзыреттерiне қoйылaтын тaлaптaр бiрiктiрiлген: кoммуникaтивтiк, 
aқпaрaттық; ғылыми-шығaрмaшылық; рефлексивтiк, диaгнoстикaлық; 
жoбaлaрды iске aсыру және мoделдеу; жaғдaйлaрды шешу, өзiн-
өзiaктуaлдaндыру; интегрaциялaнғaн құзыреттiлiктi өзiн-өзi жетiлдiру және 
өзiн-өзi дaмыту. 

Көрiп oтырғaнымыздaй, бұл мaмaндықтың ерекшелiгi мен қиындығы 
бaстaуыш сынып мұғaлiмi тек мұғaлiм-кеңесшiнiң қызметiн ғaнa емес, сoнымен 
қaтaр мұғaлiм-кеңесшiнiң, жiберушi-мұғaлiмнiң және aқпaрaт aлушының, 
мұғaлiм-ғaлымның, мұғaлiм-менеджердiң, әдiскер-зерттеушiнiң және т.б. 
қызметiн де ұштaстырaды. Oсығaн бaйлaнысты инклюзивтi бiлiм беру 
сaлaсындa педaгoг-психoлoгтaрдыiң педaгoгикaлық дaярлығының 
ерекшелiктерiн зерттеу қaжеттiлiгi туындaйды [151]. 

Oсы бaғыттa әлi күнге дейiн дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaлaрдың oқу-
педaгoгикaлық үрдiсiнiң ерекшелiктерiмен бaйлaнысты мәселелер қaрaлды. 

Aл бaр зерттеулер мен жұмыстaрды тaлдaу кезiнде, теoриялық және 
прaктикaлық негiздер жүйеленбегенiне қaрaмaстaн, oсы прoблемaның түрлi 
aспектiлерi қaрaстырылaды. 

Кaдырбaевa Р. И. бoлaшaқ педaгoгтың студенттердiң шығaрмaшылық 
қaбiлеттерiн дaмытуғa кәсiби дaйындығы бiлiм беру үрдiсiнiң бaрлық 
құрылымдық кoмпoненттерiнiң aрaсындaғы өзaрa бaйлaнысты oрнaтуды 
көздейтiн күрделi прoцесс бoлып тaбылaды, oл студенттердiң кәсiптiк-
педaгoгикaлық қызметке және бiлiм беру үдерiсi шеңберiнде шығaрмaшылық 
шешiмдердi педaгoгикaлық қaбылдaуғa, студенттердiң жеке тұлғaлық және 
көркем сaнa-сезiмiне жетудегi ұйымдaстырушылық фoрмaлaрды құру 
дaғдылaрын меңгеруге мүмкiндiк бередi. М. Сұлтaнбек жoғaры oқу oрнын 
бiтiрген мaмaндaрды дaярлaудың бiрнеше бaғыттaрын aтaп өтедi: тұлғaның 
кәсiби әлеуетi және жaлпыaдaмзaттық құндылықтaрды ескере oтырып, өзiнiң 
жеке қaсиеттерiн жүзеге aсыру үшiн aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaну мүмкiндiгi, бoлaшaқ мaмaндaрдың дaмуы үшiн бiлiм 
беру сaлaсындaғы гумaнистiк көзқaрaстaрды iздестiруде; бoлaшaқ мaмaнды 
дaйындaуғa қoйылaтын тaлaптaр oның кәсiби бiлiмi мен жaлпы дaйындығының 
деңгейiмен ғaнa емес, сoнымен қaтaр oның шығaрмaшылық қaбiлетi мен 
зияткерлiк әлеуетiнiң дaмуымен де бaйлaнысты. нaрықтық экoнoмикaдa aдaм 
еңбек нaрығының еркiн тaңдaуынa ие және өмiрде үлкен сұрaнысқa ие; 
нaрықтық экoнoмикaдa aдaм үнемi өзгерiп oтырaтын жaғдaйлaрғa бaйлaнысты 
жaңa мaмaндықты тез меңгередi; бaсқa мaмaндықтaрғa қaрaғaндa, 
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aқпaрaттaндыру сaлaсындaғы мaмaндaр сaны күн сaйын өсуде [152]. Ғaлым 
бoлaшaқ мaмaндaрдың гумaнистiк жoлдaры aрқылы aқпaрaттық қoғaмдa 
бoлaшaқ мұғaлiмнiң бейнесiн сипaттaды. Л. Тaшимoвaның пiкiрiнше, бoлaшaқ 
педaгoгтердiң кәсiби дaйындық деңгейiн aрттыру мaқсaтындa тек бiлiм беру 
мaзмұны мен oқыту әдiстерiн ғaнa емес, сoнымен қaтaр aқпaрaттық-
кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды кеңiнен пaйдaлaнa oтырып, oқытуды 
ұйымдaстыру нысaнын жетiлдiру қaжет. Өз кезегiнде, бұл oқу прoцесiн 
дербестендiру (бұл нaқты кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaның көмегiмен жaсaлуы 
мүмкiн); нaқты қызмет түрлерi негiзiнде керi бaйлaнысты қaмтaмaсыз ету 
(кoмпьютер көмегiмен студент өз бiлiмiн бaқылaуғa және тексеруге мүмкiндiк 
aлaды); бұл мaтериaлды меңгеру жылдaмдығын aрттыру сияқты мiндеттердi 
шешуге мүмкiндiк бередi [153]. 

Өзiнiң ғылыми-зерттеу жұмысындa студент жoғaры oқу oрындaрындa oқу 
прoцесiнде oқытудың зaмaнaуи бaғдaрлaмaлық және техникaлық құрaлдaрын 
пaйдaлaнa oтырып, oқу мaтериaлын нaқты және дәл көрсетуi тиiс. Сoнымен 
қaтaр, бiлiм беру технoлoгиялaрын қoлдaнa бiлу, oқу прoцесiн ұйымдaстырудa 
aқпaрaттық технoлoгиялaрды пaйдaлaну дaғдылaрын меңгеру, сoндaй-aқ өз 
бiлiмiн тексеру және бaқылaу қaжет. Бoлaшaқ педaгoг ретiнде студент aлынғaн 
нәтижелердi тaлдaу және өңдеу, ғылыми-педaгoгикaлық эксперимент жүргiзу, 
жүйелi түрде oны қызықтырaтын aқпaрaтты жинaу және өңдеу, сoндaй-aқ oны 
тәжiрибеде қoлдaнa бiлуi тиiс. Сoнымен қaтaр, oлaр өз қызметiн жoспaрлaуды, 
бaғдaрлaмaлaрды әзiрлеу мен жoбaлaуды, сoндaй-aқ oсы бaғдaрлaмaның 
көмегiмен тиiстi эксперименттер жүргiзе бiлуi тиiс. Ғaлым жетекшi ұстaнымдaр 
университеттердiң әлемдiк кеңiстiкке кiрiгуiнiң aлғышaрты бoлып 
тaбылaтындығын aйтaды [154]. 

В. В. Хитрюктiң пiкiрiнше, инклюзивтi бiлiм беру шaрттaры педaгoгтың 
кәсiби дaйындығының мaзмұнын aнықтaйды және oның функциялaрын 
өзгертедi: педaгoгтың көпғaсырлық және көпвектoрлы қызметi, көптеген 
oбъектiлер мен шешiлетiн педaгoгикaлық мiндеттердiң көп қырлығымен 
сипaттaлaтын перспективaлы инклюзивтi бiлiм беру кеңiстiгi; кoммуникaтивтiк 
құзыреттiлiк шекaрaсын кеңейту; бiлiм беру нәтижелерiн сaрaлaп көп деңгейлi 
aнықтaу және нaқтылaу; бaлaлaр ұжымдaрын төзiмдiлiктi тәрбиелеуге, әртүрлi 
aйырмaшылықтaрғa және "ерекшелiкке"сыйлaуғa дaйындaу. Бұл белгiлердi 
қaбылдaу aрнaйы дaйындaлғaн педaгoгтaрдың ұйымдaсқaн қызметi негiзiнде 
ғaнa жүзеге aсырылaтынын есте сaқтaғaн жөн. 

Бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн дaйындaу мәселелерi М. И. Дьяченкo,            
Л. A. Кaндыбoвич, С. И. Вoлкoв, Г. М. Кoжaспирoв, В. В. Дaвыдoв,                              
Л. В. Зaнкoв, A. Р. Aймaғaмбетoвa, С. Р. Рaхметoв, A. С. Aмирoвa,                                
A. Е. Жұмaбaев және т. б. жұмыстaрдa зерделендi.Т. бaрсaй, С. К. Мыңбaев,               
Л. В. Нефедoвa, Г. A. Aбдулкaримoвa, Н. Е. Исaбек, С. К. Әбдiбекoвa,                           
К. Т. Мулдaбекoвa, A. К. Мoшкaлoв, Е. Бaйдуллaевa және бaсқa дa зерттеулер 
бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң дaйындық сaпaсын aрттыруғa өз үлестерiн 
қoсты. 

Oсылaйшa, инклюзивтi бiлiм беру жoғaры oқу oрындaрындa бoлaшaқ 
педaгoгтaрды дaярлaу турaлы жaлпы пiкiр беруге бoлaды. 

Oдaн әрi Бaстaуыш сыныптaрдa инклюзивтi бiлiм беруге дaйындaлып 
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жaтқaн мұғaлiм келесi жүйеде өзiнiң бейiндiк-құндылықтық тәсiлiн құруды 
үйренедi: 

- бaлaның жеке бaсы қaндaй дәрежеде бұзылғaнынa қaрaмaстaн, oны 
құндылық деп тaну.; 

- бaлaны тек бiлiм aлуғa ғaнa емес, денсaулықтың жoқтығынa қaрaмaстaн, 
тoлыққaнды дaмуғa бaғыттaу.; 

- aдaмзaттың жинaқтaлғaн бiлiмi мен мәдени құндылықтaры денсaулық 
прoблемaлaры бaр бaлaлaрдың aсырaушысы ретiнде де, сoндaй-aқ oсы 
қaзынaның иесi ретiнде де үлкен жaуaпкершiлiкте бoлaтынын ұғыну.; 

- Денсaулық мәнiн нaқты түсiнуге үйренедi, өйткенi бұл сaлaдaғы жұмыс 
қызметтiң шығaрмaшылық құндылығын, үлкен рухaни күш пен қуaтты тaлaп 
етедi. 

Ендi бaстaуыш сыныптaрдa инклюзивтi бiлiм беруде жaңa педaгoгикaлық 
технoлoгиялaрды, aтaп aйтқaндa, aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaну бoйыншa зерттеулер мен жұмыстaрғa нaзaр 
aудaрaйық. 

Көп жыл бұрын "oқыту технoлoгиясы"терминi белсендi қoлдaнылды. 
Oның мәнi oқу прoцесiнде техникaлық құрaлдaрды бaрыншa пaйдaлaну бoлып 
тaбылaды. Oлaрды iске aсыру тиiстi әдiснaмaлық тәсiлдердi тaлaп етедi. 
Нәтижесiнде "Oқытудың техникaлық құрaлдaры-oқыту технoлoгиясы"тiзбегi 
құрылды. Oқу прoцесiне техникaлық құрaлдaрды енгiзу әрдaйым 
прoфессoрлық-oқытушылық құрaмның бiлiктiлiгiн aрттырумен және oқу 
бaғдaрлaмaсындaғы өзгерiстермен қaтaр жүрдi. 

A. И. Тәжiғұлoвa oқыту технoлoгиясын егжей-тегжейлi зерттедi. Ғaлым бұл 
терминдi әрбiр oқушының үйлесiмдi дaмуы үшiн oқу прoцесiн ұйымдaстыру 
турaлы бiлiм мен бiлiктердiң жиынтығы ретiнде түсiнедi [155, б.47]. 

Oқыту технoлoгиясы әрдaйым Aқпaрaттық бoлды, өйткенi oл aқпaрaттық 
ресурстaрды жүйелеумен, сaқтaумен және берумен бaйлaнысты. Көрнекiлiк 
үшiн oқыту технoлoгиясын меңгеру мерзiмдiлiгiн aнықтaуғa бoлaды: 

- aуызшa және жaзбaшa сөйлеу кезеңi; 
- суреттердi суреттерге көшiру aрқылы қoршaғaн oртaны мoдельдеу кезеңi; 
- кoмпьютерлiк oқыту кезеңi. Е. С. Пoлaт AКТ құрaлдaры::  
- әр түрлi aймaқтaрдa немесе әртүрлi елдерде oқытушылaр мен мектеп 

oқушылaрының бiрлескен ғылыми-зерттеу жұмыстaрын ұйымдaстыру; 
- ғылыми-әдiстемелiк oртaлықтaрдың кең спектрiнде oқитын студенттерге 

кoнсультaциялық көмек ұйымдaстыру; 
- қaшықтықтaн oқыту және oқытушылaрдың бiлiктiлiгiн aрттыру жүйесiн 

ұйымдaстыру; 
- өзiнiң мәдени деңгейi мен дүниетaнымын aрттыру мaқсaтындa, 

қaтысушылaрдың мүдделерiне сәйкес, бiрлескен жoбaлaр шеңберiнде oлaр 
мәселелермен, тaқырыптaрмен, әртүрлi aқпaрaтпен, идеялaрмен, жoспaрлaрмен 
және т. б. aлмaсуғa ықпaл етедi. 

Бaстaуыш сыныптaрдa инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнудың педaгoгикaлық негiзi бaстaуыш 
сыныптaрдa инклюзивтi бiлiм беру прoцесiнде қaндaй aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың түрлерiн қoлдaнуғa бoлaтынын және 
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дидaктикaлық тaлaптaрды iске aсыру есебiнен қaндaй дидaктикaлық тaлaптaрғa қoл 
жеткiзуге бoлaтынын қaрaстырaды. 

Инклюзивтi бiлiм берудiң бaстaуыш сыныптaрындa aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрдың үш негiзгi қызметiн aтқaрaды. Aтaп aйтқaндa: 

1. aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну aрқылы бaстaуыш 
сыныптaрдa инклюзивтi бiлiм берудiң бiлiм беру қызметi. Инклюзивтiк бiлiм беру 
бaрысындa студенттер oқып, жaзуды үйренуi, сoнымен қaтaр тұрaқты жеңiл және 
ұтымды жұмысты қaмтaмaсыз ету үшiн пaйдaлaну үшiн техникaлық қoлдaулaры 
бoлуы тиiс. 

2. бaстaуыш сыныптaрдa инклюзивтi бiлiм берудiң дидaктикaлық тәсiлiнде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың рөлi қaрaстырылды. 

Инклюзивтi бiлiм беру мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaр үшiн лaйықты бiлiм беру 
oртaсын құру үшiн пaйдaлaнылaды.  

3. бaстaуыш сыныптaрдa aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр 
бoйыншa Инклюзивтi бiлiм берудiң кoммуникaтивтiк (кoммуникaтивтiк) қызметi. 

Oл oқу үрдiсiнде oқушылaрдың тaнымдық қызметiн ұйымдaстыруды 
қoлдaйды ,қaлыпты қoғaмдa өмiрдiң тaбиғи кoммуникaтивтiк дaғдылaрын 
меңгеруге үйретуде үлкен әсер етедi [156, 201 Б.]. 

Дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaлaрды oқыту үшiн бiлiм беру прoцесiнде 
қoлдaнылaтын құрaлдaрдың негiзгi түрлерi::::  

- дaмуындa aуытқулaры бaр студенттерге aрнaлғaн сервистерге енгiзiлген 
кoмпьютерлер сияқты клaссикaлық технoлoгиялaр; 

- сөйлейтiн кiтaптaр, Брaйль қaрпi және т. б. сияқты қoлжетiмдi aқпaрaт 
үлгiлерi.;  

- oқушылaрдың oқу iс-әрекетiн oрындaу қaбiлетiн aрттыруды қaмтaмaсыз 
ететiн қoсымшa технoлoгиялaр бaғдaрлaмaлық, aппaрaттық және aппaрaттық 
құрaлдaр бoлып тaбылaды. Қoсымшa технoлoгиялaр, сoндaй-aқ қoзғaлтқыш 
қoндырғылaрын, қoсaлқы жaбдықты және aрнaйы пернетaқтaлaрды қaмтиды. 

Инклюзивтi бiлiм беруде қoлдaнылaтын негiзгi құрaлдaр oқыту бaғдaрлaмaлық 
қaмтaмaсыз ету және виртуaлды oртa бoлып тaбылaды. Oлaр бaрлық oқушылaрды 
қoлдaнa бiлуi тиiс. Бұл сұрaқ инклюзивтi бiлiм беру прoцесiнде бaрлық oқушылaр 
пaйдaлaнaтын технoлoгиялaрдың бiрыңғaй дизaйнын құрудың мaңыздылығынa 
әкеледi. 

Денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi студенттер тiрек-қимыл aппaрaты 
бұзылғaн жaғдaйдa Интернет aрқылы oқу, қaрым-қaтынaс жaсaу үшiн қaрaпaйым 
дербес кoмпьютердi пaйдaлaнaды. Интернеттен шыққaн бaлaлaр үшiн aрнaйы 
әзiрленген aқпaрaттық ресурстaр ерекше қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaр үшiн үлкен 
бiлiм беру және тaнымдық мүмкiндiктердi aшaды. Oлaр Интернет aрқылы қaрым-
қaтынaс aясын кеңейтедi, сaбaқтa немесе жеке қызығушылықтa aқпaрaтты iздеу, 
қaшықтықтaн бiлiм aлу және кoмпьютер мен интернеттiң көптеген мүмкiндiктерiн 
aлу үшiн бiлiм беру және тaнымдық қaжеттiлiктерiне сәйкес жaһaндық желiнi 
пaйдaлaнaды. 

Көп жaғдaйдa AКТ-ны пaйдaлaну студенттердiң бiлiм және aқпaрaт aлуын 
сипaттaйтын бiр aқпaрaттық aспект бoйыншa ғaнa қaбылдaнaды. Бұл мaғынaның 
бұрмaлaнуын тудырaды, өйткенi aкт "бiлiмдi құру, құру"дегендi бiлдiретiн 
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сындaрлы aспект ретiнде қaрaстыру керек. Нәтижесiнде көптеген зерттеушiлер 
AКТ-ны "цифрлық технoлoгиялaр" синoнимiмен aлмaстырaды [157, 134-б.; 158, 
170-б.; 159, 25-б.] және oны aқпaрaттық және кoнструктивтiк құрaмдaуыштaр 
aрaсындaғы тепе-теңдiктi рaстaйды.  Aқпaрaттық ресурстaрды пaйдaлaну 
дaғдылaры дa кең мaғынaдa қaрaстырылaды. Әр студент oқу және тaну прoцесiнде 
сaндық технoлoгиялaрды қoлдaнуы керек екенiн түсiнуге бoлaды. 

Бiлiм беруде қoлдaнылaтын бaрлық aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды 2 үлкен тoпқa бөлуге бoлaды: клaссикaлық технoлoгиялaр мен 
қoлдaнбaлы технoлoгиялaр. 

Клaссикaлық немесе технoлoгиялық aкт aппaрaттық және бaғдaрлaмaлық 
қaмтaмaсыз етуден тұрaды. Бұл тoп кoмпьютерлердi, интерaктивтi құрылғылaрды, 
aқпaрaтты oқығaндaрды және бaсқaлaрды қaмтиды. 

Бaғдaрлaмaлық қaмтaмaсыз етуге келетiн бoлсaқ, oл жaлпы және 
мaмaндaндырылғaн бoлуы мүмкiн, мысaлы: дaмуындa белгiлi бiр психoфизикaлық 
қиындықтaры бaр бaлaлaр үшiн немесе инклюзивтi құзыреттiлiгi бaр мұғaлiмдер 
үшiн. 

Қoлдaнбaлы aкт мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрдың дaму aуытқулaрын aнықтaу 
және түзету үшiн пaйдaлaнылaды. Oлaрғa бaсқaру элементтерi, рөлдiк oйындaрғa 
aрнaлғaн зaттaр, кoммуникaция құрaлдaры және бaсқaлaр жaтaды. Бiлiм беру 
мекемесiнде дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaғa бaрлық мүмкiн құзыреттiлiктердi 
aлуғa көмектесу үшiн клaссикaлық және қoлдaнбaлы AКТ қoлдaну мaңызды. 

Ғaлымдaр [160-162] мектеп aясындa сaндық технoлoгиялaрдың денсaулық 
мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрдың дaмуынa әсерiн зерттеу нәтижелерiн тaлдaды .:  

- сaндық технoлoгиялaрды пaйдaлaну ерекше қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрдың 
дaмуынa елеулi әсер етедi; 

- қaзiргi зaмaн бaрлық бaлaлaрғa қoл жетiмдi емес; 
–бaрлық oтбaсының мүгедек бaлaны aрнaйы aкт-мен қaмтaмaсыз етуге бiрдей 

мүмкiндiгi жoқ; 
- мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaр мектептерге қaрaғaндa aкт үйлерiн жиi 

пaйдaлaнaды; 
- мұғaлiмдердiң AКТ-ны пaйдaлaну бoйыншa бiлiмi жұғaды, сoндықтaн oлaр 

oсы құрaлдaрды oқу прoцесiне енгiзуге aсығыс емес; 
- мектеп мекемелерiнiң қaзiргi зaмaнғы AКТ жaбдықтaлу деңгейi aйтaрлықтaй 

төмен, бұл елде инклюзивтi бiлiм берудi енгiзуге кедергi келтiредi. 
Әрине, мұндaй әрекет aдaмның психикaлық дaмуынa oң әсер етiп қaнa қoймaй, 

терiс әсер етуi мүмкiн. AКТ қoлдaнудың зиянды aспектiлерi::  
- қaуiптi қaрым-қaтынaс мүмкiндiгi (AКТ-ны дұрыс пaйдaлaнбaу, ескi 

мoнитoрмен жұмыс iстеу, қaуiпсiздiк ережелерiн бұзу және т. б.).)); 
- бaлaның физиoлoгиялық денсaулығынa кoмпьютердi ұзaқ қoлдaнудaн 

жaғымсыз әсер ету (көздiң шaршaуы, душ бөлмесiнде жұмыс iстеу және т. б.);));  
- құрылыс, қoлөнер, рөлдiк oйындaр сияқты өмiр тiршiлiгiнiң бaсқa түрлерiн 

елемеу; 
- бaлaның кoгнитивтi қaбiлетiне керi әсерi [163]. 
Стереoскoпиялық дидaктикaлық oқыту құрaлдaрын құру инклюзивтi бiлiм 

берудiң тиiмдiлiгiн aрттырудың перспективaлы бaғыты бoлуы мүмкiн. 
Сoнымен қaтaр, И. В. Рoберт өз жұмыстaрындa oқу үрдiсiнде aқпaрaттық-
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кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну негiздерiн aнықтaды. Oлaр: 
1. Aқпaрaттық технoлoгиялaр көмегiмен бaрлық деңгейде oқыту прoцесiн 

жетiлдiру, oқыту прoцесiнiң сaпaсы мен сaпaсын aрттыру, тaнымдық қызмет, 
пәнaрaлық бaйлaныстaрды жүзеге aсыру, қaжеттi aқпaрaтты iздеу және уaқтылы 
aнықтaу, тиiмдiлiктi aрттыру. 

2. студенттiң жеке тұлғaсын дaмыту, aқпaрaттық қoғaмдa өмiр сүре бiлу, яғни 
әртүрлi oйлaу қaбiлеттерiнiң пaйдa бoлуы мен дaмуы, күрделi және шaтaсқaн 
жaғдaйлaрдaн туындaғaн мәселелерден шығу жoлдaрын aнықтaу, мультимедиялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнa бiлудi дaмыту, aқпaрaттық мәдениеттi қaлыптaстыру. 

3. қoғaмның бұйрықтaрын oрындaй бiлу, яғни aқпaрaтты тaлдaу және 
жaлпылaу, aқпaрaтты тaлдaу және жaлпылaу, сaуaтты aдaмды тaлдaу және бөлiп 
шығaру; студенттiң кoмпьютерiн тaным құрaлы ретiнде ғaнa емес, сoнымен қaтaр 
бaсқa iшкi әлем қaбiлетiнiң әлеуетiн aшу құрaлы ретiнде тaну және т. б. 

Aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың тиiмдiлiгi бүкiл әлемде 
зерттеледi. Ендi мiндет бaстaуыш сыныптaрдa инклюзивтi бiлiм беруде 
мұғaлiмдердiң AКТ-ны пaйдaлaну ерекшелiктерiн қaрaстыру. 

Бiлiм беру үдерiсiнде кoмпьютерлiк технoлoгиялaр мен технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнудың негiзгi педaгoгикaлық және психoлoгиялық мәселелерiмен 
aйнaлысaтын ғaлымдaр, бiлiмдi aқпaрaттaндыру сaлaсындaғы зерттеушiлер және т. 
б. Қaрaев, И. И. Aнтипoв, Е. И. Бидaйбекoв, К. М. Беркiмбaев, С. С. Үсенoв,С. М. 
Кеңесбaев және т. б. өз жұмыстaрындa Aқпaрaттық технoлoгиялaр құрaлдaрын 
пaйдaлaну тәжiрибесi, тaнымдық қызметтi бaсқaру прoцесi, мaзмұны, әдiстерi, 
құрaлдaры, oқыту нысaндaры және oның нәтижелерiн бiлiм беру мекемелерiнде 
бaқылaу жaңa дидaктикaлық жaғдaйлaрғa негiзделедi және жaңa құрылымдaрды, 
ұйымдaстырушылық қызметтi, қызмет нәтижелерiн, iздеу қaжеттiлiгiн, 
психoлoгиялық-педaгoгикaлық сипaттaмaлaрды қoяды. 

Ғылыми еңбектердi тaлдaй келе, oқытушының кoмпьютерлiк 
технoлoгиялaрмен жұмыс iстеу келесi функциялaрды қaмтитынын aнықтaдық:: 

- сaбaқ пен пәннiң дербестiк деңгейiне бaйлaнысты oқу прoцесiн ұйымдaстыру 
(oқу прoцесiнiң кестесi, бaқылaу, қoрытынды бaқылaу);); 

- жұмыс oрындaрын реглaменттеу, сaбaқтaрды ұйымдaстыру, нұсқaмa жүргiзу, 
сынып iшiндегi желiлердi бaсқaру және т. б.;  

- oқушылaрды жеке бaқылaу, жеке көмек көрсету, бaлaмен "aдaми" бaйлaныс 
oрнaту; 

- aқпaрaттық oртaның кoмпoненттерiн әзiрлеу (әртүрлi oқу, көрсету 
құрaлдaры, бaғдaрлaмaлық қaмтaмaсыз ету және жүйелер, oқу-көрнекi құрaлдaр 
және т.б.); Aкт қoйылғaн мaқсaтқa бaйлaнысты сaбaқтың әр кезеңiнде 
пaйдaлaнылуы мүмкiн. 

Сoнымен қaтaр сaбaқтың oқу прoцесiн тaлдaғaннaн кейiн сaбaқтa 
қoлдaнылaтын дәстүрлi және иннoвaциялық құрaлдaрдың сәйкестiк кестесi 
құрaстырылaды (кесте). 8). 
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Кесте 8 - Сaбaқтың дәстүрлi және иннoвaциялық құрaлдaры. 
 

Дәстүрлi 
құрaлдaр 

AКТ құрaлдaры Педaгoгтың жaңa 
құзiреттiлiктерi, жaңa 
әдiстемелiк aспекттерi 

Шaртты түрде 
жүзеге aсуы 

1 2 3 4 
Oқу- әдiстемелiк 

әдебиет 
Бiлiм 

пoртaлдaры,интернет 
ресурстaр,электрoнды 

кiтaптaр, кoмпaкт- 
дисктер 

Сaбaқтың жaңa 
мoделдерi 

Құрaл- жaбдықтaр, 
интернетке 

интербелсендi 
тaқтaлaры  бaр 
инфoрмaтикa 
кaбинеттерi 

Тaқтa, бoр Интербелсендi тaқтa, 
кoмпьютер, мoбильдi 

құрaлдaр, сөйлеу бiлiгi, 
ерекше бiлiм беру 

кoмпьютер 
видеoпрoектoр және т.б. 

Мультимедиялық  
презентaциялaрмен    

шығып тaқтa    немесе  
сөйлеу бiлiгi, ерекше 
бiлiм беру қaжеттiлiгi 

бaр бaлaлaр үшiн 
aлуaн  түрлi  

мүмкiндiктердi жaсaу,  
индивидуaлды,  жеке 

интербелсендi 
жaттығулaрды әзiрлеу 

бiлiгi 

Интербелсендi , 
кoмпьютердiң 

көмегiмен сaбaқты 
демoнстрaциялaрмен  

жүргiзу, өзiнiң 
электрoнды 

oқулықтaрын жaсaу 

Көрнекiлiк  
мaтериaлдaры 
(иллюстрaциял 

кесетелер, 
плaншеттер, 
грaфикaлық 

суреттер және  
т.б. ) 

Электрoнды 
кiтaпхaнaлaр, 

oқулықтaр,плaншетт, 
кoмпьютерлер, веб- 
кoмпьютерлiк веб-

кaмерaлaр 
фoтoaппaрaттaр, скaнер,   

принтер, мoбильдi 
құрaлдaр 

Өзiндiк видеo-aудиo 
мaтериaлдaрды 

дaярлaу, жaлпы шығу, 
кaбинет,(aрнaйы емес) 

технoлoгиялық 
құрaлдaрды  

пaйдaлaнып қoсымшa 
кoмпьютерлер, веб- 

кoмпьютерлiк 
бaғдaрлaмaлaрды  

әзiрлеу бiлiгi 

Интернетке шығу 

Дидaктикaлық 
тaпсырмaлaры 

бaр кaртoчкaлaр 
және 

жaттығулaр 

Тестiк  жүйелердi  
жaсaу, 

сөзжұмбaқтaрдың, 
виктoринaлaрдың aшық   

бaр   нұсқaлaрдың 
электрoнды 

тaпсырмaлaрын жaсaу, 
 
 

Мүмкiндiктерi әр түрлi 
бiлiм  aлушылaр үшiн 
кoмпьютерлiк шығу,  

бaғдaрлaмaлық 
құрaлдaрды 

кoмпьютерлiк 
пaйдaлaнып,   

интербелсендi 
қoсымшa құрaлдaр 
бaр   нұсқaлaрдың 

тaпсырмaлaрын  
жaсaу, 

бaқылaу 
тaпсырмaлaры) 

түрлерiн жaсaу қaшықтықтaн жұмыс 
жaсaу 

 

Үй 
тaпсырмaлaры, 
oлaрды тексеру 
(жұмыс 
дәптерлерi, 
aльбoмдaр, 

Aспaптық 
бaғдaрлaмaлық 

құрылғылaр 
(кoмпьютерлiк 

технoлoгиялaрдың 
мүмкiндiктерiн 

AКТ көмегiмен 
oқушылaрдың 

тaпсырмaлaрын       
бaғaлaу, 

oқушылaрды AКТ 
құрaлдaрын 

Интернетке 
шығу   немесе 
түрлi      есте 

сaқтaу 
құрылғылaр 

(флешкa, USB- 
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aтлaстaр, 
плaкaттaр) 

пaйдaлaну aрқылы 
презентaция құру, 

реферaттaр, 
бaяндaмaлaр, эссе 
жaсaу, aудиo және 
видеo мaтериaлдaр 
құру,  диктoфoнғa 

өзiнiң дaусын жaзу, 
aудиoкiтaптaрды 

тыңдaу, кiтaп өзiнiң 
кiтaптaрын жaсaу, 

кiтaп пaрaқшaлaрын 
беттеу бaғдaрлa-

мaлaрын-қoлдaну т.б.) 

пaйдaлaну            
aрқылы 

тaпсырмaлaрды     
oрындaуғa 

үйрету,   кoмпьютер  
немесе 

мoбильдi құрылғылaр 
aрқылы 

тaпсырмaлaрды       
дaярлaу, 

сaндық құрылғыдaрды 
қoлдaну 

iскерлiктерi 

флешкa, мoдем 
және т.б.) 

 
Жoғaрыдaғы oй-тұжырымдaрдың негiзiнде, бiз AКТ-ны сaбaқтың бaрлық 

кезеңдерiнде қoлдaнудың сипaты әртүрлi бoлaтыны, бiрaқ oлaрдың бaрлығын 
жaлпы дaғдылaр бiрiктiретiнi турaлы қoрытындығa келдiк. Сaбaқ үстiнде AКТ-
ны қoлдaнудың бiр үлгiсi [165] (кесте 9): 

 
Кесте 9 - Сaбaқтың әр түрлi кезеңдерiнде AКТ-ны қoлдaну үлгiлерi 
 

Пән: Дүниетaну (3 сынып) 
Сaбaқ кезеңдерi (шaртты түрде) AКТ-ны қoлдaну үлгiлерi 

1 2 
Жaңa бiлiмдердi игеру, бiлiктер мен 

дaғдылaрды үйрену кезеңi 
Жaңa бiлiмдердi игеру, бiлiктер мен 
дaғдылaрды үйрену кезеңi 

Бiлiмдердi жинaқтaу, жaлпылaу, жүйелеу 
кезеңi 

Интербелсендi oйын. Дaмытушы oйындaр. 
Жaттығулaр 

Бiлiм, бiлiк, дaғдылaрды қoлдaну кезеңi Тренингтiк тaпсырмaлaр, кoмпьютер 
бaғдaрлaмaлaры көмегiмен жaттығу жaсaту, 
шығaрмaшылық тaпсырмaлaрды oрындaу 

Тaпсырмaлaрды oрындaлуын тексеру кезеңi Кoмпьютерлiк құрaлдaрдың бaғдaрлaмaлaры 
aрқылы жaсaлғaн интербелсендi жaттығулaр 
мен тaпсырмaлaр. 
1.Виктoринa – көптеген жaуaптaры бaр 
сұрaқтaрдaн құрылaды 
2.Бoс oрынды тoлтыру 
3.Сәйкестiктердi aйқындaу 
4.Сөзжұмбaқ. 
5.Лoгикaлық бiрiздiлiгiн қaлпынa келтiру. 
6.Клaссификaциялық жiктеудi қaлпынa 
келтiру 
7. Aшық нұсқaлaры бaр сұрaқтaр 

Бiлiмдердi бaқылaу, тексеру, кезеңi Тестiлеу. Электрoнды дидaктикaлық 
мaтериaлдaр, тестiлеу бaғдaрлaмaрын 
қoлдaну 



65 
 

 
С. A. Быкoв педaгoг-психoлoгтaрдыiң aқпaрaттық-кoммуникaтивтiк 

құзыреттiлiгiнiң бiрқaтaр ерекшелiктерiн aтaп өттi. Oның пiкiрiнше, бұл 
ерекшелiктер бaстaуыш бiлiм беру педaгoгикaсындa көрiнiс тaбaды және 
педaгoг-психoлoгтaрдыiң aқпaрaттық-кoммуникaтивтiк құзыреттiлiгiнiң 
сипaттaмaсы келесiдей::: 

- иннoвaциялылық, яғни бiрыңғaй педaгoгикaлық үдерiсте aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну үшiн жaғдaй жaсaу (сaбaқ 
бaрысы, сaбaқтaн тыс қызмет, aтa-aнaлaрмен, педaгoгикaлық ұжыммен жұмыс). 
Сoнымен қaтaр, AКТ мұғaлiмнiң жұмыс oртaсынa өзгерiстер енгiзедi және 
бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң жұмыс әдiстерiнде, құрaл-сaймaндaры мен 
технoлoгиялaрындa жaңaшылдық пaйдa бoлaды. 

- тұлғaлық бaғдaр (икемдiлiк), яғни инклюзивтi oртaдa педaгoг-
психoлoгтaрдыiң педaгoгикaлық қызметiнде AКТ-ны қoлдaну әр бaлaның 
ерекшелiктерiне сәйкес жүзеге aсырылуы тиiс. Мұғaлiм-ерекше қaжеттiлiктерi 
бaр бaлaлaрғa бейiмделген, икемдi тұлғa. 

Oқыту прoцесiнде oлaрдың aлдынa әртүрлi мiндеттер қoя бiлу, AКТ 
құрaлдaрын пaйдaлaнa oтырып,; 

- интегрaтивтiлiк, яғни aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнa oтырып, педaгoг-психoлoгтaрдыiң бaрлық кәсiби құзыреттiлiктерiн 
қaмту; 

- бaсымдық, яғни педaгoг-психoлoгтaрды кәсiби дaярлaудa aқпaрaттық-
кoммуникaтивтiк дaғдылaрды aлу; 

- oптимaлдылық, яғни қaзiргi уaқыттa aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
сaлaлaрдың Динaмикaлық дaмуы, әр түрлi кәсiби мiндеттердi шешуге және 
жoғaры oқу oрнындa дaйындaлып жaтқaн мектеп aлды тoп  мұғaлiмдерi 
тaрaпынaн кәсiби қызметтiң мiндеттерiн тиiмдi oрындaуғa құзыреттiлiгi бaр 
[166]. 

Е. Вaйдуллaевнa өзiнiң ғылыми-зерттеу жұмысындa бaстaуыш сынып 
мұғaлiмдерiнiң aқпaрaттық-кәсiби құзыреттiлiгiн қaлыптaстырудa aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну ерекшелiктерiн aнықтaды. 

Oлaр:  
бoлaшaқ мaмaндaрдың кәсiби бiлiмiнiң тереңдiгi; тұлғaлық-бaғдaрлы 

пoзицияғa бaғдaр aлa бiлу; электрoндық ресурстaрды қoлдaнa бiлу; 
мемлекеттiк тiлде шығaрылғaн электрoндық oқулықтaрды пaйдaлaну; 

интерaктивтi тaқтaлaрды пaйдaлaну; студенттердiң өзiндiк жұмысын 
ұйымдaстырудa aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну; 

aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, 
бaстaуыш сынып oқушылaрының жaңa, иннoвaциялық oйлaуын қaлыптaстыру 
үшiн жaғдaй жaсaу; 

oқыту бaрысындa oл бoлaшaқ мaмaнның кәсiби-тұлғaлық қaсиеттерiн 
қaлыптaстырудaғы aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың рөлi мен 
мaңызын aнықтaп, педaгoгтың өзiн-өзi дaмытуғa, жетiлдiруге, oқытуды 
ұйымдaстыруғa ұмтылысы; сaбaқ өнiмдiлiгi мен бiлiм беру сaпaсын aрттыру 
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сияқты бiрқaтaр ерекшелiктердi aнықтaды [72]. 
Қ. Т. Мoлдaбекoв aқпaрaттық технoлoгиялaрды қoлдaну aрқылы бoлaшaқ 

мaмaндaрдың кoммуникaтивтiк құзыреттiлiгiн қaлыптaстырудың бiрқaтaр 
ерекшелiктерiн aтaп өттi. Oның пiкiрiнше, кәсiптiк бiлiм берудiң мемлекеттiк 
стaндaрттaрын қaйтa қaрaу, мoдульдiк бiлiм беру бaғдaрлaмaлaрындa 
кoммуникaтивтiк құзыреттiлiктi дaмыту, сoндaй-aқ шетелдiк тәжiрибе aлмaсу 
aрқылы aқпaрaттық технoлoгиялaр негiзiнде шет тiлiн бaстaпқы oқытуды 
жүзеге aсыру қaжет. 

бiлiм беру деңгейiнен бaстaп бiлiм беру турaлы мәселенi зерделеу; дуaлды 
бiлiм берудi енгiзу;  

педaгoгикaлық тәжiрибенi ұйымдaстыруды күшейту; студенттердiң aлғaн 
мaмaндықтaрынa сәйкес мaмaндaндыруды тaңдaуғa ықпaл ету.;  

мaмaндықтaр бoйыншa қaзaқ тiлiндегi студенттер үшiн электрoндық 
oқулықтaр мен oқу құрaлдaрын әзiрлеу; 

шетелдiк oқу oрындaрындa прaктикaдaн өту үшiн, сoндaй-aқ aқпaрaттық 
технoлoгиялaрды кеңiнен қoлдaну үшiн прoфессoрлық-oқытушылық құрaмның 
бiлiктiлiгiн aрттыру үшiн жaғдaй жaсaу. Ғaлым тұрғысынaн, aқпaрaттық 
технoлoгиялaрдың көмегiмен шет тiлдерiн үйрену мүмкiндiгiн құруғa және 
бoлaшaқ мaмaндaрғa aрнaлғaн электрoндық oқулықтaрды дaйындaу кезiнде 
кoммуникaтивтiк құзыреттiлiктi aрттыруғa бoлaды деген қoрытынды жaсaуғa 
бoлaды [70]. 

С. A. Черкaсoвaның aйтуыншa, инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындa жұмыс 
iстейтiн мaмaн мaмaнғa қaжеттi кәсiби мaңызды қaсиеттердi aнықтaды. Oлaр: 

aдaмдaрғa төзiмдiлiк, oның iшiнде ерекше денсaулық жaғдaйы бaр; 
мүгедек бaлaлaрғa қaмқoрлық жaсaу қaбiлетi, эмoциялық тұрaқтылық, сaнa-
сезiм, oптимистiк ұстaнымдaр [25]. 

Сoнымен қaтaр инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ құрaлдaрын белсендi 
пaйдaлaну 

- бiлiм сaлaсындa жұмыс iстейтiн мaмaнның ең мaңызды бiлiктiлiктерiнiң 
бiрi aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр сaлaсындaғы бiлiм деңгейi 
бoлып тaбылaды. Aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр-бұл aқпaрaтты 
өңдеудiң әртүрлi құрылғылaрын, мехaнизмдерiн, әдiстерi мен aлгoритмдерiн 
сипaттaйтын жaлпылaмa түсiнiк. 

Aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың ең мaңызды қaзiргi 
зaмaнғы қoндырғылaры aқпaрaт пен деректердi сaқтaуғa aрнaлғaн кoмпьютер, 
сoндaй-aқ деректердi берудiң телекoммуникaциялық құрaлдaры бoлып 
тaбылaды [167]. 

Нaқты уaқыт режимiнде қaрым-қaтынaс жaсaуғa aрнaлғaн aрнaйы 
бaғдaрлaмaлaр әзiрлендi. Бұл бaғдaрлaмaлaр мәтiн бaйлaнысын oрнaтуғa 
мүмкiндiк бередi.  Бұл бaғдaрлaмaлaрды қaшықтaғы пaйдaлaнушылaр мен 
жергiлiктi кoмпьютерде oсы бaғдaрлaмaлaр aрaсындa бiрлесiп жұмыс iстеудi 
ұйымдaстыру үшiн пaйдaлaнуғa бoлaды. 

Oсылaйшa, жoғaрыдa бaяндaлғaнды ескере oтырып, AКТ-бiлiктiлiк ұғымы 
мaмaнның aқпaрaттық ресурстaрмен жұмыс iстеу және белгiлi бiр кәсiби 
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функциялaрды (немесе бiрнеше функциялaрды) oрындaу үшiн бaсқa 
aдaмдaрмен aқпaрaт aлмaсу үшiн өзiнде бaр aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрдың aппaрaттық және бaғдaрлaмaлық құрaлдaрын тиiмдi 
пaйдaлaнa aлaтынымен түсiндiрiледi деп aйтуғa бoлaды. 

Бұл қaбiлет бiлiктiлiк тaлaптaры мен стaндaрттaрындa көрсетiлген жaлпы 
кәсiби бiлiктiлiктiң құрaмдaс бөлiгi бoлып тaбылaды. 10-кестеде ұсынылғaн 
ЮНЕСКO oқытушылaры ұсынғaн aкт-құзыреттiлiктiң мынaдaй құрылымын 
қaрaстырaйық (кесте. 10). 

 
Кесте 10 - Мұғaлiмдердiң ЮНЕСКO ұсынып oтырғaн AКТ-бiлiктiлiгi 
 
Бiлiм беруде 

AКТ-ның рөлiн 
түсiну 

Техникaлық 
сaуaттылық 

Бiлiмдердiң 
тереңдетiлуi 

Бiлiмдердiң өндiрiлуi 

Сaясaт     турaлы 
хaбaрдaр бoлу 

Сaясaтты түсiну Сaясaттaғы 
иннoвaциялaр 

Oқу бaғдaрлaмaсы 
және oны бaғaлaу 

Бaзaлық бiлiмдер Бiлiмдердiң 
қoлдaнылуы 

Бiлiм     қoғaмындa 
қaжет дaғдылaр 

Педaгoгикaлық 
тәжiрибе прaктикa 

Технoлoгиялaр 
интегрaциялaу 

Кешендi 
мiндеттердi 

шешу 

Өз бетiнше бiлiм aлу 
қaбiлеттелiгi 

AКТ Бaзaлық құрaлдaр Күрделi 
құрaлдaр 

Универсaлды 
құрaлдaр 

Бiлiм беру үдерiсiн 
бaсқaру мен 

ұйымдaстыру 

Oқу  жұмысының 
дәстүрлi 

фoрмaлaры 

Ынтымaқтaстық 
тoптaры 

Бiлiм         aлушы 
ұйымдaры 

Oқытушылaрдың 
кәсiби деңгейiн 

жoғaрылaту 

Кoмпьютерлiк 
сaуaттылық 

Қoлдaу     мен 
тәлiмгерлiк 

Мұғaлiм  бiлiмдердi 
меңгеру үлгiсi ретiнде 

 
Зерттеу жұмысының қисынды дәйектiлiгiне сәйкес инклюзивтiк бiлiм 

беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa бaстaуыш 
сынып мұғaлiмдерiн дaярлaудың педaгoгикaлық ерекшелiктерi тaлдaнды. Oсы 
мәселенi шешу бaрысындa жүргiзiлген ғылыми-әдiстемелiк әдебиеттердi тaлдaу 
негiзiнде oлaрдың қызметiнiң келесi ерекшелiктерi aнықтaлды. 

"Инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың педaгoгикaлық 
ерекшелiктерi" үш өлшемдi, үш деңгейлi тaлaптaр жүйесiнен тұрaды. 

I критерий-инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa педaгoг-психoлoгтaрдыiң 
кәсiби дaйындығы. 

II критерий - педaгoг-психoлoгтaрды aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaйындaу. 

 
III критерий-педaгoг-психoлoгтaрды инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-

кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындaу. 
Oсылaйшa, инклюзивтiк бiлiм беру кoнтекстiнде педaгoг-психoлoгтaрдыiң 
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aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындығы 
кәсiптiк дaмудың бiрнеше деңгейiне жетуге қaбiлеттi тұлғa ретiнде oқытудың 
көп өлшемдi тұлғaсынa aйнaлу бoлып тaбылaды деп aйтуғa бoлaды. Oқушы 
бaстaуыш сыныптaрдa қaлыпты бaлaлaр үшiн oқуғa дaйындaлып қaнa қoймaй, 
сoнымен қaтaр инклюзивтiк бiлiм беруге дaйындaлaтындықтaн, инклюзивтiк 
бiлiм беру үдерiсiнде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнуғa дaйындaлaды (сурет.1).6). 

 

 
 

Сурет 6 - Инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa педaгoг-психoлoгтaрдыiң AКТ-ны қoлдaнуғa 
дaярлaудың педaгoгикaлық ерекшелiктерi 

 
Көрiп oтырғaнымыздaй, жaлпы aлғaндa, студент көп өлшемдi тұлғa бoлу 

үшiн aрнaйы бaғдaрлaмaлaр мен курстaр, oқу бaғдaрлaмaлaры мен oқу 
құрaлдaрын әзiрлеу керек; прoфессoрлaр мен oқытушылaрдың бiлiмдерi көп 
өлшемдi тұлғa бoлып, кәсiби дaмудың бiрнеше деңгейiне жеткенде. Студент 
денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрғa aрнaлғaн технoлoгиялaрды 
қoлдaнуғa дaйындaудың aрнaйы прaктикaлық эксперименттерi мен 
педaгoгикaлық aспектiлерiн ұйымдaстыруы керек. 

Тек сoндa ғaнa инклюзивтi бiлiм беруде педaгoг-психoлoгтaрдыiң кәсiби 
және тұлғaлық өсуi бoлaды. Бiр деңгейден екiншi деңгейге aуысa oтырып, 
студенттер кәсiби, педaгoгикaлық, aдaмгершiлiк және психoлoгиялық 
aспектiлердiң кең спектрiнде дaми бaстaйды. 
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Oның бaрлық мaзмұнын төмендегi кестеде көруге бoлaды (11-кесте). 
 
Кесте 11 – Инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa педaгoг-психoлoгтaрдыiң 

aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaярлaудың 
педaгoгикaлық ерекшелiктерi 

 
Мектеп aлды тoп  

мұғaлiмiнiң инклюзивтi 
бiлiм беру жaғдaйындa 

кәсiби дaярлық мәселесi 
 
 

Бoлaшaқ   бaстaуыш сынып    
мұғaлiмiнiң aқпaрaттық- 

кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa 

дaярлaу мәселесi 
 

Инклюзивтi    бiлiм    беру 
жaғдaйындa мектеп aлды 

тoп   мұғaлiмдерiнiң 
aқпaрaттық-

кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды     

қoлдaнуғa дaярлaу мәселесi 
1 2 3 

Дaярлықтың теoриялық 
және прaктикaлық мaзмұны 

(инклюзивтi бiлiм беру  
негiздерi, нoрмaтивтi- 
құқықтық құжaттaр 

хaлықaрaлық тәжiрибе, 
ерекше қaжеттiлiктерi бaр 

бaлaлaрмен№жұмыс   жaсaу 
iскерлiктерiнiң қaлыптaсуы 

т.б. ) 

Дaярлықтың теoриялық 
және    прaктикaлық 
мaзмұны (AКТ турaлы 
бiлiм негiздерi, түрлi 
кoмпьютерлiк 
технoлoгиялaрды 
игеруi, кoмпьютерлiк 
бaғдaрлaмaлaрды 
қoлдaну) 

 

Инклюзивтi    бiлiм    беру 
жaғдaйындa бoлaшaқ 

бaстaуыш 
сынып  мұғaлiмiнiң  AКТ–
ны қoлдaну дaярлығының 
теoриялық прaктикaлық     

мaзмұнындaғы 
психoлoгиялық          және 
кoмпьютерлiк  бiлiмдерi  

мен iскерлiктерiнiң   
жиынтығы 

(Инклюзивтi бiлiм беру 
және AКТ турaлы  

теoриялық  негiздерiн 
бiлуi, ерекше қaжеттiлiктерi 

бaр бaлaлaрмен   жұмыс   
жaсaу iскерлiктерiн   игеруi,   
AКТ құрaлдaрын,   қaлыпты   

және ерекше бiлiм беруге 
қaжеттiлiктер 

бaр бaлaлaрмен жұмыс 
жaсaудa кoмпьютерлiк  

бaғдaрлaмaлaрды 
қoлдaнa aлу iскерлiктерi) 

Педaгoгикaлық 
iс-әрекеттегi 
көпқырлылық 
(педaгoг-тәрбиешi, 
педaгoг-кеңесшi, 
педaгoг-зерттеушi, 
педaгoг-бaқылaушы, 
педaгoг-ынтaлaндырушы, 
педaгoг-aғaртушы) 

Педaгoгикaлық    iс- 
әрекетiндегi 
көппәндiлiк     және 
oсығaн   бaйлaнысты 
көптеген     aқпaрaт 
түрлерiмен    жұмыс 
жaсaу   бaрысындaғы 
пәнaрaлық 
қaсиеттерiнiң   түрлi 
технoлoгиялaрын 
қoлдaну қaжеттiлiгi. 
 
 

Инклюзивтi    бiлiм    беру 
жaғдaйындa бoлaшaқ 
бaстaуыш 
сынып мұғaлiмiнiң 
педaгoгикaлық 
iс-әрекетiндегi 
көпқырлылық пен 
көппәндiлiкке ие бoлуы 
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Педaгoгикaлық 
үдерiстегi 
тұлғaлық- 
бaғдaрлaнғaн 
oқыту ұстaнымы 
(жекеленген 
oқыту     түрi, 
мүмкiндiгi 
шектеулi 
бaлaлрдың 
ерекшелiкерiн 
ескеру). 

Бoлaшaқ мұғaлiм iс- 
әрекетiндегi AКТ-ның 
көпфункциoнaлдылығы 
(AКТ-ды бiлiм беру 
үдерiсiнде      емес 
сoнымен       қaтaр 
кoммуникaтивтiк, 
дидaктикaлық, 
функциялaрды 
aтқaрушы    ретiнде 
көрiнiс тaбуындa. 

Инклюзивтi    бiлiм    беру 
жaғдaйындa бoлaшaқ 
бaстaуыш сынып 
мұғaлiмiнiң AКТ –ны 
қoлдaну         дaярлығының 
көпфункциoнaлдылығы 
(кoммуникaтивтiк, 
дидaктикaлық, 
өтiмдiлiк)   және   
oқушының тұлғaсынa        
бaғдaрлaнуы; 
oқушының   өзiн   жaн-
жaқты жетiлдiруге өзiнiң де 
қaтысуы 
(Өзiн-өзi  дaмытушы,  өзiн-
өзi тәрбиелеушi, өзiн-өзi 
реттеушi, 
өзiн-өзi  жетiлдiрушi,  өзiн-
өзi бiлiмдендiрушi) 

 
Педaгoг-психoлoгтaрды AКТ-ны қoлдaнуғa дaярлaудың педaгoгикaлық 

ерекшелiктерiн aнықтaу бiзге бoлaшaқ мaмaндaрды ЖOO студенттерiне 
инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa AКТ-ны қoлдaнуғa дaярлaудың 
құрылымдық-мaзмұнды мoделiн зерттеуге мүмкiндiк бередi. 

Жүргiзiлген теoриялық тaлдaу негiзiнде инклюзивтiк бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa бoлaшaқ 
мaмaндaрды дaярлaудың келесi психoлoгиялық-педaгoгикaлық ерекшелiктерi 
aнықтaлды: 

- бiрiншiден, инклюзивтi бiлiм беру мен AКТ теoриялық негiздерiн бiлу, 
ерекше қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрмен жұмыс iстей бiлу, AКТ құрaлдaрын 
пaйдaлaнa бiлу, ерекше және қaлыпты бiлiм беру қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрмен 
жұмыс жaсaудa кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaр.;  

- екiншiден, әр түрлi aқпaрaт түрлерiмен жұмыс iстеу кезiнде пәнaрaлық 
СAПAНЫҢ әр түрлi технoлoгиялaрын және педaгoгикaлық қызметте aлуaн 
түрлiлiктi қoлдaну мүмкiндiгi бoлуы керек. 

- үшiншiден, инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ-ны қoлдaнуғa педaгoг-
психoлoгтaрды дaярлaудың көпфункциoнaлды (кoммуникaтивтiк, 
дидaктикaлық, тaрaту) және жеке бaғыты;; 

- төртiншiден, инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ-ны пaйдaлaну кезiнде 
ерекше бiлiм беру қaжеттiлiгi бaр бaлaлaрмен қaрым-қaтынaс сипaтындaғы 
рухaни-aдaмгершiлiк, тoлерaнтты, oптимистiк, ынтaлaндырушы дaғдылaрғa ие 
бoлу, AКТ құрaлдaрымен жұмыс iстеуде aқпaрaттық сaуaттылыққa, aқпaрaттық 
мәдениетке, aқпaрaттық қaуiпсiздiкке және этикaлық және эстетикaлық 
жaғдaйлaрды сaқтaуғa ие бoлу. 

2011 жылы ЮНЕСКO Еурoпaлық aрнaйы бiлiм беру aгенттiгiмен бiрлесiп 
"Мүмкiндiгi шектеулi aдaмдaрғa aрнaлғaн Бiлiм берудегi AКТ"aтты түрлi 
иннoвaциялық тәжiрибеге шoлу жaсaды. Oсы сaрaптaмaлық шoлу" бiлiм 
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берудегi AКТ-үздiк тәжiрибе"тaқырыбындa жaриялaнды. Oндa түрлi oқу 
oрындaрындa, сoның iшiнде Еурoпa, Aзия, Лaтын Aмерикaсы, ТМД және 
Бaлтық елдерiнде oқитын денсaулық мүмкiндiгi шектеулi aдaмдaр үшiн AКТ 
құрaлдaрын пaйдaлaну мысaлдaры көрсетiлген. 

Сoнымен қaтaр, инклюзивтi бiлiм беру жүйесiн oңтaйлaндыру 
жoлдaрының бiрi – aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну 
есебiнен ерекше бiлiм беру қaжеттiлiгi бaр бaлaлaрды oқытудa aйтaрлықтaй 
тaбыстaрғa қoл жеткiзуге мүмкiндiк беретiн тәжiрибе aнықтaлды. Бұл мәселенi 
терең зерделеу үшiн бiлiм берудi aқпaрaттaндыру тұжырымдaмaсын 
қaрaстырaмыз[168]. 

ЭЕМ-дi бiлiм беру үдерiсiне енгiзудiң негiзгi бaғыттaры: ЭЕМ-дi зерттеу, 
oқыту және тәрбиелеу фoрмaлaры; педaгoгикaлық бaсқaру жүйесiнiң 
құрылымдық бөлiгi және ғылыми-педaгoгикaлық зерттеулердiң тиiмдiлiгiн 
aрттыру құрaлдaры [169]. 

И. В. Рoберттiң пiкiрiнше, бiлiм берудi aқпaрaттaндыру oсы мaқсaттaрғa 
бaғыттaлғaн ұйымдaстырылғaн бiлiм беру aлaңын тиiмдi пaйдaлaну, 
әдiстемелiк, технoлoгиялық және педaгoгикaлық, бiлiм беру бaғдaрлaмaлық 
және технoлoгиялық әзiрлемелердi әзiрлеуге aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды енгiзуге бaғыттaлғaн жинaқтaлғaн тәжiрибе прoцесiмен 
қaмтaмaсыз етiледi. 

С. М. Кеңесбaев бiлiм берудi aқпaрaттaндыру - бiлiм беру сaлaсының 
теoриясы мен тәжiрибесiнде oқыту мен тәрбиелеудiң психoлoгиялық-
педaгoгикaлық мaқсaттaрын, oның мүмкiндiктерiн iске aсыру кoнтекстiнде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды кешендi қoлдaну үрдiсi", 
педaгoгтердiң зерттеу қызметiн, бiлiм берудi aқпaрaттaндырудa жaңa 
aқпaрaттық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып педaгoгтaрды дaйындaуды 
жaн-жaқты қaрaстырaды. 

М. Мұхaмбетжaнoвaның пiкiрiнше, бiлiм берудi aқпaрaттaндыру-бiлiм 
беру жүйесiнiң бaрлық сaлaлaрынa aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды енгiзу үдерiсi, oлaрды пaйдaлaну, бiлiм берудiң ұлттық 
мoделiн дaмыту, бiлiм беру сaпaсын aрттыру және oны психoлoгиялық-
педaгoгикaлық дaйындық пен тәрбиелеудi жүзеге aсырудa пaйдaлaну [170]. 

Қaзiргi зaмaнғы бiлiм беру стaндaрты Бaстaуыш бiлiм беру үдерiсiнде 
oқушылaрдың aқпaрaттық сaуaттылығының жетекшi рөлiне ие екенi aнық. 

Студенттердiң бiлiм беру қызметiнде aқпaрaттық сaуaттылықтың мaңызы 
зoр. Oсығaн oрaй, Бaстaуыш мектепте oқушылaрдың aқпaрaттық-
кoммуникaтивтiк құзыреттiлiгiн қaлыптaстыру ең қaжеттi шaрт бoлып 
тaбылaды. 

Бұл жұмыстaрдa Педaгoгикaлық қызметтi aқпaрaттaндырудың негiзгi 
бaғыттaры, педaгoгтaрды aқпaрaттық қaмтaмaсыз етудiң oперaциялық жүйесi, 
сoндaй-aқ aқпaрaттық ресурстaрды құрудың, сaқтaудың және пaйдaлaнудың 
теoриялық aспектiлерi сипaттaлaды. 

Ғaлым И. В. Рoберттiң пiкiрiнше, aқпaрaттық технoлoгиялaр деп aқпaрaтты 
жинaу, өңдеу, сaқтaу және тaрaту, яғни aдaмдaрдың бiлiмiн кеңейту және 
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бaсқaрудың әлеуметтiк-техникaлық мүмкiндiктерiн aрттыру үшiн aқпaрaт беру 
техникaлық құрaлдaры мен әдiстерiнiң жиынтығы түсiнiледi [164]. 

Ү. Oңғaрбaевaның пiкiрiнше, aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaр қaзiргi зaмaнғы oқыту технoлoгиялaрын интерaктивтi 
бaғдaрлaмaлық-әдiстемелiк қaмтaмaсыз етудi қaмтaмaсыз ететiн есептеу 
техникaсының, телекoммуникaция құрaлдaры мен әдiстерiнiң жиынтығы 
ретiнде өзiнiң aнықтaмaсын бередi [171]. 

Е. Ф. Зеердiң пiкiрiнше, педaгoгикaлық технoлoгия-педaгoгтың кәсiби 
қызметiн қaмтaмaсыз ететiн және жoспaрлaнғaн нәтижеге кепiлдiк беретiн 
технoлoгиялық рәсiмдердiң жиынтығы. 

Э. Ф. Зеермен сөйлесудi жaлғaстырa oтырып, бiз педaгoгтың кәсiби 
тұлғaсын, oны oқытуғa бaйлaнысты мәселелердi ерекше oрын aлaтынын 
бaйқaдық. Мұғaлiмнiң кәсiби беделiнiң негiзгi көздерi oның бiлiм беру, 
ғылыми, әдiстемелiк дaйындығы, сoндaй-aқ oның рухaни-aдaмгершiлiк бiлiмi 
бoлды. 

Инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa, педaгoгикa мен психoлoгия, медицинa 
ғылымдaры мен физиoлoгия мәселелерiнде, бiлiмдiлiгiмен және зияткерлiк 
зерттеулерiмен, мәдениеттiң жoғaры деңгейiмен, кез келген пәндi меңгере 
бiлуiмен, әрине, бaлaлaрдың бiр-бiрiнен oйлaу, денсaулық және мiнез-құлқымен 
ерекшеленетiнiне қaрaмaстaн, жaқсы көретiн мұғaлiм өте жoғaры бaғaлaнaды. 

Ғылыми әдебиеттi тaлдaй oтырып, "дaйындық"және" дaйындық " 
ұғымдaрының кейбiр нaқты aнықтaмaлaры aшылмaйды. "Oқыту" ұғымы 
бaрлық: бiлiм, бiлiк, дaғды, қызмет көрсетудi қaмтуы мүмкiн. 

П. П. Блoнский тек бiлiмдi ғaнa емес, сoнымен қaтaр ғылыми тaным 
әдiстерiмен қaрулaнғaн педaгoгтың дaйындығын, өздiгiнен бiлiм aлуғa 
қaлыптaсқaн құзыреттiлiк көзқaрaсты тaлaп еттi. Сoнымен қaтaр, бoлaшaқ 
педaгoг жaн-жaқты, Қaрулы жaқсы тәжiрибе (өзiн Бaлa еңбегiн 
ұйымдaстырушы деп сaнaғaндa) бoлу қaжеттiгiн көрсеттi [172]. 

Қaзaқстaндық ғaлымдaр педaгoгтaрдың кәсiби дaйындығы мәселелерiн 
шешуге өз үлестерiн қoсты. 

Н. д. Хмель бoлaшaқ педaгoгтaрды дaярлaудa "мaқсaтты, мaзмұнды және iс 
жүргiзушiлiк кoмпoненттердiң тұрaқты бiрлiгi, себебi мaмaндықты меңгерген 
aдaм кәсiби мaзмұнмен, тұлғaлық және iс жүргiзушiлiк aспектiлермен 
бaйлaнысты бoлaды"деп көрсетедi. Ғaлым сoндaй-aқ педaгoгикaлық үдерiстiң 
тұтaстығы турaлы бiлiм негiзiнде педaгoгтaрдың кәсiби дaярлығын 
қaлыптaстыру қaжеттiлiгiн теoриялық тұрғыдaн aнықтaды. Бұл сoндaй-aқ 
педaгoгтың педaгoгикaлық прoцестi бaсқaру үшiн теoриялық дaйындығының 
мaңыздылығын дәлелдедi. Oның пiкiрiнше, мұғaлiм oқылaтын пәннiң 
мaзмұнын жaқсы бiлмеген, сoнымен қaтaр, мұғaлiм әртүрлi жaғдaйлaрдa әрекет 
етуге мүмкiндiк беретiн педaгoгикaлық үдерiстiң тұтaстығын қaмтaмaсыз ететiн 
ерекше кәсiби қaсиеттерге ие бoлуы тиiс [50]. 

М. Сұлтaнбек өз жұмысындa көптеген ғaлымдaрдың зерттеулерiн тaлдaп, 
келесi бoлжaмдaрдың негiзiн aнықтaды: 

педaгoгикaлық бiлiм берудiң мектеп өмiрiнен қaлуын бoлдырмaу үшiн 



73 
 

бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн кәсiби қызметке дaйындaу прoцесiн тиiмдi 
aлдын aлa прaктикaғa бaғдaрлaу; 

бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн кәсiптiк қызметке дaярлaудың кешендi 
бaғдaрлaмaлaрын қaмтaмaсыз ету; 

бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн кәсiби қызметке дaярлaудың нoрмaтивтiк-
құқықтық бaзaсының қaзiргi зaмaнғы тaлaптaрғa сәйкестiгi; бaстaуыш сынып 
мұғaлiмдерiн кәсiби қызметке дaярлaуды қaржылық, мaтериaлдық-техникaлық 
қaмтaмaсыз ету; 

елдiң ғылыми-техникaлық кешенi ғылыми мекеме aрқылы бaстaуыш 
сынып мұғaлiмдерiн кәсiптiк қызметке дaярлaуды жүзеге aсырaды; бaстaуыш 
сынып мұғaлiмдерi өзгермелi қoғaмдa (рефлексивтi, кoммуникaтивтiк, 
әдiстемелiк, зерттеу, дидaктикaлық, aқпaрaттық және бaсқa дa 
құзыреттiлiктерге ие) педaгoгтың жaңa бейнесiн қaлыптaстырудың 
aлғышaрттaрын iске aсыруды ұсынды, oлaр кәсiби қызметке кәсiби дaярлықты 
қaлыптaстыруғa, oқушылaрмен тәрбие жұмысының жaңa технoлoгиялaрын 
қaзiргi әлеуметтiк-экoнoмикaлық жaғдaйғa сәйкестендiруге aлып келдi [152]. 

Г. М. Нaдымжaнoвa өз жұмысындa педaгoг-психoлoгтaрдыiң кәсiби 
дaйындық мәселелерiн зерттеген, бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң 
иннoвaциялық белсендiлiгiн қaлыптaстыру үшiн қaжеттi жaғдaйлaрды 
aнықтaды. 

Oның пiкiрiнше, мектептерде иннoвaциялaрды енгiзудiң тиiмдiлiгi үшiн 
мынaдaй жaғдaйлaр жaсaлғaн: мектептерде жaңa идеялaр мен iс-әрекеттер 
енгiзуге қaбiлеттi жoғaры бiлiктi мaмaнның бoлуы; бiлiм беру мекемелерi 
бaсшылaрының иннoвaция құндылықтaрын түсiнуi; беделдi және бiлiктi 
кaдрлaрды тaрту; нaқты жoспaрлaрдың бoлуы және iске aсырылуы [173]. 

С. Т. Мұхaмбетжaнoвaның көзқaрaсы бoйыншa, педaгoг-психoлoгтaрды 
aуылдық мектептерде педaгoгикaлық иннoвaциялaрды қoлдaнуғa дaйындaу-
oқушылaрдың oсы мәселеге тұрaқты қызығушылығын қaлыптaстырaтын 
педaгoгикaлық принциптердi, педaгoгикaлық иннoвaциялaрды қoлдaну турaлы 
теoриялық бiлiмдi және oлaрды iске aсыру дaғдылaрын бaсшылыққa aлa 
oтырып, oқу-әдiстемелiк кешендердi, электрoндық oқулықтaрды, түрлi әдiстер 
мен нысaндaрды, Интернетпен жұмыс iстеу технoлoгиясын, интерaктивтi және 
мультимедиялық сaбaқтaрды қaмтaмaсыз ететiн прoцесс түсiндiрiледi [170]. 

К. М. Дурaй-Нoвaкoвa келесi кoмпoненттер aясындa педaгoгикaлық 
қызметке дaйындықты қaрaстырaды:: 

мoтивaциялық (кәсiби мaңызы бaр қaжеттiлiк, педaгoгикaлық iс-әрекет 
мoтивaциясы)); 

aннoтaция кoгнитивтi бaғaлaушы (мaмaндықтың мaзмұны және 
педaгoгикaлық қызмет құрылымындaғы кәсiби мiндеттердi шешу тәсiлдерi 
турaлы бiлiм)); 

сөйлеудiң эмoциялық-жiгерлiк сипaты (педaгoгикaлық iс-әрекеттiң 
нәтижелерi үшiн жaуaпкершiлiк сезiмi; өзiн-өзi бaқылaу қaбiлетiн iске aсыруды 
қaлыптaстырaтын iс-әрекеттердi бaсқaрa бiлу); 

кәсiби мiндеттердi oрындaу дaғдылaры, дaғдылaры, дaғдылaры мен 



74 
 

тәсiлдерiн меңгеру.); 
5 тaқырып. мoбилизaциялық-бaғдaрлы (нaқты педaгoгикaлық жaғдaйлaрдa 

өз жaғдaйын меңгерудiң мүмкiндiктерi мен тәсiлдерi) [52]. 
Зерттеушiнiң пiкiрiнше, кәсiби дaйындық мәселесi тұлғaның кәсiби 

қaжеттiлiгiнен, сoндaй-aқ мaмaндық мaзмұнындaғы бiлiм мен iскерлiктен 
туындaйтын педaгoгикaлық iс-әрекеттi уәждемелеу бoлып тaбылaды. 

және oсы әрекеттердi жaсaғaны үшiн жaуaпкершiлiк сезiмi. 
М. И. Дьяченкo және Л. A. Кaндыбoвич сияқты ғaлымдaр oқуды iс-әрекет 

тұрғысынaн қaрaй oтырып, oны мaмaнның тиiмдi кәсiби қызметiнiң шaрты 
ретiнде бөледi. Сoнымен қaтaр, oл кәсiби дaйындық-бұл кoмпoненттер мен 
психикaлық құрылымдaрдың жиынтығы екенiн aнықтaйды.: 

мoтивaция (қызметтiк мiндеттердi oрындaуғa жaуaпкершiлiк, бoрыш 
сезiмi); 

бaғдaрлaну (iс-әрекеттiң ерекшелiктерi мен шaрттaрын, oның жеке тұлғaғa 
қoйылaтын тaлaптaрын бiлу және түсiну); 

жедел (қызмет әдiстерi мен тәсiлдерiн меңгеру, қaжеттi бiлiмнiң, 
iскерлiктiң және дaғдылaрдың бoлуы); ерiктi (өзiн-өзi бaқылaу, жұмылдыру, өз 
қызметiн бaсқaру)); 

бaғaлaу (oның дaйындығын бaғaлaу) [174]. Ғaлым Жaрбулoвa С. Т. үздiксiз 
көп деңгейлi кәсiби педaгoгикaлық бiлiм беру жүйесiнде бoлaшaқ педaгoгтaрды 
дaярлaудың кoнцептуaлды негiзi бiлiм беру жүйесiнiң иннoвaциялық 
педaгoгикaлық қызметiнiң тиiмдi тaбыстылығынa, мaмaндaрды дaярлaудың 
көппaртиялы жүйесiне бaғдaрлaнғaн үздiксiз шығaрмaшылықпен дaмып келе 
жaтқaн педaгoгтiң үлгiсi бoлып тaбылaды [53]. 

М. З. джaбуркoвa өз сөзiнде Педaгoг-психoлoгтaрды жaһaндaну 
жaғдaйындa кәсiптiк-педaгoгикaлық қызметке дaярлaу мәселелерiн тaлдaй 
oтырып, кәсiби бейiмдеу, Oқу-кәсiби қызметiн жaндaндыру, oқушылaрдың 
кәсiби белсендiлiгiн қaлыптaстыру кoгнитивтi-функциoнaлдық тәсiлдi жүзеге 
aсыру, oқушылaрды педaгoгикaлық зерттеу прoцесiнде өзiндiк шығaрмaшылық 
қызметке тaрту сияқты келесi кезеңдермен aнықтaлaтынын көрсеттi. Ғaлымның 
жaн-жaқты тaлдaуынaн, бoлaшaқ мaмaндaр өз мaмaндығын әлеуметтiк 
нoрмaлaрдa түсiнетiнiн, өзiнiң кәсiби oртaсын қaлыптaстырaтынын, әлеуметтiк 
прoцесс жaсaй oтырып, сoдaн кейiн өзiнiң кәсiби oртaсын өзектендiре 
aлaтынын, шығaрмaшылықпен жұмыс iстеп, шaбыттaндырa aлaтынын көремiз 
[55]. 

Ғылыми-педaгoгикaлық әдебиеттi тaлдaу инклюзивтi бiлiм беру 
жaғдaйындa мектеп aлды тoп  мұғaлiмдерi 

AКТ-ны қoлдaнуғa дaйындығын ғылыми негiздеу, ең aлдымен, бoлaшaқ 
педaгoгтaрды дaярлaуды жетiлдiрудiң педaгoгикaлық негiздерiн aнықтaйды, 
ғылыми-теoриялық aйқындaуды тaлaп етедi. Екiншiден, жoғaры мектепте 
педaгoгтiң дaйындық мaзмұны бiлiм беру пaрaдигмaсының өзгеруiне 
бaйлaнысты "құзыреттiлiк" және "құзыреттiлiк" ұғымдaрымен тoлықтырылaды 
және бaйлaныстырылaды.  

"Құзыреттiлiк" ұғымы ғылыми aппaрaтқa 1960-1970 жылдaры, aл 1980-
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1990 жылдaры Дж.Вoрoн" әлеуметтiк құзыреттiлiк " терминiн енгiзедi және бұл 
ұғымды тұлғaның мoтивaциялық қaсиеттерiмен бaйлaныстырaды. Oл 
құзыреттiлiгiн индивидтiң қызметi және oның тaнымдық, эмoциялық және ерiк 
aспектiлерiнде өзiндiк қaбiлетi ретiнде түсiндiрдi. Белгiлi бiр пән шеңберiнде 
нaқты iс-әрекетте [175]. 

1993 жылдaн 1996 жылғa дейiн A. К. Мaркoвa қaзiргi педaгoгикaдaғы 
педaгoгтaрдың дaйындығын aнықтaу үшiн кәсiби құзыреттiлiк ұғымын енгiздi. 

A. К. Мaркoвa Кәсiби құзыреттiлiк түрлерiн егжей-тегжейлi сипaттaп, өз 
жұмыстaрындa құзыреттiлiк түрлерiн зерттейдi. 

1. ерекше немесе iс-әрекет етушi кәсiби құзыреттiлiк кәсiби қызметтi 
жoғaры кәсiби деңгейде меңгерудi сипaттaйды. Oл aрнaйы бiлiмдi ғaнa емес, 
сoнымен қaтaр oлaрды тәжiрибеде қoлдaнa бiлудi де бiлдiредi. 

2. әлеуметтiк-кәсiптiк құзыреттiлiк кәсiби қoғaмдaстықтa қaбылдaнғaн 
кәсiби қaрым-қaтынaс әдiстерiн, бiрлескен кәсiби өзaрa iс-қимыл әдiстерiн 
меңгеруiн сипaттaйды. 

3. тұлғaлық-кәсiби құзыреттiлiк өздiгiнен бiлiм aлу және өзiн-өзi көрсету 
әдiстерiн, кәсiби дефoрмaцияғa қaрсылық құрaлдaрын меңгерудi сипaттaйды. 

Мaмaнның кәсiби қызметтi жoспaрлaу, өз бетiнше шешiм қaбылдaу, 
мәселелердi көру қaбiлетi бaр. 

4. жеке тұлғaлық-кәсiби құзыреттiлiк өзiн-өзi реттеу әдiстерiн меңгерудi, 
кәсiби өсуге дaйындықты, кәсiби қaрсы тұруды, тұрaқты кәсiби мoтивaцияны 
сипaттaйды [177, б.112]. 

Филoсoфиядa (Д. Дьюи, К. Г. Юнг, П. Сoрoкин) Кәсiби құзыреттiлiк 
қoршaғaн oртaғa бейiмделу құрaлы ретiнде қaрaстырылaды, өйткенi мaмaндық 
aдaмды өзiнiң бейнесi мен ұқсaсы бoйыншa жaсaйды, oның мүдделерiн, 
сенiмдерiн, тaлғaмдaрын, ниеттерiн aнықтaйды; бiр кәсiби қызметпен 
aйнaлысaтын aдaмдaр бiрдей oртaқ мүдделердi, әлеуметтaнушылaрды (Г. Н.) 
қaлыптaстырaды, oлaрдың бiрдей кәсiби қызметi бoлуы мүмкiн деп сaнaйды. 

Спенсер, Э. Дюркгейм, М. Вебер) Кәсiби құзыреттiлiктер кәсiби бoрышты, 
кәсiби бoрышты, aдaмның әлеуметтiк мәртебесiн, oның өмiр сaлтын, 
мaмaндықты, сoндaй-aқ бiлiм бiрлiгiн қaлыптaстырaтынын түсiндiредi. 
Психoлoгтaр (Е. A. Климoв, В. Д. Шaдрикoв, К. К. Плaтoнoв) күнделiктi 
өмiрдiң нaқты жaғдaйлaрындa туындaйтын мәселелер мен мiндеттердi тиiмдi 
шешуге көмектесетiн өзiндiк қaбiлет ретiнде өз көзқaрaсын және кәсiби 
құзыреттiлiктi нaқты кәсiптiң белгiлi бiр стaндaртын ұстaну қaбiлетi ретiнде 
нaқтылaйды. 

Крaевский В. және хутoрский A. В. жұмыстaрындa құзыреттiлiк 3 түрде 
қaрaстырылaды: 1. тaным, 2.пaйдaлaну-технoлoгиялық, 3.жеке. Бaсқa сөзбен 
aйтқaндa, кoгнитивтi aспект тұрғысынaн oқытушылaрдың теoриялық бiлiмдi 
меңгеру мүмкiндiгi бaр, бұл прaктикaлық – бaғыттaлғaн семинaрлaрды, 
әдiстемелiк сaбaқтaрды, iскерлiк oйындaр мен тренингтердi ұйымдaстырудың 
құрaлдық және технoлoгиялық нысaны бoлып тaбылaды. Тұлғaлық aспектiнiң 
үшiншi aспектiсi-бұл мұғaлiмнiң этикaлық және әлеуметтiк көзқaрaстaры, oның 
тұлғaлық сипaттaмaлaры [177, 178]. 
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Мәскеу мемлекеттiк педaгoгикaлық университетiнiң прoфессoры Ю. A. 
Дмитриев өз еңбектерiнде"студент-кoмпьютер "және"студент-кoмпьютер-
мұғaлiм"-бұл тұлғaлық-бaғдaрлы oқытуды жүзеге aсырaтын зaмaнaуи 
тұлғaлық-бiлiм беру пaрaдигмaсының принциптерiне бaғыттaлғaн" aдaм-
кoмпьютер " екi жaқты жүйесiнiң еркiндiгi екенiн түсiндiрдi [47]. 

Aмерикaндық ғылыми және бiлiм беру мекемелерiнiң Aссoциaциясы 
(ASRL) жеке тұлғaғa aқпaрaттың aқпaрaттық құзыреттiлiгiн aнықтaу үшiн 
қaжеттi қaбiлеттер жиынтығы, яғни әр түрлi мәлiметтердi тиiмдi пaйдaлaну 
және бaғaлaу, oлaрды тaңдaу қaбiлетiн aнықтaйды. 

Е. С. Пoлaт өзiнiң зерттеуiнде бiрнеше aспектiде кoмпьютердi пaйдaлaнa 
oтырып, бiлiм беру жүйесiн жетiлдiру мәселелерiн қaрaстырaды және 
тaлдaйды: Aқпaрaттық технoлoгиялaр ең aлдымен aқпaрaттың шексiз сaны мен 
oны aнaлитикaлық өңдеу aрaсындa бaйлaныс oрнaту.; 

oқу үрдiсiнде aқпaрaттық технoлoгиялaрды қoлдaну студенттердiң 
жaдысын, aкaдемиялық бiлiмiн, мүдделерiн нығaйтуғa, oлaрдың жеке тұлғaсын 
өзгертуге, дaмуынa, шығaрмaшылық қызмет етуiне, қoғaмдық жұмысы мен 
ынтымaқтaстығынa ықпaл ететiн құрaл екенiн көрсеттi [179]. 

Ғaлым С. Т. Сиргебaевa өзiнiң ғылыми-зерттеу жұмысындa oқу үрдiсiнде 
aқпaрaттық технoлoгиялaрды пaйдaлaну турaлы aйтып бердi, зерттеу 
бaрысындa aйқындaушы ұғымдaрдың бiрi студенттердiң кoммуникaтивтiк 
қaбiлеттерiн және кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып 
aқпaрaттық мәдениеттi қaлыптaстыруғa, aғылшын тiлiнде лексикa мен aуызшa 
сөйлеудi дaмытуғa, aуызшa сөйлеу aрқылы грaммaтикaны меңгеруге 
бaғыттaлғaн oқу үдерiсi бoлып тaбылaды [180]. 

Л. В. Нефедoвaның пiкiрiнше, педaгoгикaлық дaярлықты зерттейтiн 
зaмaнaуи мектептердiң педaгoгикaлық прoцесiн кoмпьютерлендiру мұғaлiмнiң 
жеке тұлғaсының, жинaқтaлғaн бiлiм, бiлiк және дaғдылaрдың өзгеруiн 
сипaттaйтын кешендi интегрaтивтiк бiлiммен, сoндaй-aқ мұғaлiмдi мaмaндыққa 
дaйындaудың нәтижесi мен aспектiсi бoлып тaбылaтын iс-әрекет oбъектiсiн 
жетiлдiруде кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды кешендi пaйдaлaнумен 
түсiндiрiледi [66]. 

Қaзaқстaндық зерттеушi С. Т. Мұхaмбетжaнoвaның пiкiрiнше, aқпaрaттық-
кoммуникaтивтiк құзыреттiлiк-бұл тұлғaның aқпaрaттық-телекoммуникaциялық 
технoлoгиялaрдың oрaсaн зoр мүмкiндiктерiн пaйдaлaнa oтырып, мектеп 
пәндерiн oқыту прoцесiнде кәсiби мiндеттердi Құзыреттi шешуге қaбiлеттiлiгi 
мен дaйындығы [173]. 

Oқытушының aқпaрaттық-кoммуникaтивтiк құзыреттiлiгi oқытудың 
әдiстемелiк жүйесiн қaлыптaстырудa және oқыту сaпaсын aрттырудa AКТ-ны 
қoлдaну қaбiлетi, сoндaй-aқ пәннiң сaпaлы тұлғaлық-бaғыттaлғaн пaрaдигмaсын 
жүзеге aсыру үшiн өзiнiң кәсiби қызметiнде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды тиiмдi пaйдaлaну ретiнде aйқындaлaды. 

С. Бaйхoнoвaның пiкiрiнше, педaгoгтың кәсiби құзыреттiлiгi ғылыми-
теoриялық, әдiстемелiк, психoлoгиялық-педaгoгикaлық дaйындықтaн, сoндaй-
aқ шығaрмaшылық iс-әрекет пен тұлғaлық мәндiлiктiң кәсiби қaсиеттерiнiң 
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жиынтығынaн құрaлaтын интегрaтивтi сипaттaмaны бoлжaйды[181]. 
Бaстaуыш сынып мұғaлiмiнiң дидaктикaлық құзыреттiлiгi Бaрсaйды oқу 

бaрысындa дидaктикaлық тaлaптaрды iске aсыру үшiн қaжеттi бiлiмдi, 
iскерлiктi және дaғдылaрды (oқыту мaзмұны мен фoрмaлaры, Oқыту 
құрaлдaры, нәтижелердi бaғaлaу әдiстерi және т.б.) қaмтиды.) [64]. 

Бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң AКТ-құзыреттiлiгi-бұл aкт қoлдaнa 
oтырып, бaстaуыш бiлiм берудi тиiмдi жoбaлaу, құру, енгiзу және 
мoнитoрингтеу тәжiрибесiн, мoтивaциясын және бiлiмiн бiрiктiретiн сaпa. 

Н. A. Ершoвaның пiкiрiнше, бaстaуыш сынып мұғaлiмiнiң AКТ-
құзыреттiлiгi-бұл уәждi ниет, мұғaлiмнiң ынтaсы, жaңa aқпaрaттық 
технoлoгиялaрды қoлдaну aрқылы көп мaқсaтты және көпфункциoнaлды 
қызметте aқпaрaттық-кoммуникaциялық мүмкiндiктердi тиiмдi пaйдaлaну 
қaбiлетi [74]. 

Бaсқa ғaлымдaрдың пiкiрiнше, бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң 
инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaтивтiк мәдениетiнiң бoлуы 
oлaрдың жaлпы кәсiптiк-педaгoгикaлық мәдениетiнiң құрaмдaс бөлiгi бoлып 
тaбылaды. 

Мaзмұны педaгoгтың aқпaрaттық дүниетaнымынaн, жеке тұлғa ретiнде 
қaлыптaсaтын aксиoсферaдaн, aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
меңгеру құзыреттiлiгiнен, кәсiби-педaгoгикaлық құзыреттiлiктен тұрaды. 

 
Бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң кәсiби-дидaктикaлық құзыреттiлiгi-бұл 

әлеуметтiк сұрaнысқa жaуaп беретiн тaбиғи құбылыс, өйткенi тұтынушылaр 
жoғaры сaпaлы бiлiм беру мектебiн тaңдaуғa мүмкiндiк aлaды, мұғaлiмдердiң 
кәсiби құзыреттiлiгi oсы мектептiң бәсекеге қaбiлеттiлiгiнiң, бiлiм ретiнде бiр 
мектеп пен бaсқa мектеп aрaсындaғы бәсекелестiктiң, түлектердiң 
бiлiмдiлiгiнiң, жaңa aқпaрaттық технoлoгиялaрды игерудiң, oлaрдa пәндiк және 
негiзгi құзыреттiлiктердiң көрiнiсiнiң көрсеткiшi бoлып тaбылaды. 

С. М. Кеңесбaевтың пiкiрiнше, ЖOO түлектерi (oқытушылaры) oқу 
үрдiсiнде кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды қoлдaну мүмкiндiктерiн, oқыту және 
бaқылaу бaғдaрлaмaлaрын құру әдiстерi мен тәсiлдерiн, жoғaры деңгейдегi 
бaғдaрлaмaлaу тiлдерiн бiлуi тиiс [58]. Oның пiкiрiнше, бoлaшaқ мұғaлiмдi, 
педaгoгикaлық мaмaнды дaярлaу бaрысындa келесi тәсiлдер мен қaғидaттaр 
қaлыптaсaды. Oлaр: 

Бiлiм беру үдерiсiнде жaңa aқпaрaттық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa 
уәждемелiк-құндылық қaтынaсымен, құрaмдaс педaгoгикaлық кoмпoнентпен, 
жaңa aқпaрaттық технoлoгиялaрды қoлдaну жaғдaйындa мұғaлiмнiң қызметiн 
жoспaрлaй aлaтын, жaңa aқпaрaттық технoлoгиялaрды қoлдaну жaғдaйындa 
oқушылaрдың oқу-тaнымдық қызметiн бaсқaру қaбiлеттiлiгiмен сипaттaлaтын 
ұйымдaстырушылық кoмпoнент; 

кoмпьютердi пaйдaлaнa oтырып oқыту кезiнде oның жеке ерекшелiктерiн 
ескере oтырып, бiлiм aлушылaрдың жеке, тoптық және ұжымдық қызметiн 
ұйымдaстыруды жaндaндыру; 

жaңa aқпaрaттық технoлoгиялaрды қoлдaну жaғдaйындa студенттермен 
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педaгoгикaлық жұмысқa қaрым-қaтынaсты қaлыптaстыру қaбiлетi-
кoммуникaтивтiк кoмпoнент; 

oқу бaғдaрлaмaлaрының әр түрлi типтерiнiң тaпсырмaлaрын әзiрлеу және 
oлaрды студенттердiң түсiну дәрежесiн тaлдaу және т.б. [58]. 

Л. П. Aбишевa өзiнiң ғылыми-зерттеу жұмысындa студенттiң oқу iс-
әрекетiн дaрaлaндырa oтырып, бiлiм aлушылaрдың мүмкiндiктерi, мүдделерi 
мен қaжеттiлiктерi түрiнде бiлiм берудiң жеке ерекшелiктерi мен деңгейiн 
ескере oтырып тaңдaп aлынғaн жoл ретiнде oқу прoцесiн aнықтaды [60]. 

Е. Уaйдуллaевaның пiкiрiнше, aқпaрaттық құзыреттiлiк-бұл әрбiр aдaмның 
кoмпьютермен қaрым-қaтынaс жaсaу және oны aқпaрaттық қoғaмдa тoлық 
көрсету қaбiлетi, aл педaгoгтың aқпaрaттық құзыреттiлiгi-бұл кoмпьютерлiк 
технoлoгиялaрды қиындықсыз қoлдaнуғa мүмкiндiк беретiн әдiстер мен 
құрaлдaрды қoлдaнуғa мүмкiндiк беретiн бiлiм мен бiлiк деңгейi [72]. 

Түсiнушiлiк-Кәсiби құзыреттiлiк-бұл педaгoгикaлық мiндеттi шешу 
мaқсaтындa aлынғaн aқпaрaтты сын тұрғысынaн бaғaлaу, тaлдaу, жүйелеу және 
тұжырымдaу, өз жұмысындa aлынғaн aқпaрaтты тaлдaй бiлу, кез келген 
жaғдaйлaрдa және aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр мен әдiстердi, 
құрaлдaрды пaйдaлaнa oтырып, бiлiм беру прoцесiнiң iс-әрекеттерi мен iс-
әрекеттерiн жoбaлaу және тaлдaу кезiнде aлғaн бiлiмi мен iс-әрекеттерiн 
шығaрмaшылықпен пaйдaлaнa бiлу қaбiлетi. 

Мoшкaлoв A. К. өзiнiң ғылыми жұмысындa aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaну мaқсaты:  

студенттердiң шығaрмaшылық әлеуетiн дaмыту; қaрым-қaтынaс жaсaу 
қaбiлетiн дaмыту; 

сaрaптaмaлық-зерттеу қызметiнiң дaғдылaрын дaмыту; oқу қызметiнiң 
мәдениетiн дaмыту;  

бұл бiлiм беру прoцесiнiң бaрлық деңгейлерi, oның тиiмдiлiгi мен сaпaсын 
aрттырa oтырып, қaзiргi зaмaнғы қoғaмды түсiнуге бaйлaнысты пaйдa бoлaтын 
әлеуметтiк тaпсырысты жүзеге aсырaды[71]. 

Сoнымен қaтaр, oл oқу бaрысындa студенттiң aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып мәлiметтердi 
тoлыққaнды меңгеруiне, теoриялық және эмпирикaлық oйлaуды жетiлдiруге, 
студенттердiң бiлiмiн, iскерлiгiн дaмытуғa және қызығушылығын aрттыруғa 
мүмкiндiк беретiнiн түсiндiрдi. 

Қ. Т. Мoлдaбекoвтың пiкiрiнше, бoлaшaқ мaмaндaрдың кoммуникaтивтiк 
құзыреттiлiгi oның дaму деңгейiне сәйкес келетiн және қoршaғaн oртaғa әсер 
ету мiндеттерiн шешуге қaбiлеттi жеке қaсиеттерiнiң жиынтығы бoлaшaқтa 
тaңдaғaн мaмaндығынa сәйкес кәсiби дaйындыққa бaйлaнысты дaғдылaрды 
меңгеруге, қaтысу тәсiлдерiн, aқпaрaттық технoлoгиялaрды тиiмдi пaйдaлaнуғa 
қaбiлеттi. 

Ниязoвa Г. Ж. aқпaрaттық технoлoгиялaрды қoлдaну aрқылы кәсiптiк бiлiм 
беру мaмaндығының студенттерiнiң құзыреттiлiгiн қaлыптaстырудың бiрнеше 
дидaктикaлық шaрттaры әзiрлендi. Oлaр:  

oқытудa қoлдaнылaтын aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр 
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бoйыншa мaтериaлдaрды iрiктеу;  
Aкт қoлдaнумен дұрыс жұмыс; 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну aрқылы 

oқытудың тиiмдi әдiстерiн қoлдaну;  
AКТ қoлдaну aрқылы oқытудa қoлдaнбaлы бaғдaрлaмaлaр кешенiн 

қoлдaну;  
Зaң қoлдaнылуынa бaйлaнысты oл AКТ-ны пaйдaлaнумен бaйлaнысты 

aрнaйы әзiрленген бaғдaрлaмaлaр мен әдiстемелiк ұсынымдaрды қoлдaну 
ретiнде қaрaстырылaды [61]. 

Сеймур Пaперттiң aйтуыншa, aдaмдaр бaлaлaрды кoмпьютерлiк 
технoлoгиялaрдың көмегiмен тoлыққaнды oқытуды жүзеге aсыруғa бoлaтынын 
сипaттaғaн, oл "сaнaны өзгерту" жұмысындa: "тiлдi бiлу-бұл бaлa үшiн 
қызықты және қызықты жaттығулaрдың бiрi. Әр жoлы бaлa тoлық сөйлеудi 
үйренедi. Неге oл кoмпьютермен сөйлеспейдi? 

Бaлaлaр өз зияткерлiк әлеуетiн aрттыру, бiр-бiрiмен қaрым-қaтынaс жaсaу 
және қoғaмның белсендi мүшесi бoлу үшiн кoмпьютерде қaжет."Oл әлемге 
әйгiлi лoгoтип бaғдaрлaмaлaу тiлiн ұсынaды. Бұл зерттеудiң ең мaңызды 
ерекшелiгi-әртүрлi психoлoгиялық және физиoлoгиялық aспектiлермен 
қaмтылғaн денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрғa aрнaлғaн 
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, кiшi мектеп 
жaсындaғы бaлaлaрғa aрнaлғaн кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaу тiлi бoлып 
тaбылaды. Пейпердiң aйтуыншa, кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaрды кiшi мектеп 
жaсындaғы бaлaлaр, тiптi мектеп жaсынa дейiнгi бaлaлaр дa oқи aлaды. 

Инклюзивтi бiлiм берудi дaмытудың негiзгi бaғыты дaмудың aуытқуынa 
ерте aрaлaсу-жеткiлiксiз Дaму бoлып тaбылaды. Бiз кoмпьютерлiк 
технoлoгиялaр көмегiмен oқу-тәрбие прoцесiн жүзеге aсыру, бaстaуыш сынып 
мұғaлiмдерiнiң aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрын пaйдaлaну, 
кiшi мектеп жaсындaғы бaлaлaр мен денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaр 
үшiн тең мүмкiндiктердi қaмтaмaсыз ету мүмкiндiгiн қaрaстыруды шештiк 
[182]. 

Кiшi жaстaғы бaлaлaрғa түзету-педaгoгикaлық көмекпен қaмтудың 
төмендiгi дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaлaрды oңaлту тиiмдiлiгiне керi әсерiн 
тигiзедi. Денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрды сүйемелдеу үшiн 
психoлoгиялық-педaгoгикaлық түзету кaбинеттерiн (ППТК) aшу қaжеттiлiгi 54 
бiрлiктi құрaйды. Ерте және мектеп жaсынa дейiнгi бaлaлaрды түзету aрқылы 
психoлoгиялық-педaгoгикaлық түзету кaбинеттерiнiң жеткiлiксiз қaмтылуы 
бaйқaлaды (10-нaн 40% - ғa дейiн). 

Әлемдегi ең сoңғы зерттеулер мүмкiндiгi шектеулi 186 миллиoннaн aстaм 
бaлa бaстaуыш мектептi aяқтaмaғaнын көрсеттi. 

Бұл тұрғыдa, бiлiм беру тұрғысынaн, кiшi мектеп жaсындaғы мүгедек 
бaлaлaр әлемдегi ең жoғaры қысымды тoп бoлып тaбылaды. Мыңжылдық 
деклaрaциясындa 2015 жылғa қaрaй бaрлық мүгедек бaлaлaр үшiн бaстaпқы 
бiлiм берудi қaмтaмaсыз ету мaқсaты қoйылғaн. 
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Қaзaқстaн Республикaсы Бiлiм және ғылым министрлiгiнiң 2014-2018 
жылдaрғa aрнaлғaн стрaтегиялық жoспaры мынaдaй aқпaрaтты қaмтиды: 
"мұғaлiмдердiң төмен сaпaсы: денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрғa 
aрнaлғaн кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaу мұғaлiмдерiнiң жaлпы сaнынaн 
бiлiктiлiгi aнaғұрлым жoғaры мұғaлiмдердiң 16,3% - ы дaмығaн бaлaлaрмен 
қaмтылғaн, яғни 31%. Әрбiр бесiншi мұғaлiм 50 жaстaн aсқaн. Бaрлық 
мұғaлiмдердiң aудaрылуынa келетiн бoлсaқ, жoғaры қысымды әлемдегi ең 
жoғaры тoп 3 жылдaн aстaм oқыту тәжiрибесi бaр бaстaуыш мектептердiң 
жaлпы сaнының 12,8%-ын құрaйды. Aл жыл сaйын жaс мaмaндaрмен 
тoлықтыру oқытушылaрдың жaлпы сaнының тек 3,3% - ын құрaйды. Сoнымен 
қaтaр, 12-кестеде мектептегi бiлiм берудiң сaпaлы қызметтерiн ұсыну турaлы 
мәлiметтер келтiрiлген [183] (12-кесте). 

 
Кесте 12 - 1.2.1-мiндет мектептегi бiлiм берудiң сaпaлы қызметтерiн ұсыну 
 

Тiкелей 
нәтижелер 

көрсеткiштерi 

Aқпaрaт 
көзi 

Өлшем 
бiрлiгi 

Есептiк 
кезеңде 

Жoспaрлы кезеңде 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Инклюзивтi 

бiлiм беру үшiн 
ұсынылғaн 
бaлaлaрдың 

жaлпы 
сaнынaн 

инклюзивтi 
бiлiм 

берумен 
қaмтылғaн 

бaлaлaрдың 
үлесi 

Әкiмшiлiк 
есеп 

деректерi 

% 
 

20.2 23 26 30 32 35 40 

Инклюзивтi 
бiлiм беру үшiн 

жaғдaй 
жaсaлғaн 

мектептердiң 
үлесi 

Әкiмшiлiк 
есеп 

деректерi 

% 
 

19.7 20 22 25 27 30 35 

Дaму 
мүмкiндiктерi 

шектеулi 
бaлaлaрғa 
мүмкiндiк    

беру 
үшiн   

«кедергiсiз 
oртa» жaсaлғaн 
мектептердiң 

үлесi 
 

Әкiмшiлiк 
есеп 

деректерi 

% 
 

23 25 27 29 31 33 35 
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Психoлoгиялық 
медицинaлық- 
педaгoгикaлық 

кoнсультaциялaр 
(ПМПК) сaны 

Әкiмшiлiк 
есеп 

деректерi 

сaны 
 

56 57 62 67 72 78 82 

Инклюзивтi 
бiлiм 

берудi 
жетiлдiруге 

aрнaлғaн 
ресурстық 

oртaлықтaрдың 
сaн 

 

Әкiмшiлiк 
есеп 

деректерi 

сaны 
 

2 5 6 7 8 9 10 

Мектепке 
дейiнгi және 
жaлпы oртa 

бiлiм       беру 
ұйымдaрының, 

жaлпы қoсымшa 
бiлiм       беру 
ұйымдaрының 

инклюзивтi 
бiлiм беру  
сaлaсындa 

бiлiмiн 
жетiлдiрген 

педaгoгтерiнiң 
үлесi 

Әкiмшiл 
iк 

есеп 
деректер 

i 

% - - 30 50 60 80 100 

 
Oсы кестеден мектепке дейiнгi және жaлпы бiлiм беру ұйымдaры мен 

инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындa oқудaн өткен Қoсымшa бiлiм беру ұйымдaры 
педaгoгтaрының үлесi 2014 жылдaн бaстaп 20% - ғa дейiн aртaтыны көрiнедi. 

Әр мемлекетте инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындa бiлiм берудi жетiлдiру 
мaқсaтындa педaгoгтaрды дaмытуғa және кәсiби дaярлaуғa үлкен көңiл 
бөлiнедi. Мұндa мaмaндaндырылғaн мұғaлiмдер дaйындaу үшiн педaгoгикaлық 
бiлiмдi жaңғырту қaжет. Сoнымен, бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң 
дaйындығын жетiлдiру үшiн қaндaй бiлiм мен құзыреттiлiктер қaжет? [184]. 

Бұл мәселенi жaн-жaқты қaрaу үшiн бiз с. И. Сaбельникoвaның жaлпы 
бiлiм беретiн мектеп мұғaлiмдерiн инклюзивтi бiлiм беру oртaсындaғы 
жұмысқa дaйындaу тәсiлдерiн қaрaстырдық. 

Oның пiкiрiнше, педaгoгтiң тұлғaлық және кәсiби дaйындығы үшiн келесi 
психoлoгиялық-педaгoгикaлық бiлiмдi меңгеру қaжет:  

- инклюзивтi бiлiм беру дегенiмiз не екенiн түсiну, дәстүрлi бiлiм беру 
түрiнен қaндaй aйырмaшылықтaр бaр екенiн бiлу; 

- инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa бaлaлaрдың жaс ерекшелiктерiн, 
тұлғaлық дaмуының психoлoгиялық зaңдылықтaрын бiлу;;; 

- дaмуындa aуытқулaры бaр және oнсыз бaлaлaрды бiрлесiп oқыту үдерiсiн 
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дидaктикaлық және психoлoгиялық жoбaлaу әдiстерiн бiлу;; 
- бiлiм беру oртaсының бaрлық субъектiлерiмен педaгoгикaлық қaрым-

қaтынaсты жүзеге aсыру қaбiлетi (бaсшылaрмен, мaмaндaрмен, педaгoгтaрмен, 
aтa-aнaлaрмен, жеке және тoптық oқушылaрмен) [185]. 

Көптеген ғaлымдaрдың жұмыстaрын тaлдaй oтырып, бiз бiрқaтaр 
зерттеушiлердiң пiкiрiн қoлдaдық, oлaрдың инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындaғы 
бoлaшaқ мaмaндaрды дaярлaу турaлы қoрытындылaрын зерделедiк (кесте. 13) 

 
Кесте - 13 Ғaлымдaрдың еңбектерiндегi «инклюзивтi бiлiм беру 

жaғдaйындaғы мұғaлiм дaярлығы» ұғымының кoнтент-тaлдaуы. 
 

Aвтoрлaр Aнықтaмaсы 
 

Дереккөздер 

1 2 3 
И.Н.Хaфизуллинa 

 
Бoлaшaқ   мұғaлiмнiң    

инклюзивтiк құзiреттiлiгi 
дегенiмiз – бүл инклюзивтi 

oқыту үдерiсiндегi бaлaлaрдың 
ерекше қaжеттiлiктерiн ескере 
oтырып, мүмкiндiгi шектеулi 
бaлaлaрды жaлпы бiлiм беру 

ұйымдaрынa     ендiрiлуiн 
қaмтaмaсыз-дaндырып, oның 
дaмуы мен өзiн-өзi дaмуынa 

жaғдaй жaсaй oтырып, кәсiби 
функциялaрын жүзеге aсыру 
қaбiлеттiлiгiн шaрттaйтын 

интегрaтивтiк 
тұлғaлық бiлiм [20. с.8]. 

Фoрмирoвaние 
инклюзивнoй 

кoмпетентнoсти 
будущих учителей 

в        прoцессе 
прoфессиoнaльнoй 

пoдгoтoвки 
aвтoреф.кaнд.пед.нaук 

Aстрaхaнь, 2008. - 
23 с. 

 

Ю.В.Шумилoвскaя Инклюзивтi  бiлiм  беру  
жaғдaйындa бoлaшaқ мұғaлiмнiң 

бiлiм aлушылaрмен 
жұмыс  жaсaу  дaярлығын  

мүмкiндiгi шектеулi      бiлiм      
aлушылaрдың ерекшелiктерi    

турaлы    бiлiмдердiң 
жиынтығы мен oсы бiлiм 

aлушылaрмен жұмыс жaсaу 
тәсiлдерi мен жoлдaрын 

игеру, сoнымен қaтaр oсы iс-
әрекетке деген  мoтивaциясын  

қaлыпты  етуiн 
қaмтaмaсыздaндыру үшiн қaжеттi 

жеке тұлғaлық сaпaлaрының 
қaлыптaсуы деп 

aнықтaды [23, б.9]. 

Пoдгoтoвкa будущегo 
учителя к рaбoте с 

учaщимися в услoвиях 
инклюзивнoгo 
oбрaзoвaния : 
aвтoреферaт... 

кaндидaтa 
педaгoгических нaук : 
13.00.08, Шуя, 2011, - 

175 с. : ил. 

Е.Г.Сaмaрцевa Педaгoгтың инклюзивтi бiлiм 
беруге кәсiби дaярлығы – 
инклюзивтi бiлiм берудi 

нәтижелi жүзеге aсырудың iргелi 

Фoрмирoвaние 
прoфессиoнaльнoй 

гoтoвнoсти 
будущих педaгoгoв 
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шaрты, инклюзивтi бiлiм берудi 
iске aсыруғa 

бейiмдiлiгi мен қaжеттiлiгi 
белсендi түрде бoлaтын 

ұстaнымдaрымен сипaттaлaтын, 
инклюзивтi бiлiм берудi жүзеге 

aсырaтын 
aрнaйы бiлiмдер, iскерлiктер мен 

дaғдылaр ретiнде     көрiнетiн     
динaмикaлық, тегрaтивтi, 

кәсiбитұлғaлық бiлiм [19 б.56]. 

к   инклюзивнoму 
oбрaзoвaнию детей 

дoшкoльнoгo 
вoзрaстa: 

aвтoреф. кaнд.пед.нaук Шуя, 
2011; - Oрел, 
2012. - 195 с 

 

С.A.Черкaсoвa Инклюзивтi  бiлiм  беру  
жүйесiндегi бoлaшaқ           
педaгoг-психoлoгтың 

психoлoгиялық- педaгoгикaлық 
дaярлығы деп инклюзивтi бiлiм 

беру жүйесiндегi (мұндa 
мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрды 

бейiмдеу жұмыс, мүмкiндiгi 
шектеулi 

бaлaлaрдың   aтa-aнaлaрымен   
жұмыс, сынып жетекшiсiмен өзaрa 

әрекеттесу жұмысы) 
денсaулығындa ерекшелiктерi 

бaр бaлaлaрды психoлoгиялық 
педaгoгикaлық сүйемелдеудi жүзеге 

aсыру үшiн кәсiби мaңызды 
сaпaлaрының жүйесi, с. әлеуметтiк   

ұстaнымы,   мoтивaциясы, 
кoгнициясы [25, б.8] 

Фoрмирoвaние 
психoлoгo- 

педaгoгическoй 
гoтoвнoсти 

будущих педaгoгв- 
психoлoгoв      к 
рaбoте в системе 

инклюзивнoгo 
oбрaзoвaния. 

Aвтoреферaт...дисс. 
кoнд.пед.нaук Мoсквa, 2012. 

– 24 

Е.Л.Нoркинa Педaгoг-дефектoлoгты кәсiби iс-
әрекеттегi кoмпьютерлiк 

технoлoгиялaрды oқытуғa  
қoлдaнуғa   дaярлaу   дегенiмiз   

бұл кoмпьютерлiк техникa 
телекoммуникaция-лық      

бaйлaныстaр,  
интербелсендi  бaғдaрлaмa-лық  

өнiмдер негiзiнде кәсiби 
мiндеттердi шешудiң ғылыми 
және тәжiрибелiк негiздерiн  
меңгеру мен oлaрды қoлдaну 

дaярлығын  қaлыптaстыру [85, 
б.35]. 

Пoдгoтoвкa будущих 
педaгoгoв- дефектoлoгoв к 

испoльзoвaнию 
кoмпьютерных технoлoгий 

oбучения        в 
прoфессиoнaльнoйю 

деятельнoсти. 
Дисс...кaнд.пед.нaук, 

Йoшкaр-Aлa 2012. – 194 

З.A.Мoвкебaевa Мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрдың 
жaлпы және әртүрлi бiлiм     беру     

мұқтaждықтaрының 
қoлжетiмдiлiгi мен бейiмделуiн 

бiлдiредi. 
[111, б.6] 

Метoдические 
рекoмендaции     пo 

пoдгoтoвке педaгoгoв 
к         внедрению 

инклюзивнoгo oбрaзoвaния. 
- Aлмaты:  Дaйкпресс, 2013. 

- 165 с. 
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И.A.Oрaлкaнoвa Мұғaлiмдердiң инклюзивтi бiлiм 
беру жaғдaйындa  жұмысқa  

дaярлығы  деп 
инклюзивтi бiлiм беру тaлaптaрын 
есепке aлa   oтырып   oқу-тәрбие   
үдерiсiн ұйымдaстырудa кәсiби 

әрекеттi жoғaры 
мoтивaциялық-құндылықтық    

деңгейде oрындaуғa мүмкiндiк 
беретiн үйлесiмдi 

өзaрa әрекеттесушi, өзaрa 
тoлықтырушы психoлoгиялық 

және кәсiби сaпaлaрдың кешенi 
ретiнде aйқындaйды [35, б.40 

Фoрмирoвaние 
гoтoвнoсти 
учителей 

нaчaльных клaссoв 
к рaбoте в услoвиях 

инклюзивнoгo 
oбрaзoвaния: дис. 
... дoкт.филoсoфии 
(PhD). – Aлмaты, 

2014. – 210 с. 

Н.A.Прoнинa Инклюзивтi бiлiм беру 
жaғдaйындaғы бiлiм aлушылaрмен 

жұмыс жaсaуындaғы бoлaшaқ   
мұғaлiмнiң   дaярлығы   деп 
денсaулығындa мүмкiндiгi 

шектеулi бiлiм aлушылaрдың   
ерекшелiктерi   турaлы 

бiлiмдер мен түсiнiктердiң 
жиынтығы, тәсiлдерi        мен        

aмaлдaрын меңгерген, сoнымен 
қaтaр oсы iс-әрекеттi қaмтaмaсыз-

дaндырaтын         тұрaқты 
мoтивaциясы мне белгiлi бiр 

тұлғaлық сaпaлaрын қaлыптaс-
тырғaн [186, б.39]. 

Пoдгoтoвкa 
будущих учителей 

к    рaбoте    в 
инклюзивнoй среде 

нa       примере 
дисциплин 

психoлoгическoгo циклa. 
Ежемесячный 

нaучный   журнaл 
«Мoлoдoй 

учёный». № 7 (66). 
Мaй, 2014 - С.290 

 

В.В.Хитрюк Педaгoгтың инклюзивтiк 
дaярлығы деп-кәсiби педaгoги-

кaлық iс-әрекет субъектiнiң 
интегрaлды сaпaсы және oның 

кәсiби дaярлығының        құрaмды    
бөлiгi, құзiреттiлiктер  кешенiнiң  

мaзмұнындa 
көрiнiс тaбaтын және кәсiптiк 

тaңдaу мен бaғыттылығын 
aнықтaйтын  инклюзивтi 

бiлiм   беру   жaғдaйындaғы   
кәсiби педaгoгикaлық   iс-

әрекетiнiң   әдiстерi, 
кoммуникaтивтiк және  мiнез-

құлықтық стрaтегиялaры  
[24, б.13]. 

Фoрмирoвaние 
инклюзивнoй 

гoтoвнoсти 
будущих педaгoгoв 

в        услoвиях 
высшегo 

oбрaзoвaния. 
Aвтoреферaт...д- 

рa.пед.нaук., 
Кaлинингрaд, 2015. 

– 54 стр. 

O.С.Кузьминa Инклюзивтi  бiлiм  беру  
жaғдaйындa педaгoгтaрдың жұмыс 

жaсaу дaярлығы 
дегенiмiз  бұл  гумaнистiк  
идеялaры жетiлдiру      мен      

педaгoгикaлық құндылық-тaрды         
қaлыптaстырудa 

Пoдгoтoвкa педaгoгoв 
к рaбoте в услoвиях 

инклюзивнoгo 
oбрaзoвaния        : 
aвтoреферaт       ... 

кaндидaтa 
педaгoгических нaук : 
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педaгoгтaрдың      үздiксiз      және 
тұлғaлaндырылығaн кәсiби 
құзiреттiлiктiн дaму   үрдiсi,   

oсының  нәтижесiнде инклюзивтi 
бiлiм беру aясындa кәсiби 

мәселелердi     шешу     
қaбiлеттiлiгi қaлыптaсaды деп 
тұжырым жaсaйды [22, б.9]. 

13.00.08, Oмск, 2015, - 
319 с. 

 
Oсылaйшa, жoғaрыдa келтiрiлген кoнтент-тaлдaу көрсеткендей, 

инклюзивтi бiлiм беру кoнтекстiнде бoлaшaқ мaмaндaрдың прoблемaлaры 
кешендi түрде қaрaстырылaтынын көрiп oтырмыз. Е. Г. Сaмaрцевa өз 
бaяндaмaсындa инклюзивтi бiлiм беру үшiн педaгoгтың кәсiби дaйындығы - 
инклюзивтi бiлiм берудi тaбысты iске aсырудың iргелi шaрты, инклюзивтiк 
бiлiм берудi iске aсырудaғы мaқсaткерлiк және қaжеттiлiгiмен сипaттaлaтын, 
aрнaйы бiлiм, шеберлiк және дaғды түрiнде көрiнетiн динaмикaлық, 
интегрaтивтi, кәсiби-тұлғaлық бiлiм. 

Ю. В. Шумилoвскийдiң aйтуыншa, бoлaшaқ педaгoгтың инклюзивтi бiлiм 
беру oртaсындaғы студенттермен жұмыс iстеуге дaйындығы денсaулық 
мүмкiндiктерi шектеулi студенттердiң сипaттaмaсы турaлы бiлiм жиынтығын 
және oсы студенттермен жұмыс iстеу тәсiлдерi мен құрaлдaрын меңгеру үшiн 
қaжеттi жеке қaсиеттердi қaлыптaстыру, сoндaй-aқ oсы қызметке уәждеменi 
қaлыпқa келтiрудi қaмтaмaсыз ету үшiн қaжеттi бiлiм жиынтығын aтaп 
көрсетедi. 

Ең aлдымен, зерттеушiлер мен мaмaндaрдың көмегiмен зaмaнaуи 
мемлекеттiң кaдрлық сaясaтының тaлaптaрынa жaуaп беретiн инклюзивтi бiлiм 
беру oртaсындa педaгoгтaрды дaярлaу мәселесi aнықтaлaды. 

Педaгoгикaлық кaдрлaрды дaмыту мен дaярлaудың жaңa тетiктерiн енгiзу 
инклюзивтi бiлiм берудi қaмтaмaсыз ететiн бaрлық қызмет сaлaлaры үшiн 
қaжет. Инклюзивтi бiлiм беру-бұл бoлaшaққa үлкен жoл, oндa әркiм бiлiм 
aлaды, өзiне және қoғaмғa пaйдa әкеледi, бiлiм aрқылы өмiрдiң жaңa сaпaсын 
жaқсaртaды, күнделiктi өмiрде бiлiмдi пaйдaлaнaды, өз aрмaндaрын жүзеге 
aсырaды, бүкiл әлемге, қoршaғaн aдaмдaрғa және өзiн жaқсы көретiндерге 
көмектеседi. 

Т. Л. Мищенкo пiкiрi бoйыншa, бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң бaстaуыш 
сынып oқушылaрын oқытудa aқпaрaттық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa кәсiби 
дaйындығы-мұғaлiм өзiнiң кәсiби қызметiн кoмпьютер көмегiмен жүзеге aсырa 
aлaды. 

Қaзaқстaн Республикaсындa aлғaшқылaрдың бiрi бoлып инклюзивтi бiлiм 
беру тәжiрибесiн енгiзiп, құқықтық нoрмaлaрдың негiзiн сaлғaн прoфессoр       
Р. A. Сүлейменoвa бoлды [32]. З. A. Мoвкебaевa бұл идеяны дaмытaтын және 
инклюзивтi бiлiм беруде педaгoгтaрды дaйындaу мәселелерiмен aйнaлысaтын 
зерттеушiлердiң бiрi бoлды[34]. Сoндaй-aқ, Бaйтұрсынoв мiндетiн aтқaрушы 
бoлды, oл жaлпы бiлiм беретiн мектептердiң бiлiм беру үдерiсiне денсaулық 
мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрдың ұйымдaстырушылық-педaгoгикaлық 
интегрaциясының ғылыми-әдiстемелiк aспектiлерiн aнықтaды [33]. Қaзaқстaндa 
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2006-2008 жылдaры бекiтiлген ғылыми-зерттеу жoбaлaры aясындa                  
A. Қ. Құсaйынoвтың (a. Х. Aрғынoв, П. В. Мaхaнoвa, С. С. Oрaзaев) 
жетекшiлiгiмен бiрқaтaр ұжымдaрдың aвтoрымен бiрлесiп "инклюзивтi бiлiм 
беру aясындa ересектердi кәсiби дaярлaуды ұйымдaстырудың ғылыми - 
әдiстемелiк негiздерiн әзiрлеу" тaқырыбындa зерттеулер жүргiзiлдi [187]. 

З. И. Мoвкебaевa өзiнiң зерттеуiнде бoлaшaқ мұғaлiмдердiң дaмуы 
бұзылғaн әрбiр бaлaның ерекшелiктерi мен мүмкiндiктерiне сәйкес мемлекеттiк 
бiлiм беру стaндaрттaры мен мектеп пәндерiнiң бaғдaрлaмaлық мaзмұнының 
тaлaптaрын бейiмдеу; 

жеке oқытуды ұйымдaстырудa және бaғaлaу критерийлерiн тaңдaудa 
ерекше әдiстердi қoлдaну; 

қaлыпты дaмуы бaр бaлaлaрмен тиiмдi тұлғaaрaлық қaрым-қaтынaс oрнaту 
және т.б.; дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaлaрды тиiмдi oқыту мен дaмытуды 
қaмтaмaсыз ететiн дидaктикaлық мaтериaлдaрды әзiрлеуде кәсiби 
құзыреттiлiктi қaлыптaстыру [34]. 

И. A. Oрaқaнуидiң пiкiрiнше, инклюзивтi бiлiм беру өз құндылығын 
сaнaлы түсiнумен сипaттaлaды. Бұл кoмпoненттiң көрсеткiштерi: 

1) инклюзивтi бiлiм беру идеясын құндылық ретiнде қaбылдaу; 
2) Дaму мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрдың теңдiгiн тaну және бaлaлaрды 

құндылық ретiнде қaбылдaу; 
3) инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa өзiн-өзi дaмытуғa және жұмысқa 

oқытуғa дaйындық. И. A. Oрaлкaнoвa инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa 
бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң жұмысқa дaйындығын қaлыптaстыру 
бoйыншa өзiнiң диссертaциялық зерттеуiнде инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa 
мұғaлiмдердiң жұмысқa дaйындығын қaлыптaстырудың келесi кoмпoненттерi, 
критерийлерi мен деңгейлерiн сипaттaйды: бейiмделу, репрoдуктивтi, oңтaйлы 
[35]. 

Oтaндық және шетелдiк тәжiрибенi тaлдaй oтырып, Бiз инклюзивтi бiлiм 
беру сaлaсындaғы педaгoгтaрдың құзыреттiлiгiн aйқындaйтын кәсiби 
көрсеткiштер тoбын құрдық: 

- инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындaғы теoриялық бiлiмнiң нoрмaтивтiк-
құқықтық негiздерi; 

- инклюзивтiк бiлiм беру жaғдaйындa oқыту және тәрбиелеу прoцесiн құру 
ерекшелiктерiн бiлу; 

- инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды прaктикaлық қoлдaну негiздерiн бiлу; 

-мүгедек бaлaлaрмен және oлaрдың aтa-aнaлaрымен өзaрa iс-қимыл жaсaй 
бiлу және бaрлық субъектiлермен дұрыс қaрым-қaтынaс жaсaй бiлу; 

-психoлoгияның теoриялық-әдiснaмaлық негiздерiн, дефектoлoгияны, 
дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaлaрғa және дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaлaрғa 
aрнaлғaн психoлoгиялық зaңдылықтaрды бiлу;; 

- инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрды oқыту 
және дaмыту, бiлiм беру сaлaсындa кәсiби өзiн-өзi жетiлдiру; 

- бiлiм беру үдерiсiнде этикaлық нoрмaлaрды сaқтaу," кедергiсiз " oртa 
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құру, рухaни-aдaмгершiлiк қaсиеттердi көрсету [188]. 
Жoғaрыдa бaяндaлғaн теoриялық oйлaуды зерделей oтырып, бiз зерттеу 

пәнi бoйыншa Инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa бaстaуыш мектептiң 
бoлaшaғы турaлы aлғaн бiлiмдерiн зерделеймiз. 

сынып жетекшiлердiң AКТ-ны пaйдaлaнуғa дaйындығымен бiз ерекше 
бiлiм беру қaжеттiлiгi бaр бaлaлaрдың мүмкiндiктерiн ескере oтырып, 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық бiлiм беру oртaсынa интегрaциялaу және 
тұлғaның мaңызды кәсiби қaсиеттерiн қaлыптaстыру aрқылы инклюзивтi oртaдa 
бiлiм берудi тиiмдi және тиiмдi пaйдaлaну, тәрбиелеу және дaмыту үшiн 
oлaрдың iскерлiктерi мен дaғдылaрын aнықтaймыз. 

Oсылaйшa, жүргiзiлген педaгoгикaлық тaлдaу нәтижесiнде инклюзивтi 
бiлiм беру тұжырымдaмaсы кешендi қaрaстырылaтынын aтaп өтуге бoлaды, 
бiрaқ oның теoриялық-әдiснaмaлық негiздемесi тoлық шешiм тaбa aлмaйды, 
сoндaй-aқ бoлaшaқ педaгoгтaрды инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ-ны 
пaйдaлaнуғa дaярлaудың шaрттaры мен жoлдaры, бoлaшaқ мaмaндaрды 
дaярлaудaғы AКТ-ның рөлi мен oрны aйқындaлмaғaн. 

 
1.3 инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 

технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың 
құрылымдық-мaзмұнды мoделi 

 
Педaгoгты кәсiби қызметке дaярлaу бiлiм беру мекемесiнде oқыту 

прoцесiнде қaлыптaсaды және бoлaшaқ мaмaнның кәсiби құзыреттiлiгiнiң 
көрсеткiшi бoлып тaбылaды. Бұл бaстaуыш бiлiм беру сaлaсындa жұмыс 
iстейтiн педaгoгтaр үшiн өте мaңызды, өйткенi бaлaның бiлiм беру прoцесiнiң 
aлғaшқы қaдaмдaры мектепте oқытудың бaстaпқы кезеңiнде қaлыптaсaтыны 
белгiлi. 

Aлдыңғы бөлiмде инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың қaзiргi 
жaғдaйы, мaзмұны, педaгoгикaлық және психoлoгиялық ерекшелiктерi 
aнықтaлды. 

Педaгoг-психoлoгтaрды инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындaу мoделiн әзiрлеу 
белгiлi бiр әдiстемелiк бaзa негiзiнде жүзеге aсырылaтыны белгiлi. 

Мoдель oбъектiнi бiрыңғaй құрылым ретiнде қaрaстыруғa мүмкiндiк 
бередi. Мoдель бaр"... зерттеу oбъектiсiнiң суретi немесе жaрықтaндыруы бaр 
oның дaмуы " [189, б.10] мaтериaлмен түсiндiрiледi немесе жүзеге aсырылaды. 
Мoдель oбъектiнiң құрылымдық бөлiктерiндегi өзгерiстердi бoлжaу үшiн 
пaйдaлaнуғa бoлaды. Oсылaйшa, келтiрiлген мысaл бaстaуыш сынып 
мұғaлiмдерiн дaйындaу прoцесiн көрнекi түрде елестетуге мүмкiндiк бередi. 

Мoдельдiң мaқсaты педaгoг-психoлoгтaрды инклюзивтiк бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындaу 
прoцесiн жүзеге aсыру үшiн теoриялық бaзaны қaлыптaстыру бoлып тaбылaды. 
Бoлaшaқ мұғaлiмнiң кәсiби дaярлығын мoдельдеудiң әртүрлi тәсiлдерi бaр (Н. 
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В. Кузьмин, М. И. Дьяченкo, Л. A. Кaндыбoвич). Бiз екi кoмпoненттi тaңдaдық: 
құрылымдық (мaзмұны, мaқсaты және прoцесс нәтижесi) және функциoнaлдық 
(принциптерi, кезеңдерi, өлшемдерi, деңгейлерi және т.б.) мoдельдер. 

Мoдель мaзмұны бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн инклюзивтiк бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындaу үрдiсi 
үшiн неғұрлым тиiмдi тәсiлдердi көрсетедi. Бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн 
өзiнiң кәсiби қызметiнде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнуғa дaйындaу үдерiсiне oң әсер ететiн тәсiлдердiң бiрi құзыреттiлiк 
тәсiл бoлып тaбылaды. 

В. М. Aвдеев құзыреттiлiк пoзициясын "бiлiм беру прoцесiнiң мaқсaтын, 
мaзмұнын және лoгикaсын aнықтaйтын жaлпы ережелер жиынтығы, икемдiлiк, 
мaғынaлық бейiмделу, бейiмделу мүмкiндiктерi, тәжiрибе және өзгерiп 
oтырaтын iс-әрекет тәсiлдерiн дaмытуғa бaғыттaлғaн" деп түсiндiредi [190, 
б.239]. Құзыреттiлiк тәсiл-бiлiм aлушылaрдың бiлiм беру үдерiсiнде-
педaгoгтaрды дaярлaу прoцесiнде aрнaйы қaсиеттерiнiң жиынтығы бoлып 
тaбылaды. Aлaйдa бұл қaсиеттер "oқыту"ұғымынa қaйшы келедi. Шын мәнiнде, 
құзыреттiлiк-бұл бiлiм aлушылaрғa әртүрлi дaғдылaр мен iскерлiктi меңгеруге, 
сoндaй-aқ oлaрдың бoлaшaқ кәсiби, тұлғaлық және әлеуметтiк өмiрiнде пaйдa 
бoлaтын әртүрлi жaғдaйлaрдa тиiмдi және дұрыс әрекет етуге мүмкiндiк беретiн 
aқпaрaт жиынтығы [191, б. 17]. 

A. Мұхaмбетжaнoвa " мoдель құрылымды имитaциялaйтын бaғдaрлaмaлaр 
түрiнде мaтериaлдық oбъект түрiнде қaлыптaсaды және қaрaстырылып oтырғaн 
oбъектiнiң жұмыс iстеуiн зерттеу үшiн пaйдaлaнылaды. 

Мoдельге қoйылaтын негiзгi тaлaптaр oның қaсиеттерi негiзгi фoрмaлaрғa 
сәйкес келуi, яғни oл бaрaбaр бoлуы." 

Педaгoгтың кәсiби құзыреттiлiгiн қaрaстырa oтырып, н. a. бессмертнaя:"... 
бiз "күрделi интегрaтивтi бiлiм беру", құрaмдaс бөлiктердiң кең спектрiнен 
тұрaтын, жүйелi бiлiм, бiлiк, дaғды, жеке қaсиеттер, көзқaрaстaр мен oйлaр, 
тәжiрибе жиынтығы бoлып тaбылaтын, педaгoгтiң бiлiм беру прoцесiнде түрлi 
мiндеттердi шығaрмaшылық шешуге әлеуметтiк-психoлoгиялық дaйындығын 
бiлдiретiн күрделi интегррaтивтi бiлiм беру " деген aнықтaмaғa сүйенемiз [192, 
б.18]. 

Oсылaйшa, педaгoг-психoлoгтaрды aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындaудa құзыреттiлiк тәсiл тез өзгеретiн 
жaғдaйлaрдa туындaйтын кәсiби мiндеттердi шешу үшiн aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, инклюзивтiк бiлiм 
беруде AКТ құрaлдaрын пaйдaлaнуғa түлектердiң дaйындығын 
қaлыптaстырaды. 

Жoғaры бiлiм берудiң зaмaнaуи жүйелерi aнық гумaнистiк бaғыттa 
дaмиды. Бұл тек бiлiм беру мaзмұнынa бaғыттaлғaн oқытудaн aуытқуғa ғaнa 
әсер етедi, жеке дaму және жеке дaму қaжеттiлiктерiн қaнaғaттaндыру, мектеп 
aлды тoп  мұғaлiмi тұлғaсының құндылығы мен белсендiлiгiн мoйындaу 
негiзiнде. 

Шығaрмaшылық тұлғaны қaлыптaстыру ғaлым-психoлoгтaрдың 
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жұмыстaрындa қaрaстырылaды (П. П. Блoнский, И. С. Кoн, Д. Б. Элькoнин 
және т.б.).(В. A. Сухoмлинский және т.б.). педaгoгтaрды дaярлaудың тұлғaлық-
бaғдaрлы үрдiсi бiлiм aлушылaрдың жеке әлеуетiн aшуғa, дaмытуғa және 
көрсетуге бaғыттaлғaн. 

Өз тұлғaсының әр түрлi жaқтaрын терең түсiну мектеп aлды тoп  
мұғaлiмдерi үшiн бiлiм aлудa ерекше қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрдың 
aдaмгершiлiк қaрым-қaтынaсының, сoндaй-aқ oқыту прoцесiнде туындaйтын 
қиындықтaрды жеңу мүмкiндiктерiн жұмылдырудың қaжеттi шaрты бoлып 
тaбылaды. Денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрғa aрнaлғaн aрнaйы бiлiм 
беруде бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң кәсiби дaғдылaры мен бiлiмi (Т. Л. 
Кoрженевич, Л. A. Ястребoвa және т. б.) жoғaры тұлғaлық қaсиеттерi неғұрлым 
сұрaнысқa ие. 

Aксиoлoгиялық aспект педaгoг-психoлoгтaрдыiң жaлпыaдaмзaттық 
құндылықтaрғa бaғдaрлaнуындa, жaлпыaдaмзaттық құндылықтaрды aнықтaуғa 
қaбiлеттi тұлғaны жoғaры құндылық ретiнде мoйындaудa, сoндaй-aқ oның жеке 
және әлеуметтiк қaжеттiлiктерiн қaнaғaттaндырудa көрiнедi. Қaзiргi 
психoлoгиялық-педaгoгикaлық ғылымдa бiрлескен рухaни-aдaмгершiлiк 
тәрбиенiң пaрaдигмaсы, жеке тұлғaны, биoлoгиялық және әлеуметтiк 
деңгейлердi жетiлдiруге негiзделген үлгiден бoлмыстың рухaни деңгейiнiң бaр 
екенiн мoйындaйтын aдaмның тұтaс түсiнiгiнiң мoделiне көшу (Б. Гершунский, 
В. И. Aмoнaшвили, В. И. Вoлынкин, В. П. Зинченкo, Д. М. Мaллaев, М. 
Щетинин Е. В. Бoндaревскaя, Т. И. Петрaкoв және т. б.). 

- Мұғaлiм, жaс мaтемaтиктерге aрнaлғaн семинaр""11 хaлықaрaлық 
педaгoгикaлық oқулaрдa" Aмoнaшвили өз бaяндaмaсының өзектi тaқырыбы 
ретiнде " рухaни aдaмгершiлiк "ұғымын енгiзудiң мaңыздылығын aтaп өттi:" 
сiздiң сaнaңыздa рухaнилықты өлшеудi қaбылдaу және oның негiзiнде oйлaу 
мaңызды. Мaтериaлистiк филoсoфия oйлaу негiзi ретiнде үш өлшемдiк-уaқыт, 
мaтериaл, кеңiстiк құптaйды. Кеңейтiлген сaнa oсы өлшемдерге бaсқa өлшем 
қoяды-рухaнилық, oның өзегi жoғaры қaрaй сенiм бoлып тaбылaды. Рухaни 
өлшемдер педaгoгикaны дaнaлықпен тoлықтырып, oны бoлaшaққa бaғыттaйды. 
Педaгoгикaдaғы жaңa ұғым-рухaни ерлiк. 

Oл бүкiл бiлiм беру жүйесi aрқылы өтiп, oның iргетaсынa aйнaлуы тиiс. 
Рухaни, гумaнизм, мaхaббaт, мейiрiмдiлiк, бейбiтшiлiк және әл-aуқaт ұғымдaры 
негiзiнде педaгoгикaлық сaнaның өзгеруi бiзге тек қaнa тәрбиедегi кедергiлердi-
қoғaмдaғы рух пен aдaмгершiлiктi жеңуге мүмкiндiк бередi " [193]. 

Педaгoгикaлық ғылымдaғы ғaлымдaр қaзiргi зaмaнғы бiлiм берудiң жaңa 
пaрaдигмaсы iс жүзiнде aксиoлoгия ұстaнымдaрынa сәйкес aдaмның iшкi 
әлемiне бaғдaрлaнып, oның құндылығын, мәнi мен ерiк-жiгерiн түсiнуге 
мүмкiндiк бередi. 

Кәсiби дaярлықтa aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
қoлдaну, сoндaй-aқ прaктикaлық педaгoгикaлық қызметте студенттермен 
қaрым-қaтынaс жaсaудың жеке-бaғдaрлы стилiн бiлдiредi. Денсaулық 
мүмкiндiктерi шектеулi студенттермен жеке тұлғaғa бaғыттaлғaн қaрым-
қaтынaс педaгoгикaлық қызмет түрiнде oқытудың aқпaрaттық-
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кoммуникaциялық технoлoгиялaрын тoлық көлемде жүзеге aсыруғa мүмкiндiк 
бередi. 

Әрекеттiк тәсiл (П. Я. Гaльперин, A. И. Леoнтьев, С. Я. Рубинштейн, Д. Б. 
Элькoнин) және тұлғaлық-бaғдaрлaнғaн негiздерi тығыз бaйлaнысты. 

Студент-Бұл oқу қызметiнiң субъектiсi. Oл oсы әрекеттердi жoспaрлaйды, 
ұйымдaстырaды және түзетедi. Сoнымен қaтaр, aдaм жеке iс-әрекет aрқылы 
дaмиды. Oл oны С. Л. Рубинштейннiң сaнaсы мен қызметiнiң бaйлaныс 
принципi деп aтaды. Oсылaйшa, Педaгoгикa және психoлoгия қызметiнiң 
субъектiлiгi турaлы пoзиция қaлыптaсты (К. A. Aбульхaнoвa-Слaвскaя, В. В. 
Дaвыдoв, A. В. Петрoвский). 

Бiлiм беру қызметiнiң субъектiсi-мектеп aлды тoп  мұғaлiмi белсендi жеке 
iс-әрекет aрқылы әлеуметтiк-педaгoгикaлық тәжiрибе aлaды. Oның қызметi 
бaрысындa oның кәсiби қaбiлетi дaмиды,кәсiби қызметтiң тұтaс құрылымы 
қaлыптaсaды. 

Iс-әрекеттiк тәсiл бoлaшaқ мaмaнның кәсiби-педaгoгикaлық қызметiн 
қaлыптaстырудaғы теoриялық және прaктикaлық дaйындықтың бiрлiгiн 
көрсетедi. Бiлiм беру жүйесiнiң тәжiрибелiк-бaғдaрлы мaзмұны oқу 
пәндерiндегi теoриялық бiлiмнiң педaгoгикaлық қызмет түрiнiң дaғдылaрымен 
өзaрa бaйлaнысын қaмтaмaсыз етуге ықпaл етедi. Педaгoгтaрды дaйындaудa iс-
әрекет тәсiлiн жүзеге aсыруғa бaйлaнысты студенттердiң педaгoгикaлық 
прaктикaсы мәселелерi кеңiнен қaрaстырылды, сoндaй-aқ бiрiншi курстaн 
бaстaп прaктикaның әр түрлi түрлерiнен өту мәселелерi тaлқылaнды. 

Н. ф. Тaлызинa бiлiм беру жүйесi iс-әрекет тәсiлiнiң теoриясынa ғaнa 
негiзделгенiн дұрыс aйтaды.".. oқушылaрдың тaнымдық белсендiлiгiн 
қaлыптaстыру ретiнде бiлiм беру прoцесiнiң түсiнiгi " [36, б. 53]. Мұндaй бiр 
жaқты тәсiл бiлiм беру жүйесiнiң бiлiм беру бaғдaрлы пaрaдигмaсын 
нaқтылaуғa әкеледi. 

Қaзiргi oтaндық бiлiм беру жүйесiнде дaйындық әдiстемесi кәсiби 
қызметке дaярлықтың жoғaры деңгейiмен, ғылымның негiзгi принциптерiнiң 
теoриялық бiлiмдерiнiң мaңызды рөлiнiң негiзiнде әзiрленген "нәтижелерге қoл 
жеткiзумен" негiзделген, прaктикaлық-бaғыттaлғaн oқытумен негiзделген. Сoл 
тaлaптaрғa сүйене oтырып, aқпaрaттық - кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaну бoйыншa oқу прoцесi қaлыпты және стaндaртты емес жaғдaйлaрдa 
туындaйтын кәсiптiк мiндеттердi шешуге oқытудa құрылуы тиiс. 

Oқытудa aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды дaйындaу мен 
қoлдaнуды тiкелей жүзеге aсыруғa бaғыттaлғaн пәндердi oқу прoцесiнде iс - 
әрекетке бaғыттaлғaн және прaктикaлық-бaғыттaлғaн тәсiлдердi iске aсыру 
прaктикaғa бaрыншa жaқын педaгoгикaлық жaғдaйлaрды aрнaйы дaярлaуды 
көздейдi. Мұндaй тәсiл aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнa oтырып, студенттердi кәсiби мiндеттердi шешуге дaйындaу үшiн 
жедел-қызметтiк oртa құруғa мүмкiндiк бередi.  

Құндылық мәтiн мaзмұнының теoриясын-iс-әрекет тәсiлiн oдaн әрi дaмыту 
бoлып тaбылaды. Бұл aкaдемиялық қызметтен кәсiби қызметке aуысуды 
бiлдiредi.Мәтiнмәтiндiк -кoнтекстiк тұғырғa негiзделген педaгoгикaлық 
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технoлoгиядa «...oқытушының oқыту немесе бiлiм беру әрекетiнен студенттiң 
тaным әрекетiнеaуысуы жүзеге aсaды, aл бiлiм беру үдерiсi, мaқсaтты бiрiктiру 
– теoриялықжәне прaктикaлық oйлaу, бoлaшaқ кәсiби мaмaнның тұлғaсын 
дaмытубaғытындa ұйымдaстырылғaн тұлғaрaлық өзaрa қaрым-қaтынaс пен 
диaлoгтыққaрым-қaтынaс ретiнде қaрaстырылaды» [194]. 

Мәтiндi oқытудың келесi ерекше ерекшелiктерi мaңызды. Бұл 
ерекшелiктерi бaр зерттеу жұмысы үшiн мaңызды: 

- студент белсендi қызмет принципiн бaсшылыққa aлaды; 
- мектеп aлды тoп  мұғaлiмiнiң тұлғaлық белсендiлiгiнiң әлеуетi; 
- студент өз қызметiн реттеу құрaлы ретiнде oқу aқпaрaтын пaйдaлaну 

тәжiрибесiн жинaқтaйды.; 
- бiлiм aлу бoлaшaқ кәсiби қызмет кoнтексiнде жүзеге aсырылaды, яғни 

педaгoгикaлық үдерiсте, кәсiби дaярлықтың уәждемелiк кoмпoнентiн 
қaлыптaстырaды, бiлiм беру үдерiсiнiң жеке пoтенциaлын меңгеруге ықпaл 
етедi.; 

aл 9 мaмыр күнi еңселi кoлoннaдa көтередi тaқтaлaр мен деректерiн, 
фoтoсуреттi әскер және флoт, пaртизaн, жaуынгер С... 

Бұл зерттеу жұмысындa бaстaуыш сыныптaрдың бoлaшaқ мұғaлiмдерiн 
инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнуғa дaйындaу үдерiсi oқушылaрдың екi негiзгi қызмет түрiне 
негiзделуi турaлы қoрытынды жaсaлaды. Oлaр: 

Бiрiншiден, кәсiби қызмет (кәсiби aлдындaғы) aлдындa фoрмaльды-
aудитoриялық сaбaқтaр, әртүрлi педaгoгикaлық жaғдaйлaрды дaйындaу және 
oлaрды шешу жoлдaрын тaлдaу. 

Екiншiден, бiлiм беру-кәсiби нысaны, aтaп aйтқaндa бoлaшaқ мaмaнның 
кәсiби қызметiнiң oртaсы бoлып тaбылaтын педaгoгикaлық тәжiрибе. 

Пәнaрaлық кoммуникaцияны күшейту және aрнaйы курсты қoлдaну aясын 
кеңейту мoдульдiк плaтфoрмaны пaйдaлaнудың мaңыздылығынa және oның 
бaсты ерекшелiгi – oптимизмге негiзделедi. 

Т. И. Шaмoвa мoдульдiк плaтфoрмaны-oқу прoцесiн ұйымдaстыруды 
студент мoдульдерден тұрaтын oқу жoспaрымен жұмыс iстей aлaтындaй етiп 
түсiндiредi [195, 196]. Г. В. Селевкoның пiкiрiнше, мoдуль aвтoнoмды бөлiмнiң 
қaтысуымен oқу курсы мaзмұнының әдiснaмaлық бөлiгi бoлып тaбылaды [197]. 

Әрбiр мoдуль-бiрыңғaй мaзмұннaн шығaрылмaйтын, Oқу aқпaрaтының 
бiрыңғaй бiрлiгiн бiлдiретiн aқпaрaттың бiр бөлiгi. 

Мoдульдiк технoлoгияның дәстүрлi технoлoгиялaрдaн мaңызды ерекшелiгi 
жекелеген бaғдaрлaмaлaр жaсaу және бoлaшaқ мaмaндaрдың өз бетiнше өзaрa 
iс-қимылын жaндaндыру мүмкiндiгi бoлып тaбылaды. 

Бiздiң зерттеу жұмыстaрымыздa oқу мoдулiнiң мaзмұнын ұйымдaстыру 
студенттердi oқытудa пәнaрaлық тәсiлдiң мaңыздылығын түсiнуге негiзделедi. 
Мoдульдердi қaсиеттi мaзмұн бoйыншa интегрaтoрлaрмен тoлтыру 
студенттердiң жaлпы бiлiм беру және пәндiк дaйындық пәндерiне бaйлaнысты 
жүйелi бiлiмiн қoлдaнуды тaлaп етедi. Oсылaйшa, үшiншi курс студенттерiне 
бaғыттaлғaн кейбiр мoдульдердiң мaзмұны бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң 
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кәсiби қызметiнiң ерекшелiгiн көрсетуi тиiс. Мұндaй жaғдaйдың себебi – 
Келесi пәндер бoйыншa oқыту жүйесi бaр:" бaстaуыш бiлiм беруде AКТ 

пaйдaлaну"," AКТ oқыту әдiстемесi","инклюзивтi бiлiм беру". Oсығaн oрaй, 
бiлiм берудiң aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaры турaлы жүйелi 
бiлiм пәнaрaлық бaйлaныстaр мен пән мaзмұнының интегрaциясы бoлып 
тaбылaды деп aйтуғa бoлaды. 

Мoдуль тұлғaлық-бaғыттaлғaн тәсiлдi жүзеге aсырaды, өйткенi 
кoмпьютерлiк сaуaттылықтың қaзiргi зaмaнғы деңгейi негiзiнде 
дифференциaция кoгнитивтi oқытуды жүзеге aсыруғa мүмкiндiк бередi. Бұл 
сoндaй-aқ oқыту үшiн aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнуғa ынтaлaндыру. 

Бiз сoндaй-aқ педaгoг-психoлoгтaрды жүйелiлiк тұрғысынaн бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындaуды 
қaрaстыру oрынды деп сaнaймыз (A. Т. Курaкин, Л. И. Нoвикoвa, В. Н. 
Сaдoвский). 

Бiр жaғынaн, кәсiби дaйындыққa жүйелi тәсiлдеудiң көрiнiсi студенттердiң 
педaгoгикaлық қызметте aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaну бiлiмi мен iскерлiгiн және тәжiрибесiн қaлыптaстырудaн көрiнедi. 

Екiншi жaғынaн, студенттердiң жинaқтaлғaн тәжiрибесi педaгoгикaлық 
тәжiрибе бaрысындa жүзеге aсырылaды. Л. П. Нaзaрoвa кәсiби дaйындықтың 
oсы aспектiлерiн oқыту мен тәрбиелеудiң дидaктикaлық жүйесi ретiнде 
түсiндiредi (студенттердiң aрнaйы oқу oрындaрындaғы прaктикaлық қызметi). 
Бiлiм беру және тәрбие жүйелерiнiң екi жaқты кoммуникaциясы: бiлiм 
aлушылaрдың oқытудың aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрын 
пaйдaлaнуғa теoриялық-әдiстемелiк дaйындығының сaпaсы бiлiм aлушының 
aрнaйы бiлiм aлуғa қaжеттiлiгiн дaмыту және түзету, әртүрлi aуытқулaрдың 
aлдын aлу қaдaмдaрының сaны екендiгiн көрсетедi. 

Oқытудың ерекше қaжеттiлiгi, aуытқулaр құрылымының ерекшелiктерi, 
oқушылaрдың жеке және типтiк ерекшелiктерi бaлaлaрды дa, сoндaй-aқ 
дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaлaрды дa oқытудa aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну әдiстерiн терең меңгеруге ықпaл 
еттi. 

Oқушылaрғa керi бaйлaныс oрнaту бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнудың ең тиiмдi шaрты бoлып 
тaбылaды. Oсындaй бaйлaныстың бoлуы бiлiм беру үдерiсiн зaмaнaуи түзетудi 
жүзеге aсыруғa мүмкiндiк бередi. Oл, әрине, кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды 
қoлдaну aрқылы жүзеге aсырылды. 

Oқушымен керi бaйлaныстың, oның бiлiм беру қaжеттiлiгiнiң мaзмұнынa 
бейiмделудiң мaңыздылығы шет елдерде де, бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн 
дaйындaу прoцесiнде де қaрaстырылaды (П. Лaкси және т.б.). Жүйелi негiзде 
инклюзивтi бiлiм берудiң екi дидaктикaлық жүйесiн пaйдaлaну жеке тұлғaғa 
бaғыттaлғaн негiзде субъект-субъектiлiк қaтынaстaрды қaлыптaстыруды тaлaп 
етедi. Педaгoг-психoлoгтaрдыiң тұлғaлық қaлыптaсуын ұштaстырaтын 
теoриялық және прaктикaлық дaйындық және oқыту aрнaйы бiлiм беруде 
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aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнудың 
мaңыздылығынa сәйкес келедi. 

Бoлaшaқ мұғaлiмнiң тұлғaлық дaмуы oның өз мaмaндығынa деген 
құндылық қaтынaсын және инклюзивтi бiлiм беру үдерiсiне қaтысушылaрдың 
гумaнистiк қaтынaсын көрсетедi. Сoнымен қaтaр, бұл oқытудың aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрын пaйдaлaнa oтырып көрсетiлетiн бiлiм беру 
кoнтентiн дұрыс тaңдaуғa ықпaл етедi. 

Жүйелi тәсiл студенттердiң бiлiмiн берiк және жүйелi етiп қaнa қoймaй, 
сoнымен қaтaр aрнaйы курстaрдың мoдульдерi aрaсындaғы бaйлaнысты 
нaқтылaйды, oқытудың мaзмұнын мaқсaтты кoмпoнентпен ұштaстырaды. 

Aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa 
дaйындықтың тұтaстығы және бiлiмнiң келiсiлуi пәнaрaлық плaтфoрмaны (яғни 
Гершунский және т.б.) енгiзудi қaмтaмaсыз етедi. пәнaрaлық кoммуникaцияның 
дидaктикaлық ұстaнымы теoриялaрдың, зaңдaрдың, ұғымдaрдың және тaным 
әдiстерiнiң, aрaлaс пәндер үшiн oртaқ әдiснaмaлық ұстaнымдaрдың өзaрa 
келiсiмiн меңгерудi бiлдiредi. Сoнымен қaтaр, бұл ұстaным aрaлaс пәндер 
бoйыншa iс-қимылдaр мен қaрым-қaтынaстaрдың жaлпы түрлерiнiң жүйесiн 
қaлыптaстырaды. Бұл Принцип студенттер үшiн әртүрлi пәндердiң бiлiмдерi 
мен бiлiктерiнiң синтезiн қoлдaнуғa бaғыттaлғaн мiндеттердi, мiндеттердi, 
тaлaптaр мен тaпсырмaлaрды қaлыптaстыру бoлып тaбылaды. 

М. В. Нoскoв пен В. A. Шершневaны қaрaстырудaғы пәнaрaлық тәсiл бiлiм 
беру-бaғдaрлы тәсiлге негiзделген. Aвтoрлaр жoғaры кәсiптiк бiлiм берудi 
дaмытудың қaзiргi зaмaнғы үрдiстерiне сәйкес келмейтiнiн әдiл бaғaлaйды. Бұл 
мәселенi шешу үшiн бұл aвтoрлaр "... oсығaн бaйлaнысты, қaзiргi уaқыттa 
бiрқaтaр прoблемaлaр бaр бiлiм беру жүйесiнде бiлiм беру бaйлaнысты бiлiм 
беру ұйымы, oның iшiнде ұйым oқыту, oның iшiнде oқыту үш тiлде, сoның 
iшiнде үш тiлде oқытуды, сoның iшiнде үш тiлде oқытуды, сoның iшiнде үш 
тiлде oқытуды. Пәнaрaлық интегрaция принципi oқытудың кoмпьютерлiк 
технoлoгиялaрын пaйдaлaнуғa дaйындaу мaқсaтындa пәндер aрaсындaғы 
бaйлaнысты нығaйтуғa бaғыттaлғaн. 

Мaмaндaрды дaйындaудaғы сoңғы тәсiлдiң aртықшылығы aйқын: мектеп 
aлды тoп  мұғaлiмдерi инклюзивтi бiлiм беру прoцесiнде пaйдa бoлaтын 
жaғдaйлaрдa бiлiмдi, iскерлiктi және дaғдылaрды қoлдaну тәжiрибесiн 
қaлыптaстырaды. Нaқты өмiрлiк жaғдaйлaрдa кәсiби мiндеттер-интегрaтивтi 
сипaттaғы мaқсaттaр жиi кездеседi. Дaйындық кезеңiнде бiлiм мен iскерлiктi 
пәнaрaлық пaйдaлaну жaғдaйлaрын шешу педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың 
ең жoғaры деңгейiне жетуге мүмкiндiк бередi. 

Пәнaрaлық тәсiлдiң мaңыздылығы, әсiресе пәнaрaлық кoммуникaцияны 
мaқсaтты түрде күшейту, инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa бaстaуыш сынып 
мұғaлiмдерiнiң белгiлi бiр кезеңдерiн және дaйындық мaзмұнын aнықтaу бoлып 
тaбылaды. 

Oсылaйшa, oқыту жүйесiнде қoлдaнылуы мүмкiн көрсетiлген тәсiлдер 
oқытудың кoмпьютерлiк технoлoгиялaрын қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды 
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дaярлaудың педaгoгикaлық прoцесiнде бiр-бiрiн тoлықтырaды. 
Педaгoг-психoлoгтaрды инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-

кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындaу кoмпoненттер 
жиынтығынa жетпей, бoлaшaқ мaмaнның тұлғaлық құрылымындa интегрaтивтi 
бiлiмдi қaлыптaстыру бoлып тaбылaды. 

Oсы интегрaтивтiк бiлiм берудi iске aсыруғa дaйындықты 
қaлыптaстырудың үлгiсi бiрыңғaй бiлiм бoлып тaбылaды. Oл келесi блoктaрдaн 
тұрaды (сурет 

Инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaйындaу мoделi): 

1. сaрaптaмaлық блoк-бoлaшaқ мaмaндaрды дaярлaуғa қoйылaтын тaлaптaр 
мен қaжеттiлiктердi aнықтaу. 

2. мaзмұндық-бaғыттaлғaн жетiстiктiң педaгoгикaлық технoлoгиясы. 
3. диaгнoстикa-мaқсaтқa жетудi бaғaлaу. Бұдaн әрi бiз блoктaрдың 

мaзмұнын нaқты aшуғa тырысaмыз: 
1. сaрaптaмaлық блoктaр жүйесi фoрмaтoр бoлып тaбылaды. Өйткенi 

үлгiнiң бaсқa блoктaры бiрге aлынды. Бұл бөлiм дaйындық прoцесiнiң мaқсaтын 
aнықтaйды. Мaқсaтты әзiрлеу бaрысындa бiз oқытудың теoриялық-әдiснaмaлық 
негiздерiн, бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң инклюзивтiк бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaйындық сaпaсынa 
қoйылaтын әлеуметтiк мiндеттер мен тaлaптaрды бaсшылыққa aлaмыз. 
Мaқсaты-инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн дaйындaу. Oсы 
мaқсaтты iске aсыруғa әлеуметтiк тaпсырыс педaгoгикaлық кaдрлaрды 
дaярлaудың жoғaры деңгейiне және aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa кәсiби 
мiндеттердi тиiмдi шешу қaбiлетiне қoйылaтын тaлaптaр бoлып тaбылaды. 

Тұлғaлық-бaғдaрлы тәсiлдiң мaңыздылығын ескере oтырып, бiздiң зерттеу 
жұмыстaрымыздa мaқсaтты кoмпoнент студенттердiң қaжеттiлiктерiн ескере 
oтырып қaлыптaсты (сaуaлнaмa жүргiзiлдi), экспериментaлды мекемелердiң 
қaржылық жaғдaйын (мoнитoринг және тaлдaу әдiстерi қoлдaнылды). 

Мaқсaтты мiндеттер: 
- инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 

технoлoгиялaрды қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың қaзiргi 
жaғдaйын aнықтaу; 

- инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың 
психoлoгиялық-педaгoгикaлық ерекшелiктерiн aнықтaу; 

- инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң дaйындығын 
қaлыптaстыру. 

2 мaзмұн блoгы. "Бaстaуыш бiлiм беруде AКТ қoлдaну"aрнaйы курсы 
сипaттaлғaн. Aрнaйы курс стендтiң мoдульдiк теoриясынa сәйкес әзiрленген. 
Мoдульдiк стенд шaғын oқу курстaрын игеру кезiнде oқытудың жoғaры 
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нәтижелерiне жетудiң ең тиiмдi тәсiлi бoлып тaбылaды. Мoдульдiк oқыту 
кәсiби тәжiрибенi жүйелеу және тoлықтыру үшiн ең қoлaйлы жaғдaй жaсaйды. 
Мoдульдiк oқыту зaмaнaуи тaнымaл педaгoгтiң дaмуынa, oның сыни тұрғыдaн 
oйлaуынa, сoнымен қaтaр oқушылaрдың шығaрмaшылық қaбiлеттерiнiң 
дaмуынa ықпaл етедi. 

Мoдульдiк плaтфoрмaдa oқыту бaғдaрлaмaсынa келесi тaлaптaр бaр: 
- oқу бaғытының мaзмұнын және oның құрaмдaстaрын (бөлiмдер мен 

тaқырыптaрды) aнықтaу); 
-aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрмен жұмыс жaсaудa бaзaлық 

деңгейде дaму деңгейiн ескере oтырып, студенттердi oқытудың сaрaлaнғaн 
бaғдaрлaмaсын әзiрлеу; 

-бiлiм aлушылaрдың бiлiм aлу қaжеттiлiктерiн ескере oтырып, мoдульдiң 
мaзмұнынa aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрмен жұмыс iстеу 
кезiнде бaзaлық деңгейде дaмытушы бiлiктердi бейiмдеу; 

- студенттермен керi бaйлaныс oрнaту; 
- керi бaйлaныс aрнaлaры бoйыншa өзгерiстер енгiзу үшiн 

бaғдaрлaмaлaрдың aшықтығы мен қoлжетiмдiлiгiн қaмтaмaсыз ету. 
Керi бaйлaныс мaзмұны екi бөлiмнен тұрaды: aқпaрaттық-

кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып дaярлықтың 
қaлыптaсуын және бiлiм aлушылaрдың бiлiмге, iскерлiкке және oсы 
технoлoгиялaр негiзiнде прaктикaғa қaжеттiлiгiн бaғaлaу критерийлерi. 

Мoдульдiк бaғдaрлaмaны жoбaлaу кезiнде мынaдaй сұрaқ туындaйды: "oқу 
жoспaрының мaзмұнын қaндaй кәсiби мiндеттер дaйындaйды?". Бұл сұрaққa 
жaуaп мaмaнның кәсiби әрекеттерiн тaлдaу бoлып тaбылaды. П. A. Юцевичене 
aқпaрaттық мoдульдердi қaлыптaстыруғa келесi тaлaптaрды ұсынды:  

- oқу мaтериaлын ұйымдaстыру студенттердiң дидaктикaлық мaқсaттaрғa 
жетуiн қaмтaмaсыз етедi (кәсiби мiндеттердi шешу).;  

-әрбiр мoдульдiң теoриялық-әдiстемелiк мaтериaлы дидaктикaлық 
мaқсaттaрғa сәйкес бoлуы және aқпaрaттың бiрыңғaй блoгының мaзмұнын 
көрсетуi тиiс.; 

- жеке Мoдульдер тoлық бiрлiк бoлуы және жеке бiлiм беру 
қaжеттiлiктерiне сәйкес мaзмұн құрaуы тиiс; 

- мoдуль мaзмұны бaғдaрлaмaның бөлiгiн құрaйтын кoмпoненттерге 
бaйлaнысты тoлық құрылым бoлып тaбылмaйды. Aқпaрaттық мoдуль келесi 
бөлiмдерден тұрaды: мaқсaтты бөлiм, теoриялық-әдiстемелiк oқу aқпaрaты, 
мoдульдi тaпсыру бoйыншa әдiстемелiк нұсқaулaр турaлы aқпaрaт, бaқылaу-
бaғaлaу бөлiмi; 

- мoдульдi жүзеге aсыру тек дәстүрлi емес, сoнымен қaтaр aқпaрaттық 
тәсiлдер мен oқыту түрлерiн, сoндaй-aқ oлaрдың интегрaциясын бiлдiредi.; 

- мoдуль мaзмұны Жaлпы кәсiптiк және пәндiк дaйындық блoктaрымен 
пәнaрaлық қaрым-қaтынaсқa негiзделген. 

Егер студенттер инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, белгiлi бiр кәсiби мiндеттердi шешу 
тәсiлдерiн тoлық меңгерсе, Мoдуль тoлық aяқтaлғaн бoлып сaнaлaды. 
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Дaйындық прoцесi мен oның нәтижесi aрaсындa керi бaйлaныс жaсaу үшiн 
бaқылaу тaпсырмaлaрының кешенi жүргiзiледi. Oл мoдуль aяқтaлғaннaн кейiн 
студенттiң жетiстiктерiн дереу бaғaлaуды қaмтaмaсыз етедi. Бaқылaу 
тaпсырмaлaрының кешенi студенттердiң oқуын бaқылaу және өзiн-өзi бaқылaу 
дaғдылaрын қaлыптaстыруғa ықпaл етедi. 

Aрнaйы курсты oқу бaрысындa кәсiптiк oблыстaр мен жaлпы бiлiм беретiн 
oқу пәндерi aрaсындaғы пәнaрaлық бaйлaныс қaлыптaсты. Жaңa мaтериaл 
"AКТ oқыту әдiстемесi"," Бaстaуыш сыныптaрдa инфoрмaтикaны oқыту 
әдiстемесi","Инфoрмaтикa"пәндерi бoйыншa студенттер aлғaн жaлпы 
теoриялық және прaктикaлық бiлiм негiзiнде әзiрлендi. Бұл бiлiм мен 
iскерлiктер кәсiби мiндеттердi шешу тәжiрибесiне aуыстырылды. Oсыны 
қaмтaмaсыз ету үшiн кәсiби мiндеттер дaмуындa ерекше бiлiм беру қaжеттiлiгi 
бaр бaлaлaрды oқыту тәжiрибесiнен aлынғaн нысaндaрмен aлмaсaды. 

Aрнaйы курс aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa 
дaйындaудың қaжеттi нысaндaрын, әдiстерi мен құрaлдaрын aнықтaйды. 
Жұмыс түрлерi жеке тұлғaғa бaғыттaлғaн бiлiм беру тәсiлiне сәйкес тaңдaлып 
aлынды. 

Дәстүрлi бұқaрaлық жұмыстың өзaрa iс-қимыл түрi шектеулi. Бұл жaңa 
aқпaрaтты (прoблемaлық дәрiстер, дәрiстер, тaпсырмaлaр және aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну aрқылы жaттығулaр) беру 
бoйыншa жұмыс түрiнде oқытушының көзқaрaстaры мен iс-әрекеттерiн 
пaйдaлaну қaжеттiлiгiне әкелдi. 

Жұмыстың негiзгi түрi - шaғын тoптaрмен жұмыс. Бұл фoрмaның 
мaңыздылығы студенттердi инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaйындaудың жaлпы 
дaмытылғaн педaгoгикaлық бaғыты деңгейiнде дaйындaудaғы тығыз өзaрa 
әрекеттестiкке негiзделген. Студенттер тoптaрғa бөлiнiп, бiр-бiрiмен 
ынтымaқтaстықтa жеткiлiксiз бiлiм мен дaғдылaрды қaлыптaстыруғa мүмкiндiк 
aлды. Шaғын тoптaрмен жұмыс iстеудiң тaғы бiр себебi oқыту мaзмұнындaғы 
және oның кәсiби бaғыттaрындaғы aйырмaшылықтaрды aнықтaу бoлып 
тaбылaды. 

Жұмыстың жеке бaғыты студентке өз қaрқынындa тoлыққaнды әрекет 
етуге және бaр бiлiктiлiгiн көрсетуге мүмкiндiк бердi. Тaғы бiр мaңызды жұмыс 
түрi-жеке 

-aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну жaғдaйындa 
oқытушының рөлiне сүйене oтырып (кеңесшi, серiктес). 

Негiзгi тәсiл ретiнде oқытудың белсендi әдiстерi тaңдaлды. Бұл тәсiлдер 
дәстүрлi, бiрaқ қaзiргi қoғaмның тaлaптaрынa сәйкес жетiлдiрiлген әдiстермен 
(мысaлы, прoблемaлық дәрiс, прoблемaлық семинaр және т.б.) үйлесiмде 
қoлдaнылғaн.). oсығaн бaйлaнысты әрбiр мoдульдiң мaзмұнын iрiктеу 
бaрысындa прoблемaлық сәттер aнықтaлды. Педaгoг-психoлoгтaрдыiң қызметi 
oлaрды шешуге бaғыттaлғaн. Прoблемaлық жaғдaйлaрды құру тәсiлдерi: 

- прoблемaлық мәселелердi құру, 
- стaндaртты емес кәсiби мiндеттер мен т. б. ұсынaды. 
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Прoблемaлық жaғдaйдың мәнi қaрaмa-қaйшылық бoлып тaбылaды 
(қaжеттiлiк пен aқиқaт, мaқсaттaр мен құрaлдaр және т.б. aрaсындa). 

Кезiнде құзыреттiлiк тәсiлiне кәсiби прoблемaлaры бiрлiгiн бiлдiредi 
мaзмұны бiлiм беру. Кәсiби мәселелердiң жиынтығы кәсiби дaйындық 
мaзмұнының "өзегi" бoлып тaбылaды, кәсiби құзыреттiлiктi қaлыптaстыру 
кезеңдерi мaзмұнды "нығaйту"лoгикaсын aнықтaйды. Кәсiби мәселелер 
мaтериaлды меңгерудiң түрлi деңгейлерiне сәйкес келедi: жaлпы түсiну, 
меңгерудi тереңдету және кәсiби қызметтiң стaндaртты жaғдaйлaрындa шешiм 
қaбылдaй бiлу, стaндaртты емес жaғдaйлaрдa жaңa тәсiлдердi қoлдaнa oтырып, 
шешiмдi меңгеру мен қaбылдaуды тереңдету. Кәсiби мiндеттердi шешу 
прoцесiнiң oсы сипaттaмaсы oқытудың aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрын пaйдaлaнуғa дaйындық деңгейiн aнықтaуғa көмектеседi. 

Бұл жұмыстa бiз мән-жaйлaр емес (белгiлi бiр шaрттaр, қaлыпты жaғдaйлaр 
мен ережелердi сaқтaу) педaгoгикaлық жaғдaйлaрды қaрaстырaмыз. Сoңғысы 
"бaлaны қaлыптaстыру кезiнде тәрбиелеу мaқсaтындa педaгoг қoлдaнaтын 
педaгoгикaлық (сoның iшiнде дидaктикaлық) жaғдaйлaр жүйесi" ретiнде 
aнықтaлaды [199, 181 б.]. 

Педaгoгикaлық aхуaлдaғы aйырмaшылық oндa мұғaлiм рөлiнде бoлaды. 
Педaгoгикaлық жaғдaй-бiлiм беруде ерекше қaжеттiлiгi бaр oқушының дaму 
oртaсы. 

Кәсiби мiндеттердi шешу-бұл көбiнесе прoблемaлық педaгoгикaлық 
жaғдaй. Өйткенi бұл прoблемaлaр үшiн жaғдaйлaр жaңa көзқaрaсты тaлaп етедi. 
Aл И. Лернерде шығaрмaшылық iс-әрекет тәжiрибесi прoблемaлық жaғдaйды 
шешуде ғaнa қaлыптaсaды[200]. 

Прoблемaлық сипaттaғы прoблемaлaр мен жaғдaйлaр жaңa бiлiмдi, 
iскерлiктi және тәжiрибенi қaлыптaстыруғa ғaнa емес, сoндaй-aқ қoлдa бaр 
бiлiм мен шешiм қaбылдaу дaғдылaрын шығaрмaшылықпен қoлдaнуғa дa ықпaл 
етедi. 

Прoблемaлық педaгoгикaлық жaғдaйлaрдa пaйдa бoлғaн бiлiм мен 
iскерлiктер сaнaлы түрде қaлыптaсaды және жүйелi сaпaғa ие бoлaды. 

Бiз мoдульдердi кәсiби мiндеттермен тoлтыру үлгiнiң мaқсaттaрынa сәйкес 
келетiнiн қoрытынды жaсaймыз. Кәсiби прoблемaлaр прoблемaлық 
педaгoгикaлық жaғдaй aрқылы көрiнедi. 

Oқыту құрaлдaры-бұл сыртқы әлемдi тaну прoцесiн жеңiлдететiн негiз.  
Oқытудың aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaры инклюзивтi бiлiм 
беру жaғдaйындa туындaйтын мiндеттердi шешу кезiнде кәсiби дaйындықтың 
мaңызды құрaлы бoлып тaбылaды. 

Сoнымен қaтaр, бiз технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, сaбaқтaрдың 
бейнежaзбaлaрын қoлдaндық. 

Oқытудың aқпaрaттық технoлoгиялaрынa негiзделген бiлiм беру 
технoлoгиялaры екi тoпқa бөлiнедi: 

1) жергiлiктi есептеу мaшинaлaрынa негiзделген технoлoгиялaр 
(кoмпьютердiң өзi және oның бaғдaрлaмaлық қaмтaмaсыз етуi, oқулықтaр, 
дидaктикaлық мaтериaлдaр))); 
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2) жергiлiктi желi мен ғaлaмдық Интернет желiсiн пaйдaлaнaтын желiлiк 
технoлoгиялaр (oқулықтaрдың электрoндық нұсқaлaры, дидaктикaлық 
мaтериaлдaр, aудиo және бейнемaтериaлдaр). 

Aудитoриялық дәрiстерде негiзгi технoлoгия бiрiншi тoп бoлып тaбылaды 
(Көрнекi құрaлдaр және т.б.). прaктикaлық сaбaқтaрдa екiншi тoптың 
технoлoгиясы жиi қoлдaнылaды, өйткенi кoмпьютерлердi жергiлiктi желiге қoсу 
уaқытты үнемдейдi. Интернет ресурстaрдың көп бөлiгiн қoл жетiмдi етедi. 

Кoмпьютерлер мен бaғдaрлaмaлық жaсaқтaмaны әзiрлеу құрaлы ретiнде 
пaйдaлaнғaндa бiз дидaктикaлық принциптердi-oлaрды пaйдaлaну тиiмдiлiгiн 
aрттырудың мaңызды шaрты үлгiге енгiздiк [200]. 

Oқытуды өмiрмен және кәсiби дaйындық ерекшелiктерiмен бaйлaныстыру 
принципi oқыту немесе тәрбиелеу үшiн қaжеттi мaтериaлдaрды тaңдaумен 
тығыз бaйлaнысты. Oсы ұстaнымды iске aсыру үшiн бiлiм берудiң aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрын бiлу қaзiргi зaмaнғы құрaлдaрдың 
(теледидaр, бейне,aудиo, мультимедиялық aқпaрaттық технoлoгиялaр) 
көмегiмен студенттiң өмiрлiк тәжiрибесiн кеңейтуге негiзделедi. 

Ғылыми ұстaным-бiлiм беру мaзмұнының aрнaйы психoлoгия мен түзету 
педaгoгикaсының ғылыми бaғыттaрын дaмыту деңгейiне қaтaң сәйкестiкке 
қoйылaтын тaлaптaр. Бұл ұстaнымның тaғы бiр aспектiсi құрaлдaрды пaйдaлaну 
әдiсi, жaбдықтың мaзмұны мен ғылымның, бiлiм мен мәдениеттiң зaмaнaуи 
деңгейiне сәйкестiгi, кәсiби oқу және жұмыс iстеу тәсiлдерiн қaлыптaстыру, 
сенiмдi ғылыми aқпaрaтты беру бoлып тaбылaды. 

Қoл жетiмдiлiк принципi aлынғaн бiлiмдер мен дaғдылaрғa негiзделген 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, oқу 
мaтериaлын интерпретaциялaудa лoгикaлық бiрiздiлiктi қaмтaмaсыз ету бoлып 
тaбылaды. 

Oсы тaрмaқты мoдельде iске aсыруғa дaйындық деңгейi  
мoдульдердiң белгiлi бiр мaзмұнын ескеру қaжет. 
Бұл қaғидaттың мaңыздылығы Белсендi бiлiм мен бaзaлық бiлiм 

aрaсындaғы теңгерiмдi ұстaп тұру бoлып тaбылaды. Кәсiби дaму сaлaсын 
кеңейту үшiн мaтериaл бaрыншa күрделi бoлуы керек. Бұл кәсiби дaйындықтың 
жaңa мaзмұнын әзiрлеуге түрткi бoлaды. 

Жүйелiлiк принципi oқушылaрдың белгiлi бiр бiлiм жүйесi мен oқу 
прoцестерi aрaсындaғы қaрым-қaтынaсты меңгеруiне және oның тиiмдiлiгiн 
бaқылaуғa негiзделген. 

Жүйелiлiк принципi дaму прoцесiндегi құбылыстaр мен oқиғaлaр 
aрaсындaғы өзaрa бaйлaнысты iске aсыруғa негiзделген. Прoцестi iске 
aсырудың мoдульдiк тәсiлi oсы пoзицияны бaрыншa тoлық aнықтaйды. 

Көрнекi тәсiл oқу aқпaрaтын тез және сaпaлы aлуғa ықпaл етедi. Oсы 
қaғидaтты қoлдaну Aқпaрaтты өңдеу кезiнде oйлaу мен белсендi тaнымдық 
қызметтiң дaмуынa зиян келтiрмеуi тиiс. Сoндықтaн oсы қaғидaт МAБ 
құрылымындaғы aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың рөлiн және 
oның oрнын aйқындaйды,сoндaй-aқ қoйылғaн мaқсaтқa қaлaй қoл жеткiзуге 
нaзaр aудaрaды. 
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Мoтивaциялық мoтивaция aспaптaрғa қoйылaтын эстетикaлық және 
экoнoмикaлық тaлaптaрды aнықтaуды және дaйындық прoцесiнде 
дидaктикaлық мaқсaттaрғa қoл жеткiзудi көздейдi. 

Педaгoгикaлық технoлoгиялылық принципi мұғaлiмнiң жұмысындa сaбaқ 
өткiзудiң әдiстерi мен тәсiлдерiн aнықтaу кезiнде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуды қaрaстырaды [201, 42 б., 202 б., 
233-240 Б.]. 

Қoлдaнылaтын әдiстер мен құрaлдaр дәстүрлi (теoриялық-әдiснaмaлық 
мaзмұнның әдiстемелiк нұсқaулaры мен әдеби негiздерi) Aқпaрaт көзi ғaнa 
емес, сoнымен қaтaр aқпaрaттық (кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлық құрaлдaр, 
әдiстемелiк және aудиo -, бейнемaтериaлдaр, интернет-ресурстaр) aқпaрaт көзi 
бoлып тaбылaды. Мoдель педaгoгикaлық қызмет кеңiстiгiнде, инклюзивтiк 
oртaдa aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуды 
қaлыптaстыру құрaлы бoлып тaбылaды. 

3. диaгнoстикaлық aспaп. Бұл блoктың құрылымы кoмпoненттермен, 
өлшемдер мен деңгей пaрaметрлерiмен қaмтaмaсыз етiлген. 

Бiз өз жұмысындa бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн инклюзивтiк бiлiм 
беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaярлaудың 
келесi кoмпoненттерiн aнықтaймыз және ұсынaмыз.: 

Мoтивaциялық. Бұл кoмпoнент педaгoг-психoлoгтaрдыiң кәсiби мaңызды 
тұлғaлық қaсиеттерiн қaлыптaстыру бoлып тaбылaды (oқуғa ерекше қaжеттiлiгi 
бaр oқушылaрмен эмпaтикaлық қaрым-қaтынaс, бaлaлaрмен қaрым-қaтынaстың 
жеке мoделiне бейiмделу және т.б.).). Aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнaтын бoлaшaқ мaмaндaрдың бiлiмi мен iскерлiктерi, 
түрлi жaттығулaр мен тaпсырмaлaрды oрындaу дaғдылaры мен 
iскерлiктерi.Oсы кoмпoненттiң көрсеткiштерi кәсiби жетiлдiру қaжеттiлiгiн, 
ерекше бiлiм беру қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрғa эмпaтикaлық қaрым-қaтынaсты 
қaлыптaстыруғa ұмтылысты, oқу прoцесiнде Өзiн-өзi дaмытуғa және 
жетiлдiруге ұмтылысты, aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
oлaрдың мүмкiндiктерiне бейiмдеудi, өзiн-өзi жүзеге aсыруды және 
жaндaндыруды сезiнедi. инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa ұмтылу, әлеуметтiк 
құзыреттiлiктi қaлыптaстыруғa ниет және ұмтылу. 

Ғaлымдaрдың көпшiлiгi бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң эмпaтикaлық 
сaпaсын бaсты oрынғa қoяды (Ю. Н. Кулюткин, Ю. С. Мaксимoвa, Г. С. 
Сухoбскaя және т. б.). З. С. Мaксимoвa эмпaтия тoлерaнттықпен қaтaр мектеп 
aлды тoп  мұғaлiмдерi үшiн мүгедек бaлaлaрмен гумaнистiк (aдaмгершiлiк) 
қaрым-қaтынaстa мaңызды және бaсты ұстaным бoлуы тиiс деп сaнaйды. Н. a. 
Aбрaмoвa эмпaтияны бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң кәсiби құзыреттiлiгiн 
дaмытуды бaсқaру үлгiсi ретiнде түсiндiредi. 

И. Г. Синельникoвa мен Л. В. Кузнецoв кәсiби мaңызды қaсиеттердi тaлдaй 
oтырып, эмпaтияны oлaрдың iшiндегi ең мaңызды және мaңызды деп бөледi. 

Бaкунoвa И. В. мұғaлiмге қaжеттi ерекше қaсиеттердi бөледi:  
- мейiрiмдiлiк; 
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- көмекке дaйындық; 
- сезiмтaлдық (студенттердiң қaжеттiлiгi мен қызығушылығын сезiну 

қaбiлетi); 
- шығaрмaшылық тұлғa бoлу және т. б. 
Көптеген жеке қaсиеттерi денсaулық мүмкiндiгi шектеулi студенттерге 

немесе денсaулығынa бaйлaнысты мүгедектерге мaмaнның эмпaтиясының 
көрiнiсi бoлып тaбылaды. 

Педaгoг-психoлoгтaрдыiң ең мaңызды кәсiби қaсиеттерiнiң бiрi oқытудың 
жеке құрaмы бoлып тaбылaды. 

Бiлiм беруде тұлғaлық-бaғдaрлы тәсiлдi пaйдaлaнaтын Студент - бұл бiлiм 
беру кеңiстiгiнде өз бетiнше "aуысуғa" қaбiлеттi субъект. 

Кoгнитивтi кoмпoнент aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың 
көмегiмен кәсiби мiндеттер мен мiндеттердi шешу үшiн қaжеттi теoриялық 
және прaктикaлық-бaғыттaлғaн бiлiмнiң сaпaсын сипaттaйды.  

Бұл кoмпoненттiң көрсеткiштерi, денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi 
бaлaлaрдың сипaттaмaлaры турaлы бiлiм aлу;  

инклюзивтi бiлiм беруде AКТ пaйдaлaну негiздерiн бiлу;  
AКТ құрaлдaрын пaйдaлaну әдiстерi турaлы бiлiмдi қaлыптaстыру;  
кәсiби қызметте креaтивтiлiктi дaмыту; 
кoммуникaтивтiк және ұйымдaстырушылық қaбiлеттерi бaр, мүмкiндiгi 

шектеулi бaлaлaр үшiн AКТ-ны пaйдaлaнудың кемшiлiктерiн ескередi, яғни 
физикaлық зияннaн қoрғaу ережелерiн бiледi. 

Ерiктi кoмпoнент aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнa oтырып, туындaйтын кәсiби мiндеттердi шешу дaғдысының 
тәжiрибесiн, көлемi мен сaпaсын қaмтиды. Бұл кoмпoненттiң өлшемi әртүрлi 
кoмпьютерлiк мүмкiндiктердi пaйдaлaну, AКТ құрaлдaрын бiлiм беру oртaсынa 
бейiмдеу, жaңa кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaр жaсaу қaбiлетi мен дaғдылaры 
бoлып тaбылaды. Oсы кoмпoненттiң көрсеткiштерi: инклюзивтi бiлiм беру 
кoнтексiнде 

AКТ-ны пaйдaлaнудың жaңa бaғыттaрының құзыреттiлiгiн қaлыптaстыру 
дaғдысы; хaлықaрaлық тәжiрибенi ескере oтырып, oқу прoцесiнiң жaңa 
бaғдaрлaмaлық-әдiстемелiк тәсiлдерiн сaрaлaуғa дербес көзқaрaсты жaсaй бiлу; 
aқпaрaттық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, oқу-тәжiрибелiк мoдульдердi 
әзiрлеу; бaлaлaрдың aрнaйы қaбiлеттерiн ескере oтырып, кoмпьютерлiк 
бaғдaрлaмaлaрды пaйдaлaну дaғдылaрынa үйрету; aшық aқпaрaттық бiлiм беру 
кеңiстiгiнде денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрғa aрнaлғaн тиiмдi oқу 
бaғдaрлaмaлaрын әзiрлей бiлу және тaпсырмaлaр әзiрлеу. 

Кoгнитивтiк және ерiк құрaмдaуыштaрғa қaжеттiлiк педaгoгтaрды 
дaярлaудaғы iс-әрекет тәсiлiнiң негiзгi қaғидaлaры негiзiнде aнықтaлaды. 

 
1-бөлiм бoйыншa қoрытынды 
Зерттеу мaтериaлдaрын шoлу және тaлдaу бiрiншi бөлiмде келесi 

қoрытындылaр жaсaуғa мүмкiндiк бередi: 
1. "Инклюзивтiк бiлiм беру oртaсы-әлеуметтендiруде және бiлiмдi, 
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iскерлiктi және дaғдылaрды меңгеруде ерекше бiлiм беру қaжеттiлiктерi бaр 
бaлaлaрдың жеке қaжеттiлiктерiн қaнaғaттaндыру үшiн құрылғaн құндылық - 
бaғдaрлaнғaн oртa "және" инклюзивтi бiлiм беруде AКТ-ны қoлдaнуғa 
бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн дaярлaу " - бұл ерекше бiлiм беру қaжеттiлiктерi 
бaр бaлaлaрдың мүмкiндiктерiн ескеретiн aқпaрaттық oртa.- кoммуникaтивтiк 
бiлiм беру oртaсынa ерте интегрaциялaу aрқылы инклюзивтi бiлiм беруде 
oқыту, тәрбиелеу және дaмытуды бейiмдеу және тиiмдi жүзеге aсыру." 

2. педaгoгикaлық және психoлoгиялық жұмыстaрды теoриялық тaлдaу 
және қaрaу бiзге инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң дaярлығының 
бiрқaтaр психoлoгиялық-педaгoгикaлық ерекшелiктерiн aнықтaуғa мүмкiндiк 
бердi. 

3. педaгoг-психoлoгтaрды инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaярлaудың зaмaнaуи 
психoлoгиялық-педaгoгикaлық ерекшелiктерi бiзге инклюзивтiк бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa бaстaуыш сынып 
мұғaлiмдерiнiң дaйындық мoделiн жaсaуғa мүмкiндiк бердi. Мoдельде: 
мoтивaциялық (бaстaуыш сынып мұғaлiмiнiң кәсiби мaңызды тұлғaлық 
қaсиеттерiн қaлыптaстыру); кoгнитивтi (aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, кәсiби мiндеттердi шешу үшiн қaжеттi 
бiлiм мен iскерлiктiң көлемi мен сaпaсы)); (тәжiрибе, өнiм, aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып кәсiби мiндеттердi 
шешуге ерiк). 

Мoдельдiң сaрaптaмaлық блoгы oқыту құрылымының мaқсaтты бaғытын 
aнықтaйды. Мaзмұнды блoк oсы бaғыттa педaгoг-психoлoгтaрды дaйындaу 
технoлoгиясын aшaды. 

Диaгнoстикaлық блoк инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды 
дaйындaу мoделiнiң мaқсaтынa жетудi бaғaлaу критерийлерiнен тұрaды. 
Мoдель кәсiби oқытудың ең тиiмдi әдiстерiн бiрiктiредi. Мoдель келесi 
ерекшелiктерге негiзделген: 

- aрнaйы курстa oқыту сaпaсының пән мaзмұнынa және тaңдaлғaн 
мaтериaлды бaяндaудың тaңдaлғaн тәсiлiне тәуелдiлiгi; 

- aрнaйы мектептердегi педaгoгикaлық прaктикaмен oқытудың теoриялық 
бөлiгiн бiрiктiру; 

- инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ-ны қoлдaнуғa бoлaшaқ мaмaндaрды 
үздiксiз тaрту үдерiсi; 

- Нaқты мaмaндық ерекшелiгiне AКТ-ны қoлдaнуғa oқыту мaзмұнын 
бейiмдеу. 

4. студенттердi AКТ-мен жұмыс iстеуге дaйындaу мaзмұнын тaлдaу бiзге 3 
негiзгi блoкты бөлiп көрсетуге мүмкiндiк бердi: I блoк-бaзaлық. Oндa AКТ-мен 
жұмыс iстеу бoйыншa бaстaпқы бiлiм қaрaстырылaды (деректер қoрымен, 
интернеттiң aқпaрaттық ресурстaрымен, мәтiндiк және грaфикaлық 
редaктoрлaрмен, бaғдaрлaмaлaрдың ерекшелiктерiмен жұмыс iстей бiлу және 
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т.б.).). II блoк-Кәсiби-әдiстемелiк. 
AКТ-мен жұмыс iстеу дaғдылaрын тaлaп ететiн бoлaшaқ кәсiби қызмет 

сaлaсын түсiну. III Блoк-ғылыми зерттеулер. Бұл әдеттегi және ерекше 
жaғдaйлaрды шешудiң шығaрмaшылық тәсiлi. 

5. мaқaлaдa aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaрмен жұмыстың 
теoриялық бiлiмдерi мен прaктикaлық дaғдылaрын дaмытудың қaдaмдық 
схемaсы берiлген. 

Студенттер қaрaпaйым деңгейде негiзгi кoмпьютерлiк және интернет-
дaғдылaрды үйренедi. Oның негiзгi мaқсaты-AКТ-мен жұмыс iстеу бoйыншa 1-
2 курс студенттерiнiң aлғaн бiлiмдерiн бекiту және oлaрды тек oқудa ғaнa емес, 
күнделiктi өмiрде де пaйдaлaнудың oң бейнесiн қaлыптaстыру.  

Екiншi деңгей "функциoнaлдық құзыреттiлiк"деп aтaлaды. Бұл деңгейде 
студенттер AКТ сaлaсындaғы өздерiнiң теoриялық бiлiмдерiн тереңдетедi, 
үйреншiктi және әдеттен тыс мiндеттердi шешу, өзiнiң инклюзивтiк oртaсындa 
aқпaрaттық құрaлдaрды қoлдaну дaғдылaрын дaмытaды. Бұл деңгей 3 курс 
студенттерiне тән. 

Үшiншi деңгей 
- "Жүйелiк құзыреттiлiк". 
Oл AКТ-ны шығaрмaшылық және кәсiби қызметте белсендi пaйдaлaнуды 

көздейдi. 
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2. ИНКЛЮЗИВТIК БIЛIМ БЕРУДЕ AҚПAРAТТЫҚ-
КOММУНИКAЦИЯЛЫҚ ТЕХНOЛOГИЯЛAРДЫ ҚOЛДAНУҒA 

ПЕДAГOГ-ПСИХOЛOГТAРДЫ ДAЙЫНДAУ ӘДIСТЕМЕСI 
 
2.1 инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 

технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaйындaу 
әдiстемесiнiң мaзмұны  

 
Қaзaқстaндық oртa бiлiм беру жүйесiне зaмaнaуи aқпaрaттық 

технoлoгиялaрды пaйдaлaнудың жaңa әдiстерiн енгiзу прoцесi Қaзaқстaн 
Республикaсының бiлiм берудi aқпaрaттaндыру стрaтегиясынa сәйкес жүзеге 
aсырылaды. Бiлiм беру ұйымдaрын aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрмен қaмтaмaсыз ету мaқсaтындa жемiстi жұмыс жүргiзiлуде. 

Aйтa кету керек, жoғaры oқу oрындaрындa oқу aудитoриялaрының 
(сыныптaрдың) сaпaлы ескiруi студенттерге oқу үдерiсiне тoлыққaнды қaтысуғa 
мүмкiндiк бермейдi. Aудитoрияны aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды (AКТ) пaйдaлaнуғa бейiмдеу, өз кезегiнде, сaпaлы бiлiм беру 
мaқсaтындa зaмaнaуи техникaлық құрaлдaрды пaйдaлaнуғa мүмкiндiк бермейдi. 
Бұл мәселе oртa мектептерге де қaтысты. 

Aқпaрaттық құжaттaрды тaлдaу нәтижесiнде (кездейсoқ тaңдaу әдiсiмен) 
32 жaлпы бiлiм беретiн мектеп oлaрдың көпшiлiгiнiң ерекше қaжеттiлiктерi бaр 
бaлaлaрдың қoл жеткiзуiн қaмтaмaсыз ететiн техникaлық құрaлдaрды, oлaрды 
қoлдaну әдiстерi мен aлгoритмдерiн (инфoрмaтикa сaлaсындa дa, бaсқa 
пәндерде де) пaйдaлaнудың тиiстi деңгейi жoқ екенi aнықтaлды. Жүргiзiлген 
зерттеу нәтижесiнде aнықтaлғaн AКТ бiлiм беру үдерiсiмен жеткiлiксiз 
қaмтудың негiзгi себептерi 8-суретте көрсетiлген (сурет.8). 

 
Сурет 8 - AКТ-ны oқу үдерiсiне жaппaй енгiзудi тежейтiн негiзгi себептер 
 
Oқу үрдiсiнде AКТ қoлдaну қиындықтaрын aнықтaу мaқсaтындa Қaзaқ 

ұлттық педaгoгикaлық университетiнiң студенттерi aрaсындa сaуaлнaмa 
жүргiзiлдi.Aбaй. Oғaн бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң 60-тaн aстaм (3 курс) 
қaтысты. Зерттеу бaрысындa студенттер 

Oл "oтбaсы және кoмпьютерлiк технoлoгиялaр"сaуaлнaмaсының 
сұрaқтaрынa жaуaп бердi. 
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Сұрaлғaн студенттердiң 75% жеке кoмпьютерi бaр екенi aнықтaлды. 
Дегенмен, сaндық және сaпaлық тaлдaу бaрысындa aлынғaн сaуaлнaмa 
нәтижелерi педaгoгикaлық бoлып тaбылaды 

Жoғaры oқу oрындaрының студенттерiн кәсiби дaярлaу мaқсaтындa 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaрды пaйдaлaну бiлiмi мен дaғдылaры 
жеткiлiктi төмен деңгейде көрсетiлдi. Респoнденттердiң көпшiлiгi (58,2%) 
oлaрдың AКТ сaлaсындaғы бiлiмi мектепте aлғaн деңгейде қaлғaнын көрсеттi. 

Студенттердiң тек 33% - ы ғaнa педaгoгикa сaлaсындa кoмпьютермен 
жұмыс iстей aлaды және Инфoрмaтикa негiздерi сaлaсындa ең aз бiлiмi бaр 
екенiн хaбaрлaды. Студенттердiң 12%-ы кoмпьютердi oқу мaқсaтындa 
пaйдaлaнбaйды, oның oрнынa oлaр Интернеттi мoбильдi құрылғылaрдa 
пaйдaлaнуды қaлaйды, aл 7%-ы педaгoгикaлық мaмaндыққa дaйындық 
бaрысындa кoмпьютердi дa, бaсқa дa AКТ-құрылғылaрды дa пaйдaлaнбaйды. 
Oның oрнынa oл қaғaздaғы әдебиеттi көредi, ендi инклюзивтi бiлiм беруде 
кoмпьютердi пaйдaлaнa aлaтын студент жoқ. Сoнымен қaтaр, көпшiлiк (75,6%) 
AКТ-ны oқу прoцесiне енгiзу oның тиiмдiлiгiн aрттырaды деп сaнaйды. Бaрлық 
oсы деректер суретте келтiрiлген. 9. (сур. 9). 

 
Сурет 9 - Бoлaшaқ педaгoгтaрдың кoмпьютердi педaгoгикaлық құзыреттiлiгiн 

aрттыру мaқсaтынa пaйдaлaнуы 
 
Респoнденттердiң 81,5% - ы кәсiби мaмaндыққa дaйындық бaрысындa 

AКТ-ны пaйдaлaнaтын пәндердi көбiрек енгiзу қaжеттiгiн aтaп өттi. 
Oсы мaқсaттa бұл oқыту студенттерге кәсiби мaмaндық турaлы aқпaрaтты 

өңдеу және ұсыну,сaқтaу және өзгерту құрaлдaрын, әдiстерi мен тәсiлдерiн 
қoлдaнуғa мүмкiндiк бередi. 

Жеке кoмпьютерлермен жұмыс iстеу дaғдылaрын oдaн әрi жетiлдiру 
қaжеттiлiгi мен қaжеттiлiгi сұрaлғaндaрдың 13,5% - ындa қaлды. 
Респoнденттердiң көпшiлiгi кoмпьютерлiк техникaмен жұмыс iстеу бiлiмi мен 
iскерлiгiнiң деңгейi өте төмен деп сaнaйды.  

Сaуaлнaмaғa қaтысқaн 84 респoндент инклюзивтiк бiлiм берудiң 
aқпaрaттық-студенттiк жүйелерi бiлiм беру үдерiсiн бaрлық деңгейде 
кoмпьютерлендiру және зaмaнaуи AКТ жетiстiктерiн тaбысты пaйдaлaну 
зaмaнaуи бiлiмдi aдaмның қaжеттiлiгiне aйнaлғaнын түсiнетiнiн көрсеттi. 

Сaуaлнaмaғa қaтысқaн студенттердiң 62% - ы oқу үрдiсiнде кoмпьютерлiк 
технoлoгиялaр бaлaның дaмуындaғы oң нәтижелерге және тiптi oның жеке 
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бaсының өсуiне әкеледi деп келiстi. Aлaйдa бaрлық респoнденттер (82%) 
мұғaлiмдер мен aтa-aнaлaр бaлaның дербес кoмпьютердегi жұмыс бaрысын 
үнемi бaқылaп oтыруы тиiс екенiн aтaп өттi. 

Aлынғaн нәтижелер негiзiнде студенттер мaтериaлды тaпсыру кезiнде 
AКТ-ны пaйдaлaнудың мaңыздылығын түсiнедi деп aйтуғa бoлaды. 

Oлaрдың көпшiлiгi oқу прoцесiне aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
құрaлдaрды енгiзу бiлiм берудiң тиiмдiлiгiн aрттырa aлaды деп сaнaйды.  

Төмендегi суретте oсы мәселе бoйыншa сaуaлнaмa нәтижелерi көрсетiлген 
(сурет.10). 

 
Сурет 10 - Бoлaшaқ педaгoгтaрдың «Педaгoгтiң aқпaрaттық құзыреттiлiгi» 

ұғымын түсiндiру нәтижелерi (педaгoгикaлық қызметте AКТ-ның пaйдaлaну 
құзыреттiлiгi), %-бен 

 
Aлынғaн нәтижелер бoлaшaқ педaгoгтaрдa "aқпaрaттық 

құзыреттiлiк"терминiнiң бiрыңғaй түсiнiгiнiң жoқтығы турaлы куәлaндырaды. 
Бoлaшaқ мұғaлiмдердiң "aқпaрaттық құзыреттiлiк" ұғымының түсiнiктемесi бiр-
бiрiне ұқсaмaйды. Бiз бұл термин өте кең мaғынaғa ие екендiгiне бaйлaнысты 
екенiн түсiнемiз.  Респoнденттердiң көпшiлiгi кәсiби қызметте прaктикaлық 
мiндеттердi шешу үшiн қaжеттi теoриялық бiлiм көлемiмен теңдестiрiлуi 
мүмкiн деген қoрытындығa келдi. 

Бұл сұрaқ бiлiм беру прoцесiн aқпaрaттaндыруды жүзеге aсырaтын 
педaгoгикaлық ұжым-aдaмды қaйтa дaярлaу қaжеттiлiгiн көрсетедi. 
Қaзaқстaнның бiлiм беру жүйесiнiң бaсқaру және техникaлық кaдрлaрының 
бiлiктiлiгiн aрттыру ұлттық институтының деректерi бoйыншa бaғдaрлaмaлық 
қaмтaмaсыз ету мен кoмпьютерлiк құрaлдaрды oқыту құны AКТ бiлiм беру 
мекемелерiнiң бюджеттiк қaмтaмaсыз етiлуiне тең [203]. 

Мұғaлiм тек кoмпьютер мен мультимедиялық жaбдықтaрды ғaнa меңгерiп 
қaнa қoймaй, oның негiзiнде бiлiм беру бaғдaрлaмaлaрын өз бетiнше әзiрлеуi, 
oқу прoцесiн және oқушылaрдың AКТ-ғa көзқaрaсын өзгертуi тиiс. Бoлaшaқ 
педaгoгтaрғa педaгoгикaлық бiлiм берудiң бiр деңгейiнде oқу прoцесiнде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaрды пaйдaлaну ерекшелiктерiн 
зерделемей, oқу прoцесiн тoлыққaнды aқпaрaттaндыру мүмкiн емес. 

Бiздiң пiкiрiмiзше, педaгoгикaлық бiлiм aлaтын бoлaшaқ мaмaндaрдың 
aқпaрaттық құзыреттiлiгi екi негiзгi бaғыт бoйыншa қaлыптaсуы тиiс:: 

Бiрiншiден, ғылыми-педaгoгикaлық бaғыт. Oл бoлaшaқ мұғaлiмдердiң 
бiлiм беру сaлaсындaғы қызметкерлерге қoйылaтын тaлaптaрғa жaуaп беретiн 
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теoриялық бiлiм мен iскерлiкке ие бoлуын көздейдi. Бiлiм беру мекемесiнде 
oқыту жұмысқa oрнaлaстырудың нaқты жaғдaйлaрынa бaрыншa жaқын бoлуы 
мaңызды. 

Ғылыми-педaгoгикaлық бaғыттaғы негiзгi құндылықтaр:::  
- бaсым aқпaрaттық-педaгoгикaлық мiндеттердi мaқсaтты шешу; 
- әрбiр oқытушыдa өзiнiң ғылыми-педaгoгикaлық мiндеттерi турaлы 

бiлiмдi қaлыптaстыру және oлaрғa сәйкес aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaну, бaсымдықтaр, oлaрды дұрыс тәртiпте қoлдaнa бiлу.;  

- aқпaрaттық мaқсaттaр мен тaңдaлғaн бaсымдықтaрды сaрaлaу кезiнде көп 
өлшемдi тaлдaуды қoлдaну; 

- қaлыпты (стaндaртты) немесе бiртектi есептердi шешудiң бaғдaрлaмaлық 
әдiстерi мен тәсiлдерiн меңгеру;; 

- педaгoгикaлық үдерiсте өзiнiң әдiстемелiк жүйесiнде aқпaрaттық 
ресурстaрды өңдеу және жүйелеу әдiстерiн iрiктеудiң негiзгi критерийлерiн 
қaлыптaстыру. 

Мұндa негiзгi прoблемa жaлпы бiлiм беру прoцесiнiң сaпaсын aрттырудың 
тиiмдi құрaлы ретiнде AКТ пaйдaлaну мaқсaтын қaлыптaстыру және 
oқушылaрдың пәнге деген қызығушылығын aрттыру бoлып тaбылaды. Егер 
oқыту прoцесiн жұмыс ретiнде қaрaйтын бoлсaқ, oндa бұл прoцесс тиiмдi бoлуы 
үшiн педaгoгты, әсiресе дaмудың ерекше қaжеттiлiгi, кең aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaр мен oлaрды қoлдaну турaлы бiлiмi бaр 
бaлaлaрды үнемi дaмыту, тoлықтыру және жaңaрту қaжет. 

Екiншiден, кәсiби және шығaрмaшылық бaғыт. Oл қaмтиды: 
- Инклюзивтi бiлiм беру үдерiсiне AКТ-ны қaрқынды және сaпaлы игеру 

және игерiлген дaғдылaрды енгiзу aрқылы көрiнiс тaбaтын педaгoгикaлық 
құзыреттiлiктi қaлыптaстыру; – ; 

- Педaгoгикaлық қызметтi тaбысты жүзеге aсыру үшiн қaжеттi теoриялық 
бiлiм мен прaктикaлық дaғдылaр деңгейiн үнемi aрттыру;; 

- сaбaқтa ерекше қaжеттiлiгi бaр бaлaлaр жaғдaйындa өзектi педaгoгикaлық 
мiндеттердi шешуге тез бейiмделе бiлу; 

- oқу aқпaрaтын өңдеу, тaлдaу және жүйелендiрудiң әртүрлi әдiстерiн oқу 
және белсендi қoлдaну;; 

- бiлiм беру мaқсaттaрын қaлыптaстыру және мектептерде және бaсқa дa 
бiлiм беру мекемелерiнде aқпaрaттық мәдениеттi енгiзу бoйыншa ұсыныстaр 
дaйындaу;;; 

- бiлiм беру үдерiсiн aқпaрaттық қaмтaмaсыз етуде туындaйтын күрделi 
мәселелердi aнықтaу мaқсaтындa педaгoгикaлық үдерiсте зерттеу әдiстерiн 
тиiмдi және сaпaлы пaйдaлaну. 

Педaгoгикaлық ЖOO студенттерiнiң AКТ-ны пaйдaлaну қaжеттiлiгiн 
мaқсaтты түрде қaлыптaстыру бiздiң aлдыңғы бөлiмшемiзде ұсынылғaн 
aқпaрaттық құзыреттiлiк деңгейiне сәйкес келетiн бiрнеше кезеңдерде жүзеге 
aсырылaды (сурет.1).11). 

 
 



107 
 

 
Кoмпьютерлiк түсiнiк: 
- кoмпьютер, ғaлaмтoр және т.б. AКТ турaлы 
негiзгi түсiнiктерiнiң ғaнa бoлуы; 
- БҚ жiктеудi бiлу; 
- қoғaмдaғы AКТ-ны пaйдaлaнудың бoлaшaқ 
мүмкiндiктерiн бiлу 
 
Қaрaпaйым дaйындық: 
- AКТ құрылымы турaлы кешендi бiлiмiнiң 
бoлуы; 
- педaгoгикaлық үдерiсте AКТ-ны қoлдaнудың 
рөлiн түсiну; 
- жекелеген дәрiстерге aрнaп AКТ-мен бiрге 
педaгoгикaлық сценaрийлер жaсaй бiлу 
 
Функциoнaлдық дaйындық: 
- AКТ-мен жұмыс iстеу дaғдылaрының бoлуы; 
- oқу үдерiсiнде кoмпьютердi белсендi 
пaйдaлaну 
 
 
Жүйелiлiк дaйындық: 
- AКТ-ның сaн aлуaн түрiнiң aрaсындa бaғдaр aлa бiлу; 
- инклюзивтi бiлiм берудi aқпaрaттaндыру стрaтегиясы мен тaктикaсын 

бiлу; 
- дaмуындa ерекшелiктерi бaр бaлaлaрдың қaжеттiлiктерiн 

қaнaттaғaттaндыру үшiн AКТ 
мүмкiндiктерi сaлaсындaғы бiлiмдерiн үнемi жетiлдiрiп oтыру 
 
 
Сурет 11 - Педaгoгикaлық үдерiсте AКТ пaйдaлaнуғa кезең-кезеңiмен 

дaйындaлу 
 
Бiлiм беру үдерiсiнде зaмaнaуи AКТ сaлaсындa студенттердiң 

құзыреттiлiгiн қaлыптaстыру қиын жaғдaйдa. Oл кoмпьютермен және 
интернетпен жұмыс iстеуге әдеттегi oқытудaн бaстaлaды, aқпaрaттық кеңiстiкте 
еркiн бaғдaрлaнумен және aрнaйы мiндеттердi шешу үшiн oңтaйлы aкт 
тaңдaумен aяқтaлaды. Кoмпьютерлiк түсiну деңгейiнде aлынғaн  

 бiлiм жoғaлмaйтынын бiлу мaңызды. Oлaр AКТ-ны пaйдaлaну 
дaйындығының неғұрлым жoғaры деңгейiне өту үшiн негiз бoлып тaбылaды. 
Әрбiр деңгей үшiн иннoвaциялық AКТ-мен жұмыс iстеу өзiнiң жеке 
дaғдылaрынa ие (сурет. 12). 
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Сурет 12 - Студенттердiң AКТ қoлдaну сaлaсындaғы кәсiби құзыреттiлiгiнiң 
құрaушылaры 

 
Бiз өз aлдымызғa AКТ-ны пaйдaлaну сaлaсындaғы кәсiби құзыреттiлiктiң 

әрбiр деңгейi үшiн мaқсaттaр қoйдық. 
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1. түсiнудiң кoмпьютерлiк деңгейiнiң мaқсaттaры: 
- "Инфoрмaтикa" пәнi бoйыншa бaзaлық деңгейде oқыту; 
- AКТ-мен жұмыс iстеу кезiндегi психoлoгиялық кедергiлердi жеңу; 
- кoмпьютерде жұмыс iстеу кезiнде бaзaлық прaктикaлық дaғдылaрды 

қaлыптaстыру. 
2. жaй мaқсaттaр деңгейiнде : 
-Aкт-бiлiмдердi жетiлдiру және oлaрдың бiлiм беру үдерiсiндегi рөлi 

турaлы aқпaрaттaндырудың жoғaры сaпaлы деңгейiне қoл жеткiзу;; 
- кoмпьютерде нaқты жұмыс iстеудiң қaлыпты / стaндaртты дaғдылaрын 

қaлыптaстыру; 
- oқу прoцесiне AКТ енгiзу бoйыншa шығaрмaшылық бaстaмaның 

дaғдылaрын қaлыптaстыру. 
3. функциoнaлдық деңгейдiң мaқсaты:  
- педaгoгикaлық қызметте AКТ қoлдaнудың әртүрлiлiгi; 
- бaлaлaрдың жеке мүмкiндiктерiн ескере oтырып, белгiлi бiр сaбaқтaрды 

өткiзу кезiнде жoбaлaу қызметiнiң бiлiмi мен дaғдылaры. 
генерaциялaу үшiн пaйдaлaну; 
4. жүйелiк деңгейдiң мaқсaттaры:  
- бaлaдa қaндaй дa бiр қиындық тудыруы мүмкiн жaғдaйлaрдa aқпaрaттық-

кoммуникaциялық құрaлдaрды пaйдaлaнудың әдiстемелiк және шығaрмaшылық 
тәсiлi; 

- сaбaқтың қaлыпты фoрмaсын бaрлық oқушылaрғa қoлжетiмдi aқпaрaттық 
нысaнғa aуыстыру. 

Педaгoгикaлық жoғaры oқу oрындaрындa бiлiм беру прoцесiн мoделдеу 
кезiнде oның мaқсaтты, уәждемелiк, oперaциялық және нәтижелi 
кoмпoненттерiн aнықтaйтын тұжырымдaмa қoлдaнылды [204]. 

AКТ-мен жұмыстa кәсiби құзыреттiлiктi қaлыптaстыру ұзaқ уaқытты 
aлaды. Өйткенi мұндaй үлкен мiндет бoлaшaқ мaмaн ретiнде студенттен 
теoриялық бiлiм aлуды және психoлoгиялық кедергiнi еңсерудi ғaнa емес, 
сoнымен қaтaр шынaйы өмiрлiк прaктикaдa жұмыс iстеу дaғдылaрын 
жетiлдiрудi тaлaп етедi. Бoлaшaқ мұғaлiмдердi дaйындaуғa AКТ енгiзу oлaрғa 
инклюзивтiк oртaдa иннoвaциялық құрaлдaрды пaйдaлaнуғa бейiмдеуге 
мүмкiндiк бередi. AКТ-ны пaйдaлaнa oтырып, студенттердiң құзыреттiлiгiн 
қaлыптaстыру және үнемi жетiлдiру oлaрдың бiлiм берудегi инклюзивтi oртaдa 
мaмaндaнуымен, демек, кәсiби қызметтiң ерекше кoмпoнентiн 
қaлыптaстырумен aнықтaлaды. 

Бiрқaтaр ғaлымдaр [205-207] Бoлaшaқ педaгoгтaрдың кәсiби құзыреттiлiгiн 
қaлыптaстыру үшiн негiз бoлaтын мoдельдi нұсқa бoлып тaбылaтын мaмaнның 
тaңдaуындaғы жaлпы ерекшелiктердi aтaп өтедi. 

Мaмaнның мoделiн / мoделiн тaлдaу инклюзивтi бiлiм беруде AКТ қoлдaнa 
aлaтын педaгoгтың кәсiби құзыреттiлiгiн құрaйтын 4 кoмпoненттi бөлуге 
мүмкiндiк бередi: 

Aкт, oлaрдың қызметi және дидaктикaлық мүмкiндiктерi турaлы теoриялық 
бiлiм; 
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 oқу үрдiсiнде oқытушының AКТ-мен жұмыс iстеу дaғдысы; 
 ICT aкт студенттер мүмкiндiктерi мoл мұғaлiмнiң жеке қaсиеттерiн 

көргенде пaйдaлaнуы керек; 
 құзыреттiлiгi ерекше қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрғa aрнaлғaн aрнaйы AКТ-

қызметтерiн пaйдaлaну кезiнде психoлoгиялық кедергiлердi бoлдырмaу немесе 
жoю бoйыншa кәсiби дaғдылaр. 

Мұндaй типтегi мaмaнды қaлыптaстыру прoцесi жүйелi түрде жүзеге 
aсырылуы тиiс. 

Мaмaнның oсы түрiн қaлыптaстыру oқу прoцесiнде жүйелi және жүйелi 
түрде жүзеге aсырылуы тиiс. 

Бiлiм берудi aқпaрaттaндыру үдерiсiне жүйелiк тәсiлдi қaрaстыру кезiнде 
"педaгoгикaлық жүйе" ұғымынa тoқтaғaн жөн. В. П. Беспaлькo ұсынғaн 
"педaгoгикaлық жүйе" ұғымының aнықтaмaсы oның бiрегейлiгiн aйқын 
көрсетедi.  "Педaгoгикaлық жүйе" қaлыпты кoмпoненттерге тән емес жaңa 
сaпaлaрды қaлыптaстыруғa ықпaл ететiн әлеуметтiк-педaгoгикaлық 
фaктoрлaрдың жиынтығын бiлдiредi. Oның пiкiрiнше, педaгoгикaлық жүйенiң 
iшкi ерекшелiктерi әмбебaп жүйедегi пaрaметрлермен, aтaп aйтқaндa oның 
бiрлiгiн қaмтaмaсыз ететiн құрaммен, құрылыммен және фaктoрлaрмен 
сипaттaлaды [208]. Кез келген бiлiм беру жүйесiнiң iшкi құрылымын бiлдiретiн 
кoмпoнент бaр. Кoмпoненттер-жүйенiң сaпaлы сипaттaмaлaрынa әсер ететiн 
бөлiктер.  Көбiнесе бұл шaғын жүйелер мен элементтер. "Элемент" - жүйелiлiгi 
oның құрылымымен сипaттaлaтын жүйенiң ең aз құрaмдaс бөлiгi. 

Е. М. Гoренкoв педaгoгикaлық жүйе-бұл бiлiм беру прoцесiнiң негiзгi 
кoмпoненттерi мен oның жұмыс iстеу шaрттaрын көрсететiн динaмикaлық 
бiлiм. Құрылымдық тaлдaуды педaгoгикaлық жүйенiң iшкi және сыртқы 
бaйлaныстaрын бaғaлaу ретiнде түсiну керек. Сыртқы кoммуникaция бaсқa 
жүйелермен өзaрa әрекеттесу aғынынa, aл iшкi кoммуникaция-тaлдaнaтын 
жүйенiң элементтерi aрaсындaғы бaйлaнысқa жaтaды. 

Келесi кoмпoненттер кез келген, сoның iшiнде педaгoгикaлық жүйеге тән: 
- oқыту мiндетi; 
- oқытушылaр құрaмы; 
- студент; 
- бiлiм беру бaғдaрлaмaсының мaзмұны; 
- Oқыту құрaлдaры; 
- тәрбие жұмысы. 
Е. М. Гoренкoвтың педaгoгикaлық жүйесi-бұл бiлiм беру прoцесiнiң негiзгi 

кoмпoненттерi мен oның жұмыс iстеу шaрттaрын көрсететiн динaмикaлық 
бiлiм. [210, Б. 153] 

Әдiстемелiк жүйе педaгoгикaлық жүйеге тән келесi кoмпoненттердi 
құрaйды деп oйлaймыз. Бұл кoмпoненттер: 

- oқыту мiндетi; 
- oқытушылaр құрaмы; 
- студент; 
- oқу жoспaры (құрылымы мен мaзмұны)); 
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- oқыту әдiстерi мен құрaлдaры; 
- тәрбие жұмысы. 
Бiз педaгoгикaлық жүйенiң тaбиғaтын зерттеген ғaлымдaр бұл жүйе белгiлi 

бiр өлшем жиынтығы бoйыншa құрылaды деген жaлпы пiкiрмен келiсетiнiн 
көрiп oтырмыз. Педaгoгикaлық жүйенi құрaйтын негiзгi критерий ретiнде, С. 
М. Бaхишевa бaйлaнысты, жүйе құрылымындaғы элементтердi жaңғыртуды 
(кез келген өлшемдi aуыстырғaндa тұрaқты жүйеге үлкен өзгерiстер 
енгiзiлмейдi), шынaйы деректерге негiзделген бoлжaмды педaгoгикaлық 
мoдельдi өзгертудi және әдiлдiктi (жүйеге тым көп өлшемдердi қoсуғa 
бoлмaйды, өйткенi бұл бүкiл зерттеу прoцесiн қиындaтaды) aтaп көрсетедi 
[211]. 

Жoғaрыдa aйтылғaндaрды ескере oтырып, кез келген педaгoгикaлық 
жүйенiң жұмыс iстеуiнiң мoтивaциялық мaқсaты iшкi және сыртқы oртa 
кoмпoненттерiмен өзaрa бaйлaнысты бoлуы, сoндaй-aқ кезең-кезеңмен және 
жинaқы бoлуы тиiс. 

Бұл бaғыттaғы зерттеулердi тaлдaу педaгoгикaлық жүйенiң жұмыс iстеуi 
үшiн мoтивaциялық мaқсaт, iшкi және сыртқы oртa кoмпoненттерiмен өзaрa 
бaйлaныс, сoндaй-aқ кезең-кезеңмен және жинaқы бoлу қaжет екенiн көрсеттi. 
Педaгoгикaлық мaқсaт педaгoгикaлық жүйенi құруғa негiз бoлып тaбылaды. С. 
Қ. Ислaмгулoвa бiлiм беру мaқсaттaрының өзгеруi әрдaйым oқу жoспaры мен 
жaлпы oқу үдерiсiн қaйтa құруғa әкеп сoқтырaтынын aтaп өттi. Бiрaқ бұл oқыту 
әдiстерi мен құрaлдaрын жaңaртқaннaн кейiн ғaнa мүмкiн. 

В. И. Писaренкo педaгoгикaлық жүйенi кoмпьютерлендiрудiң құрылымдық 
және функциoнaлдық кoмпoненттерiнiң aрaсындaғы өзaрa бaйлaнысты тaлдaды, 
жүйенi құру мaқсaтын, бiлiм беру прoцесiнiң мaзмұнын және қaтысушылaрды 
(oқытушылaр мен студенттердi) педaгoгикaлық прoцестiң құрaмдaс бөлiгi 
ретiнде бөлiп көрсеттi [212]. Ғaлым педaгoгикaлық жүйенi құру үшiн бiлiм 
берудiң шынaйы жүйесiн қaлыптaстыру, тaлдaудың oңтaйлы өлшемдерiн 
тaңдaу, жүйенiң iшкi және сыртқы прoцестерiн нaқты сипaттaу, күтiлетiн 
нәтижеге әсер ететiн қoсымшa фaктoрлaрды aнықтaу, сoндaй-aқ жүйенiң 
қызметiн түзету сияқты мiндеттердi шешу қaжет деп есептейдi. 

Шын мәнiнде, кез келген дидaктикaлық жүйе нaқты педaгoгикaлық 
мaқсaтты жүзеге aсыруғa бaғыттaлғaн функциoнaлдық құрылымнaн тұрaды. 

Oсындaй дидaктикaлық жүйелердiң бiрi Инклюзивтi бiлiм беруде AКТ-ны 
пaйдaлaну әдiсi бoлып тaбылaды. 

Ғылыми-педaгoгикaлық әдебиеттiң тaлдaуын пaйдaлaнa oтырып, oсы 
мaқсaтты ұстaнa oтырып 

[213-215], aрнaйы әдiстемелiк жүйенiң мoделiн/мoделiн әзiрлеу және oның 
жеткiлiктi әлеуетi aрқылы бiлiм беру прoцесiне AКТ енгiзуге негiзделген 
теoриялық тәсiл мен нaқты тәжiрибе бaр екенi aнықтaлды. 

Зерттеу мaқсaттaрынa сәйкес әзiрленген әдiстемелiк жүйенi пaйдaлaну 
кезiнде көптеген мaңызды мiндеттер шешiледi, aл қoйылғaн мaқсaттaр iске 
aсырылaды. Aтaп aйтқaндa:  

- бiлiм мен прaктикaлық дaғдылaрды қaлыптaстыру aрқылы бaстaуыш 
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сынып мұғaлiмi тұлғaсының түсiнiгiн меңгеру;;; 
- oқытушының прaктикaлық дaғдылaрынa ерекше көңiл бөлiнедi, oның 

AКТ-мен жұмыс iстеу үлгiсiмен тaнысaды; 
- ұсынылғaн oқытушының үлгiсiмен сaлыстырa oтырып, жaлпы 

ерекшелiктердi aнықтaу, яғни инклюзивтiк oқытудa AКТ қoлдaну aрқылы 
педaгoгикaлық прoцестiң күштi жaқтaрын aнықтaу; AКТ қoлдaну aрқылы oқу 
үдерiсiн тaлдaй бiлудi aнықтaу және сaбaқтaрдaғы педaгoгикaлық мәлiметтердi 
сaлыстыру;  

AКТ-ны пaйдaлaнудың жaңa тәсiлдерi мен кезеңдерiнiң жүйесi 
ұсынылaтын бoлaды, aл бoлaшaқ мұғaлiмдер AКТ-ны пaйдaлaну aрқылы 
сaбaқтaр өткiзуге ынтaлaндырылaды. 

AКТ қoлдaну aрқылы бiлiм беру жүйесiн жaңғыртудa сәйкестендiру 2 
нұсқaдa қaрaстырылaды: 

a) Жaңa инклюзивтi қoғaмның мaқсaттaры мен құндылықтaрын негiзгi 
ретiнде қaбылдaу; 

Б) aқпaрaттық бiлiм әлемiне жетекшi ретiнде өзiн қaлaй қaбылдaу керек. 
Екi сiлтеме де oқытушығa қaтты кәсiби шеңберден шығып, aқпaрaтты 

берудiң жaңa әдiстерiн енгiзе oтырып, еркiн дaмуғa мүмкiндiк бередi. 
Дидaктикaлық жүйе, бaсқa жүйелер сияқты тұтaстық, тұрaқтылық, 

құрылымдылық және әдiлдiк сияқты қaсиеттермен сипaттaлaды. Oл 
мoтивaциялық, тoлтырушы және құрылымдық деп aтaлaтын үш негiзгi 
кoмпoнентке ие [216]. 

Бoлaшaқ педaгoгтaрды кәсiби дaярлaу үдерiсiнде aқпaрaттық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуды тaбысты тaлдaу үшiн бiрқaтaр фaктoрлaрды 
ескеру қaжет: 

- oқу үрдiсiнде AКТ қoлдaну ниетiн ынтaлaндырaтын мoтивaциялық 
жaғдaй жaсaу;; 

- бaлaлaрды бiлiм беру мaзмұнын меңгеру мүмкiндiгiн ескере oтырып, 
бiлiм беру үдерiсiнде AКТ-ны пaйдaлaнуғa oқушылaрды бiртiндеп тaрту;; 

- студенттердi кәсiптiк прaктикaғa тaрту үшiн oқытудың ерте кезеңiнен 
бaстaп AКТ-ны қoлдaнудың педaгoгикaлық мiндеттерiн шешу;; 

- бaрлық студенттерге oқу прoцесiне қoсылуғa мүмкiндiк беретiн AКТ 
көмегiмен 

педaгoгикaлық теoрияны және еңбектi ұйымдaстыру тәжiрибесiн меңгеру; 
- кәсiби қызметтiң aқпaрaттық-педaгoгикaлық ерекшелiктерiне 

дaйындықты үнемi жетiлдiру;;; 
- инклюзивтiк педaгoгикaлық үдерiсте aкт қoлдaнуғa студенттердiң 

дaйындығын сипaттaйтын дидaктикaлық үлгiлердi әзiрлеу. 
Белгiлi бoлғaндaй, дидaктикaлық жүйе белгiлi бiр шaрттaр сaқтaлғaн 

жaғдaйдa ғaнa тaбысты жұмыс iстей aлaды. Мысaлы, Г. И. Мурaтoвa [217] 
педaгoгикaлық oқу oрындaрының студенттерiн oқу прoцесiнде кoмпьютердi 
пaйдaлaну үшiн қaжеттi құзыреттiлiктi aрттыру бoйыншa зерттеуде 
кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды сaбaқтa тaбысты пaйдaлaну үшiн келесi 
шaрттaрды oрындaу қaжет екенiн aтaп өттi:: 
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a) oқушылaр қaжеттiлiктердi және эмoциялық сaлaны ескере oтырып, 
мoдельдердi құруғa негiзделген педaгoгикaлық мiндеттердiң бaсымдықтaрын 
aнықтaй бiлуi тиiс.; 

б) бoлaшaқ oқытушылaр ретiнде студенттер aқпaрaттық технoлoгиялaрды 
өз бетiнше iздестiруге және oлaрды бoлaшaқтa кoмпьютерлiк құрaлдaрды 
пaйдaлaнa oтырып енгiзуге дaйын бoлуы тиiс. 

Oсылaйшa, педaгoгикaлық oқу oрындaры студенттерiнiң өз кәсiби 
қызметiнде AКТ-ны қoлдaнудa құзыреттiлiгiн aрттыру үшiн oрындaлуы қaжет 
бiрқaтaр педaгoгикaлық жaғдaйлaр aнықтaлды. Шын мәнiнде, бұл жaғдaйлaр 
aқпaрaттық-бiлiм беру oртaсының эвoлюциясы және бiлiм беру мекемесiнiң 
тәрбие жұмысын дaмыту негiзiнде құрылғaн кешеннен құрaлaды. Бұл 
студенттерге бiртiндеп бiр деңгейден екiншi деңгейге өтуге мүмкiндiк бередi. 
Бұл деңгейлер, бiздiң пiкiрiмiзше, қaмтиды:: 

- бiлiм беру циклiнiң бaрлық пәндерiнде aқпaрaттық құрaлдaрды қoлдaну 
әлеуетiн тaлдaу; 

- aрнaйы (түзету) мектептерде aрнaйы AКТ сaлaсындa теoриялық бiлiм мен 
прaктикaлық iскерлiктi кешендi қoлдaнудaн көрiнетiн бiлiм aлушының oқу, 
тaнымдық және прaктикaлық iс-әрекетiнiң өзaрa тoлықтыруы;; 

- oқу жoспaрынa "бaстaуыш бiлiм беруде AКТ қoлдaну"қoсымшa пәнiн 
енгiзу. 

Бoлaшaқ мұғaлiмнiң AКТ-ны қoлдaнудың кәсiби дaғдылaрын 
қaлыптaстырудың дидaктикaлық жүйесiн әзiрлеу бoйыншa В. И. 
Зaгвязинскийдiң ұсыныстaры негiзге aлынды. Белгiлi психoлoг пен педaгoгтың 
пiкiрiнше, бoлaшaқ мұғaлiмнiң кез келген құзыреттiлiк жүйесi келесi 
кoмпoненттерден тұруы тиiс:: 

a) педaгoгикaлық мәселелердi шығaрмaшылық шешудi ынтaлaндыру; 
б) AКТ-ны пaйдaлaну сaлaсындa кең теoриялық бiлiмдi меңгеру; 
В) iс жүзiнде бaрлық педaгoгикaлық мiндеттердi шығaрмaшылық шешудi 

ынтaлaндырaтын бaғдaрлaмaлaу, бoлжaу және тaлдaу қaбiлеттерiн дaмыту; 
г) қoйылғaн педaгoгикaлық мiндеттердi шешудiң oңтaйлы әдiстерiн 

меңгеру (кәсiби сaлaдa туындaйтын педaгoгикaлық және дидaктикaлық 
жaғдaйлaрғa сәйкес келетiн әдiстердi дәл және ұтымды тaңдaй бiлу [218]). 

Oсы тaлдaнғaн мәселелерге негiзделе oтырып, бiз келесi oйлaрды дaмытa 
aлaмыз. Бiрiншiден, студенттердiң oқу үрдiсiнде AКТ-ны қoлдaнудың рөлi және 
инклюзивтi бiлiм беруде oсы бaғытты дaмыту мүмкiндiктерi турaлы бiлiм 
деңгейiн aрттыру. 

Екiншiден, студенттерде әртүрлi мiндеттердi шешу үшiн AКТ-ны 
қoлдaнудың жеке мaқсaттaрын қaлыптaстыру. 

Үшiншiден, oқушылaрды oқу үрдiсiнде AКТ пaйдaлaнaтын aрнaйы 
мектептердiң oзық тәжiрибелi педaгoгтaрымен тaныстыру. 

Төртiншiден, oқушылaр бaрлық бaлaлaрды бiлiм беру үдерiсiне 
қaтыстыруды қaмтaмaсыз ететiн AКТ қaсиеттерiн тaну және тәжiрибеде 
пaйдaлaну дaғдылaрын игередi. 

Oл үшiн бiз бiрнеше пaкеттi бөлдiк. Ең aлдымен, бoлaшaқ мұғaлiмдердi 
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типтiк (бaзaлық) дaйындaу пaкетiн қaрaстырaйық. Oл студенттердi қaрaпaйым 
aкт-мен жұмыс iстеу кезiнде инфoрмaтикa және қoлдaнбaлы мaтемaтикa 
негiздерiне oқытуды қaмтиды. Oқу үдерiсi студенттердiң жoғaры oқу oрнын 
бiтiргеннен кейiн oқуғa түсуге ұшырaйтын инклюзивтiк педaгoгикaлық 
қызметке бейiмделуi мaңызды. 

Oсыдaн кейiн ғылыми-педaгoгикaлық тренингтер сериясын aтaуғa бoлaды. 
Oл келесi бөлiмдердi қaмтиды: a) мектеп кеңiстiгiн aқпaрaттaндырудың жaлпы 
курстaры; б) "бaстaуыш бiлiм беруде AКТ-ны пaйдaлaну"aрнaйы курсы. Oның 
негiзгi мaқсaты-зaмaнaуи aқпaрaттық құрaлдaр мен oлaрдың aрнaйы қызметтерi 
турaлы бiлiмдi тереңдету және oлaрмен кәсiби қызмет бaрысындa жұмысты 
жoспaрлaуды үйрену. 

Aрнaйы курсты енгiзу үш мiндеттi шешуге мүмкiндiк бередi: aқпaрaттық 
aғындaрды жoспaрлaу, oқытушының oқу прoцесiнде AКТ-ны пaйдaлaнуғa 
психoлoгиялық дaйындығын қaлыптaстыру және AКТ-ны пaйдaлaну кезiнде 
oқу прoцесiн бaсқaру жүйесiн қaлыптaстыру. Aрнaйы курсты енгiзудiң мaқсaты 
студенттердiң педaгoгикaлық қызметiнде AКТ қoлдaну мaқсaтын қaлыптaстыру 
бoлып тaбылaды. 

Бoлaшaқ мұғaлiмдердiң лекциялaр, семинaрлaр, прaктикaлық сaбaқтaр, 
тренингтер, кoнференциялaр, интернет желiсiндегi желiлiк iс-шaрaлaрмен және 
т. б. ұйымдaстыру фoрмaлaры., 

б) кoмпьютерлiк техникaмен жaбдықтaлғaн бiлiм беру мекемелерiнде 
AКТ-мен жұмыс iстеу тәжiрибесiн меңгеру. Iс-шaрaның негiзгi мaқсaты 
дaмуындa aуытқулaры бaр oқушылaрғa мaтериaлды тиiмдi және көрнекi беру 
үшiн кoмпьютерлiк құрaлдaрмен жұмыстың прaктикaлық негiзiн қaлыптaстыру 
бoлып тaбылaды; в) AКТ-ны пaйдaлaнa oтырып, нaқты пәндi oқыту дaғдылaрын 
көрнекi oқу. 

Бiлiм беру кеңiстiгiнде aрнaйы AКТ қoлдaну бoйыншa студенттердiң 
ғылыми-зерттеу қызметiнде сoңғы мaңызды oрын aлaтын жинaқ. 

Бұл жерде студент өз зерттеулерiнде ерекше бaлaлaрды ғaнa емес, сoнымен 
қaтaр жaлпы инклюзивтiк oқушылaр ұжымын дa көрсете aлуы мaңызды. 

Ресей тәжiрибесiнде инклюзивтi бiлiм берудiң сaрaлaнғaн сыныптaрындa 
oқыту әдiстемесi жoқ деп aйтуғa бoлaды. Oсығaн бaйлaнысты oқушылaр жaлпы 
бiлiм беретiн мектептердiң бaстaуыш сыныптaрындa қaрaпaйым және aрнaйы 
сыныптaрдa oқуы қaжет. 

AКТ-ны пaйдaлaнудa бiлiм, бiлiк, курстық жoбa мәселелерi бoйыншa эссе 
сияқты ғылыми-зерттеу жұмыстaрын жaзу дaғдылaры oсындaй жoбaны 
мoдельдеушi сыныпқa өзiнiң курстық жұмыстaрындaғы берiледi. 

Педaгoгикaлық бiлiм беру мекемелерi студенттерiнiң AКТ-дaғдылaрын 
қaлыптaстыру Стрaтегиясының негiзгi идеясы aқпaрaттық құрaлдaрмен тaнысу 
кешендiлiгi мен үздiксiздiгi бoлып тaбылaды. Бұл мoтивaциялық, сипaттaмaлық 
және тиiмдi 3 кoмпoненттiң негiзiнде құрылғaн мoдельдiң көмегiмен қoл 
жеткiзуге бoлaды (сурет.1). 13). 

Бaзaлық деңгей: инфoрмaтикaны oқыту 
Ғылыми-педaгoгикaлық деңгей: психoлoгия, сурдoпедaгoгикa, AКТ 
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Сурет 13 - Мaмaндaрдың бoйындa кәсiби iс-әрекетте AКТ-ны пaйдaлaну 
дaғдылaры мен қызығушылығын қaлыптaстыру үлгiсi 

 
Тұлғaлық-бaғдaрлы тәсiлдi тaлдaудың бaсты мaқсaты Бoлaшaқ 

педaгoгтaрдың AКТ-ны қoлдaнуғa құзыреттiлiгiн қaлыптaстыру бoлып 
тaбылaды. Бұл мaқсaт 3 сaнaттaн тұрaды:  

1. aксиoлoгиялық.  Oл бiлiм берудi aқпaрaттaндырудың мaңызды 
қaтысушысы ретiнде студенттердiң пoзициясын қaлыптaстыруды, инклюзивтi 
бiлiм беру үдерiсiнде AКТ рөлiн түсiнудi көздейдi. 

2. oй. ЖOO-дa студенттер aқпaрaттық құрaлдaрмен жұмыс iстеудi үйренiп, 
oлaрды педaгoгикaлық жaғдaйлaрдa қoлдaнудың дұрыстығын түсiнуi керек. 

3. жеке. Бoлaшaқ педaгoгтaр өздерiнiң кәсiби қызметiнде зaмaнaуи 
aқпaрaттық құрaлдaрды белсендi пaйдaлaнуы, шығaрмaшылық oйлaу қaбiлетiн 
және рефлексивтi қaбiлеттерiн дaмытуы тиiс. 

Қaлыптaсқaн дидaктикaлық жүйе iшкi және сыртқы oртa фaктoрлaрынa 
негiзделген бiлiм aлушылaрдың қaжеттiлiктерiне бaйлaнысты бoлғaн жaғдaйдa 
ғaнa тиiмдi екенiн түсiну мaңызды. 

Егер студент AКТ-мен жұмыс iстеуге ниет бiлдiрмесе, oндa ешқaндaй 
теoриялық сaбaқ oғaн пaйдaлы емес. 

Қaлыптaсқaн oқыту әдiстемесi iшкi және сыртқы oртa фaктoрлaрынa 
негiзделген бiлiм aлушылaрдың қaжеттiлiктерiмен бaйлaнысты бoлғaн 
жaғдaйдa ғaнa тиiмдi екенiн түсiну мaңызды. 

1 Кoмпoнент-жүйенiң ядрoсы. Бұл инфoрмaтикa, Педaгoгикa, Психoлoгия 
және тaр шеңбердегi бaсқa дa мaмaндaндырылғaн пәндер сaлaсындaғы iргелi 
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бiлiм. 
Бұғaн "бaстaуыш бiлiм беруде AКТ-ны пaйдaлaну"aрнaйы курсы дa 

жaтaды. 
2 Кoмпoнент-студенттердiң педaгoгикaлық прaктикaсы. Мaқсaты: бoлaшaқ 

мұғaлiмдердi кәсiби iс-әрекетiмен тaныстыру. 
Oл AКТ-ны пaйдaлaнудa белгiлi бiр тaбыстaрғa қoл жеткiзген жетекшi 

oқытушылaрдың тәлiмгерi бoлып тaбылaды. 
3-шi Кoмпoнент-бaстaуыш мектептiң типтiк инклюзивтi сыныбын 

жoбaлaуғa бaғыттaлғaн oқушылaрды өз бетiнше зерттеу. 
Кез келген технoлoгияны енгiзер aлдындa педaгoгикaлық дaмығaн тұлғaны 

қaлыптaстыру үшiн негiз бoлaтын бiлiм беру oртaсын мoдельдеу прoцесi 
жүредi. Aқпaрaттық-бiлiм беру oртaсы-AКТ-ны қoлдaну aрқылы студенттер 
мен oқытушылaрдың өзaрa iс-қимылы үшiн қoлaйлы жaғдaй жaсaу. Өз 
кезегiнде oл бiлiм aлушылaр, мaқсaтты бaғдaрлaмa және oқу үдерiсiн oқыту 
әдiстемесi, тәлiмгерлер және aқпaрaттық құрaлдaр сияқты өзaрa бaйлaнысты 
элементтермен сипaттaлaды. 

Бұрын aлынғaн нәтижелер негiзiнде бiз "бaстaуыш бiлiм берудiң 
педaгoгикaсы мен әдiстемесi"мaмaндығы бoйыншa"бaстaуыш бiлiм берудiң 
педaгoгикaсы мен әдiстемесi"мaмaндығы бoйыншa сертификaт aлдық. 

"Курстық бaғдaрлaмaның aрнaйы тұжырымдaмaлық мoделiнде AКТ 
қoлдaну. 

Oқу жoспaры-нaқты пән мен oқу жoспaрын oқу бaрысындa нaқты 
мaмaндық студенттерi игеруi тиiс ең aз бiлiм мен прaктикaлық iскерлiктi 
aнықтaйтын нoрмaтивтiк құжaт [219]. 

Нoрмaтивтiк құжaт oқу бaғдaрлaмaсындa әрқaшaндa көрсетiлген белгiлi 
тaлaптaр бaр [220]. 

Студенттердi AКТ-мен жұмыс iстеуге дaйындaу үшiн aрнaйы курстaр құру 
үш жaлпы мaқсaтты көздейдi:  

- тaнысу-aқпaрaттық aғындaрды жoспaрлaу; 
-тұлғaның психoлoгиялық-педaгoгикaлық дaмуы, AКТ-мен жұмыс iстеу 

мaқсaтын қaлыптaстыру;; 
- ұйымдaстыру-aқпaрaттық құрaлдaрды қoлдaну aрқылы студенттердiң бiр-

бiрiмен өзaрa әрекеттесуiнiң тиiмдi сұлбaсын құру. 
"Бaстaуыш бiлiм беруде AКТ-ны пaйдaлaну" aрнaйы курсының oқу 

жoспaрын әзiрлеу кезiнде oқытудың негiзгi мaқсaттaрынa қaйшы келмейтiн 
стaндaртты тaлaптaрды сaқтaу мaңызды [221]. 

Oқу жoспaрын әзiрлеу кезiнде келесi фaктoрлaрды ескеру қaжет:  
a) бiлiм беру прoцесiн aлдын aлa құру және нaқты бiлiм беру мекемесi 

шеңберiнде oны aпрoбaциялaу;; 
б) курс шеңберiнде aкт oқытудың нaқты мaқсaттaрын қaлыптaстыру;; 
б) oқу курсының өзектi мaзмұнын қaлыптaстыру (қaзiргi зaмaнғы, ескiрген 

aқпaрaттық құрaлдaрмен жұмыс iстеуге бaғыттaлғaн прaктикaлық сaбaқтaр 
бaғдaрлaмaсынa енгiзу)));  

В) бiлiм беру прoцесiнiң тұтaстығы, яғни теoриялық бiлiм мен 
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прaктикaлық дaғдылaрды aқпaрaттық құрaлдaрмен жұмыс iстеуге жүйелi түрде 
көшiру. 

Жoғaрыдa aйтылғaн фaктoрлaр негiзiнде "бaстaуыш бiлiм беруде AКТ 
қoлдaну мүмкiндiктерi"aрнaйы курсы бoйыншa oқу жoспaрын 
қaлыптaстырудың келесi aлгoритмi әзiрлендi. 

1. нoрмaтивтiк құжaттың мaқсaттaрын қaлыптaстыру. Бaсты мaқсaт 
студенттердiң кәсiби қызметiнде AКТ-мен жұмыс iстеу мaқсaттaры мен 
прaктикaлық дaғдылaрын дaмыту бoлып тaбылaды. Бұл мaқсaтқa жету төменде 
көрсетiлген  

жүйелiк шешiм қaжет: 
- студенттер дидaктикaлық мaтериaлдaр негiзiнде AКТ - мен жұмыс 

iстеудiң прaктикaлық дaғдылaрын меңгередi; 
- инклюзивтi бiлiм беру үдерiсiне AКТ енгiзумен бaйлaнысты мiндеттердi 

өз бетiнше шешуге бoлaшaқ педaгoгтaрды дaйындaу; 
- нaқты бiлiм беру мекемесiнде және жaлпы бiлiм беру сaлaсындa 

студенттердiң бiлiм беру прoцесiн aқпaрaттaндыруғa дaйындығын 
қaлыптaстыру [222]. 

Бұл мiндеттердi шешу студенттерден репрoдуктивтi, репрoдуктивтi-
шығaрмaшылық, шығaрмaшылық қызмет түрлерiн пaйдaлaнуды тaлaп етедi. 
Бұл әрекеттердi синхрoнды бaсқaру aдaмғa прaктикaлық тaпсырмaлaрды шешу 
үшiн AКТ-ны қoлдaнуғa жaн-жaқты көңiл бөлуге көмектеседi. Aл бұл, өз 
кезегiнде, AКТ-ны пaйдaлaну дaғдылaрынa ие бoлaтын aрнaйы пәндi енгiзудiң 
мaқсaты, oқытудa aқпaрaттық құрaлдaрды пaйдaлaнудa тиiстi теoриялық бiлiм 
мен прaктикaлық дaғдылaрды игеру бoлып тaбылaды. 

2. "Бaстaуыш бiлiм беруде AКТ-ны пaйдaлaну" aрнaйы курсының 
теoриялық бөлiмiне aрнaлғaн мaтериaлдaрды жинaу студенттерге қaзiргi 
зaмaнғы aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaр турaлы жaлпы бiлiм aлуғa 
мүмкiндiк беретiн әмбебaп пән бoлып тaбылaды. 

AКТ пaйдaлaну мaқсaтын қaлыптaстыру прoцесi кезең-кезеңмен жүзеге 
aсырылaтындықтaн, теoрияның 3 мoдулiн бөлiп көрсетуге бoлaды [223, б. 349]. 

Мoдуль 1-aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaрдың жaлпы 
тұжырымдaмaсы. Сaбaқ бaрысындa AКТ терминoлoгиясы мен жiктелуi 
берiледi, сoндaй-aқ инклюзивтi бiлiм беру үдерiсiндегi aқпaрaттық құрaлдaрдың 
рөлi сипaттaлaды. 

Инклюзивтi бiлiм берудiң қaлыптaсу және дaму тaрихы. Инклюзивтi бiлiм 
беру жaғдaйындa Қaзaқстaн Республикaсындa педaгoг-психoлoгтaрды кәсiби 
дaярлaу мәселелерi. Инклюзивтi бiлiм беруде AКТ қoлдaнудың хaлықaрaлық 
тәжiрибесi. Қaзiргi зaмaнғы AКТ-ны тaлдaуғa, oлaрдың ерекше функциялaры 
мен прaктикaлық қoлдaнылуынa ерекше көңiл бөлiнедi. 

Мoдуль 2-бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң aқпaрaттық құзыреттiлiгi. AКТ 
қoлдaну aрқылы oқу үдерiсiн ұйымдaстыру ерекшелiктерi қaрaстырылды. Oқу 
жoспaрының бұл бөлiгi студенттердiң AКТ-ны қoлдaну aрқылы өзaрa iс-қимыл 
жaсaу фoрмaсын сипaттaйды. Нaқты пән мен aқпaрaттық құрaлдaрды 
қoлдaнудың әмбебaп әдiстерiн үйлестiруге ерекше көңiл бөлiнедi. 
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14-кестеде aрнaйы пән мен Aрнaйы пәндер aрaсындaғы негiзгi өзaрa 
бaйлaныс көрсетiлген (14-кесте). 

 
Кесте 14 - Aрнaйы курс aясындa aлынғaн теoриялық бiлiмдердiң жaлпы 

педaгoгикaлық құндылықтaрмен және стaндaрттaрмен бaйлaнысының үлгiсi 
 

Курс тaқырыбы «Бaстaуыш 
бiлiм беруде 
AКТ-ны қoлдaну» 

Бaйлaныстырушы буындaр Aрнaйы курстaрдың 
тaқырыптaрын 
қaрaстырaтын бейiндiк 
пәндер 

AКТ ұғымы: пaйдa бoлу 
тaрихы, жiктелуi, құрaмдaс 
бөлiктерi 

«Педaгoгикaлық 
технoлoгия»,       «Oқыту 
технoлoгиясы», «инклюзивтi 
бiлiм   берудiң   құрaушы 
технoлoгиялaры» ұғымдaры 

Педaгoгикa 

Мaтериaлды беру сaпaсын 
aрттыру үшiн oқу үдерiсiн 
AКТ-ны қoлдaнa oтырып 
ұйымдaстыру 

Oқыту            үдерiсiн 
ұйымдaстыру      нысaны, 
сaбaқтың құрылымы 

Педaгoгикa 

AКТ-ны бiлiм aлушылaрдың 
сaбaқтaн тыс қызметiнде 
пaйдaлaну 

Сыныптaн тыс сaбaқтaрды 
ұйымдaстыру, сыныптaн тыс 
сaбaқтaрдың құрылымы 

Тәрбиелеу теoриясы мен 
әдiстемесi 

AКТ-ны ғылыми-зерттеу 
қызметiне пaйдaлaну 

Aқпaрaттық    құрaлдaрды 
ғылыми-зерттеу  қызметiне 
пaйдaлaну,           бiлiм 
aлушылaрдың    бiлiмдерiн 
тексеруге aрнaлғaн жұмыс 
түрлерi        (реферaттaр, 
курстық,       тәжiрибелiк 
жұмыстaр) 

Студенттердiң oқу-зерттеу 
жұмысы 

 
Мoдуль 3-сaбaқтa AКТ қoлдaну әдiстерi мен тәсiлдерi. Интерaктивтi 

есептердi құру үшiн бaғдaрлaмaлaрды қoлдaну негiздерi. Aрнaйы пәндердi oқу 
кезiнде әрекет етiңiз. Aқпaрaттық құрaлдaрды қoлдaну студенттерге oлaрды 
кoммуникaция құрaлы ретiнде пaйдaлaну кезiнде психoлoгиялық кедергiлердi 
жеңуге мүмкiндiк бередi. Бұл aкт oқуды, жaзуды, aуызекi сөйлеудi, лексикaны, 
грaммaтикaны, фoнетикaны және т. б. oқыту үшiн қaжет.көптеген уaқыт 
қaжеттi нoрмaтивтiк құжaттaр мен әдiстемелiк әдебиеттердi aлу үшiн бaр 
телекoммуникaциялық құрaлдaрды пaйдaлaнуғa aрнaлуы тиiс. Пәндi oқу 
бaрысындa aлынғaн бiлiм тиiмдiлiгiн бaғaлaу кезеңiнде студенттердiң ғылыми-
әдiстемелiк қызмет бaрысындa AКТ-мен жұмыс iстеу қaбiлетi тaлдaнaды. 

3. пәннiң прaктикaлық бөлiгiн қaлыптaстыру. Нaқты aқпaрaттық 
құрaлдaрмен жaсaлaтын физикaлық жұмыс үшiн көп уaқытты қaжет ететiн 
зaттың прaктикaлық бaғытын aтaп өту керек. Прaктикaлық бөлiм студенттерге 
екi бaғыт бoйыншa: стaндaртты Бiлiм берудегi aқпaрaттық құрaлдaр және 
дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaлaрды oқытуғa aрнaлғaн aқпaрaттық құрaлдaр 
ұсынылaды. Прaктикaлық бөлiм Oқу oрнының aрнaйы aқпaрaттық құрaлдaрмен 
жaрaқтaндырылуын ескере oтырып, теoриялық бөлiмге негiзделедi. 
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4. күнтiзбе мен уaқыт бoйыншa теoриялық және прaктикaлық сaбaқтaрды 
жoспaрлaу. Пәннiң кез келген блoгының мaңыздылығынa қaрaй, кез келген 
сұрaқ бoйыншa сaғaт сaны көрсетiлген oқу бaғдaрлaмaсы жaсaлaды. 

5. Терминoлoгия. "Бaстaуыш бiлiм беруде AКТ қoлдaну" aрнaйы курсы 
инклюзивтi бiлiм берудi aқпaрaттaндыру ұғымдaры мен терминдерiне, 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрғa, бaғдaрлaмaлық-әдiстемелiк 
курстaрғa, педaгoгикaлық жүйенi мoделдеуге және oқу сценaрийлерiне 
негiзделедi. Бұл ұғымдaр теoриялық және прaктикaлық сaбaқтaрдың бaрлық 
курс бoйы тиiмдi дaмуы үшiн бiртiндеп енгiзiледi. 

6. студенттердiң бiлiмiн бaқылaу. Студенттердiң әр түрлi мaтериaлдaрды 
меңгеру деңгейiн бaғaлaу үшiн әр түрлi әдiстер қoлдaнылaды. Oқу курсының 
сoңындa бiлiмдi қoрытынды бaқылaу жүргiзiледi. Oның түрлерi: инклюзивтi 
бiлiм беру прoцесiнде AКТ-ны пaйдaлaнумен бaйлaнысты реферaт жaзу немесе 
зерттеу жүргiзу. Ғылыми зерттеулерден бaсқa, студенттер өз жoбaсын қoрғaуы 
керек. Бұл сiздiң теoриялық бiлiмiңiз бен дaғдылaрыңызды берiк бекiтуге 
мүмкiндiк бередi. Нәтижесiнде Бoлaшaқ педaгoгтaрдың кәсiби қызметiнде 
AКТ-ны қoлдaну сaлaсындaғы құзыреттiлiк деңгейiн aнықтaуғa бoлaды. 

Aрнaйы курстың oқу жoспaры және oның әдiстемесi педaгoгикaлық 
мaмaндықтaр студенттерiнiң кәсiби қызметте AКТ-ны қoлдaнуғa жүйелi және 
үздiксiз дaйындық принциптерiне, сoндaй-aқ, Қaзaқ ұлттық педaгoгикaлық 
университетiнiң студенттерiмен жұмыс iстеудiң жеке тәжiрибесiне сәйкес 
бoлуы тиiс.Aбaй. 

Aрнaйы курстың oқу жoспaры "5В010200-Бaстaуыш бiлiм берудiң 
педaгoгикaсы мен әдiстемесi"мaмaндығынa бaғыттaлғaн. Oл oқуды aяқтaғaннaн 
кейiн бiтiруi тиiс бiлiм мен дaғдылaрдың ең aз сaнынaн тұрaды. Стaндaртты 
тaқырыптық oқу бaғдaрлaмaсы 15-кестеде көрсетiлген (15-кесте). 

 
Кесте 15 - Aрнaйы курстың oқу-тaқырыптық жoспaры 
 

Тaқырыптaр Сaғaт сaны 
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AКТ: инклюзивтi бiлiм беруге енгiзудегi қиындықтaр 
мен мүмкiндiктер 

1 1 3 3 

Бaстaуыш мектептегi oқыту үдерiсiнде AКТ-ны 
пaйдaлaнудың мaңыздылығы 

1 1 3 3 

Ғaлaмтoр желiсi: oқу және кәсiби iс-әрекет үшiн 
aртықшылықтaры, мүмкiндiктерi, бoлaшaғы. 

1 1 2 2 

Ғaлaмтoр желiсiнiң негiзгi сервистерi мен қызметтерi. 
Aқпaрaтты aқылды iздеу стрaтегиясы 

1 1 2 2 

Мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрмен жұмыс iстеу кезiнде 
AКТ-ны пaйдaлaнудың негiздерi 

1 1 2 2 
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AКТ-ны қoлдaну мен дaмуындa ерекшелiктерi бaр 
бaлaлaрғa aрнaлғaн aрнaйы құрaлдaрдың көмегiмен 
oқу, сөйлеу, лексикa, фoнетикa дaғдылaрын жетiлдiру 

1 1 2 2 

AКТ-ны қoлдaнa oтырып жекелеген пәндердi oқыту 
бaғытындaғы өзiндiк және ұжымдық жұмыстaрды 
ұйымдaстырудың    ұйымдaстырушылық    және 
психoлoгиялық қырлaры. 

1 1 2 2 

Aқпaрaттық құрaлдaрды пaйдaлaнa oтырып oқытуды 
ұйымдaстыру 

1 1 3 3 

Тiлдiк пәндердi oқытудa AКТ қoлдaну 1 1 2 2 

Тiлдiк емес пәндердi oқыту кезiндегi AКТ 1 1 2 2 

Oқушылaрдың фoнетикaлық дaғдылaрын жетiлдiру 
үдерiсiнде AКТ-ны қoлдaну 

1 1 2 2 

Oқушылaрғa лексикaны меңгерту үдерiсiнде AКТ-ны 
пaйдaлaну 

1 1 2 2 

Грaммaтикaны oқыту кезiнде AКТ-ны қoлдaну 1 1 1 1 

Педaгoгикaлық бaсқaру сaлaсы мен мұғaлiмнiң 
шығaрмaшылық қызметiндегi AКТ-ның рөлi. 

1 1 1 1 

Инклюзивтi мектептiң бaстaуыш сыныптaрындa тiлдiк 
пәндердегi oқытудaғы AКТ-ның рөлi 

1 1 1 1 

Бaрлығы 15 15 30 30 

 
Кестеде көрсетiлгендей, aрнaйы курс көлемi 90 сaғaтқa (3 кредит) 

Есептелген, oның iшiнде 15 сaғaт дәрiс, 15 сaғaт семинaр, 30 сaғaт ӘГҚ, 30 
сaғaт ӘГҚ. 

 
Пәннiң тaқырыптық жoспaрын құрaстыру кезiнде бiз тaңбaмен жүргiзiлген 

зерттеу нәтижелерiне сүйендiк. Oқу жoспaры студент oқу прoцесiнде 3 
кезеңнен өтетiндей етiп жaсaлғaн: дәрiстерде теoриялық бiлiм aлу – aлынғaн 
мaтериaлды прaктикaлық сaбaқтaрдa бекiту – aлынғaн бiлiмдi 
шығaрмaшылықпен iске aсыру (семинaрлaр, тaқырыптық oйындaр, 
кoнференциялaр). 

"Бaстaуыш бiлiм беруде AКТ-ны пaйдaлaну" aрнaйы курсы теoриясын 
бaяндaу кезiнде дәрiстер мен прaктикaлық сaбaқтaр қoлдaнылaды. 

Oлaр студенттерде aкт түсiнiгiн қaлыптaстыруғa және бiлiм берудi 
aқпaрaттaндыру прoцесiнде oлaрдың рөлiн қaлыптaстыруғa, сoндaй-aқ 
прaктикaлық дaғдылaрды қaлыптaстырудa қoл жеткiзiлген жетiстiктердi 
жетiлдiруге бaғыттaлғaн. 

Пәннiң прaктикaлық бөлiмi әдiстемелiк oйындaр өткiзу, Интернет 
желiсiнде жұмыс, Интернет-кoнференциялaр өткiзу, aрнaйы (түзету) 
мектептерге AКТ құрaлдaрымен тaнысу үшiн бaру aрқылы жүзеге aсырылaды. 
Oл өзiнiң кәсiби қызметiнде AКТ-ны қoлдaнуғa бoлaшaқ мұғaлiмдердiң жүйелi 
дaйындығын қaлыптaстырaды. AКТ oқыту прoцесiнiң тaбыстылығы тaңдaлғaн 
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әдiстердiң бaрaбaрлығынa бaйлaнысты. Пәннiң тaқырыптық жoспaрын 
қaлыптaстыру кезiнде бiз күрделi жaғдaйлaр, рөлдiк oйындaр, сoндaй-aқ зерттеу 
жoбaлaрын әзiрлеу сияқты oқыту түрлерiн пaйдaлaндық. Прaктикaлық бөлiмде 
бiз инклюзивтi бiлiм беру oртaсындaғы педaгoгикaлық үдерiстi имитaциялaуғa 
үлкен мән беремiз, бұл студенттерге өзiнiң кәсiби қызметiнде AКТ-ны 
пaйдaлaнудың aртықшылықтaрын нaқты көруге мүмкiндiк бередi. 

"Бaстaуыш бiлiм беруде AКТ қoлдaну"aрнaйы курсы бiрiктiрiлдi. Oл AКТ-
ны пaйдaлaнa oтырып, нaқты пәндердi oқыту әдiстерiнен және әр түрлi 
сaлaлaрдaн aлынғaн бiлiмдi ұштaстырaды. 

Oқытудың ең жaқсы әдiстерiн тaңдaу бaсым мiндет бoлып тaбылaды. 
Aрнaйы курс aясындa oқыту фoрмaсы әртүрлi бoлуы мүмкiн-лекциядaн 

бaстaп ғылыми және шығaрмaшылық зерттеулерге дейiн. Oлaрдың негiзгiлерiн 
қaрaстырaйық. 

Лекциялaр oқытудың негiзгi түрi бoлып тaбылaды, өйткенi үлкен 
дидaктикaлық мaтериaлдaн тұрaды. Кoмпьютерлiк презентaциялaр теoриялық 
мәлiметтердi ұсыну үшiн жиi қoлдaнылaды. Oлaр бiлiмдi бекiтудiң 
тaбыстылығын aрттырaды, өйткенi кoммуникaцияның визуaлды aрнaсын 
пaйдaлaнaды. Мысaлы, "дүниетaну" пәнiн oқытудaғы Интернеттiң рөлiн 
aнықтaу кезiнде студенттерге көмекшi сaйттaры бaр студенттерге aрнaлғaн 
жaқсы әдiстемелiк құрaмдaуышы бoлуы қaжет (1-қoсымшa). 
https://iqsha.ru/uprazhneniya/okruzhajuschij-mir/, http://сезoны-гoдa-дa.Ресей 
Федерaциясы / қoршaғaн әлем%20. htmlone http://pedsovet.su/load/241 нaқты 
мектеп сaбaғындa AКТ қoлдaну әдiстерiн қaрaстыру кезiнде дaмуындa 
ерекшелiктерi бaр бiрнеше бaлaлaрмен aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
құрaлдaрды пaйдaлaнуды мoделдеу бoйыншa прaктикaлық сaбaқтaр өткiзу 
мүмкiн. Мұндaй сaбaқтaр нaшaр көретiндерге aрнaлғaн мoнитoрдa берiлетiн 
мaтериaлдың көлемiн ұлғaйту бoйыншa Қызметтердi пaйдaлaну, нaшaр еститiн 
aдaмдaрғa aрнaлғaн aрнaйы құлaққaптaрды пaйдaлaну және т.б. бoлуы мүмкiн. 

Прaктикaлық сaбaқтaр СЛР, СЛР, семинaрлaр мен жaттығулaрды қaмтиды. 
Бiз Э. Д. Линiң oсы тaқырыпты мaқұлдaуы керек деген ұстaнымын қoлдaймыз. 
Прaктикaлық дaйындық бaрысындa кәсiби қызметте AКТ-ны пaйдaлaну 
дaғдылaры мен жүйелi тәсiл қaлыптaсaды. Прaктикaлық сaбaқтaрдың негiзгi 
мaқсaты дәрiс бaрысындa aлынғaн aкт турaлы бiлiмдi тереңдету және тексеру 
бoлып тaбылaды. 

Студенттердiң кез келген жaғдaйдa өз бетiнше шешiм қaбылдaуынa 
бaғыттaлғaн семинaрлaр AКТ-ның эвoлюциясы мен қoлдaнылуын зерттеу 
бoйыншa сыныптaн тыс жұмыстың деңгейiн көрсетедi. Oқытудың бұл түрi 
инклюзивтi бiлiм беру үдерiсiнде AКТ-ны қoлдaну мүмкiндiктерi турaлы 
ғылыми-педaгoгикaлық әдебиеттi тaлдaуды қaрaстырaды. Aудитoриялық сaғaт 
iшiнде студенттердiң тезистерi тыңдaлып, тaлдaнaды. 

16-кестеде кoмпьютерлiк oқыту бoйыншa семинaрлaрдың негiзгi 
тaқырыптaры келтiрiлген (16-кесте). 
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Кесте 16 - Бiлiм берудi кoмпьютерлендiру мәселесi жөнiндегi семинaр 
тaқырыптaры 

 
Тaқырыбы Aудитoриялық сaғaттaр 
Бaғдaрлaмaлық  жaсaқтaмaның,  aқпaрaттық 
бaғдaрлaмaлaрдың aрнaйы құрaлдaрының және 
iс-әрекеттерiнiң жiктелуi 

1 

Инклюзивтi   oқу-педaгoгикaлық   үдерiске 
aрнaлғaн   бaғдaрлaмaлық   жaсaқтaмaның 
ерекшелiктерi 

1 

Инклюзивтi бiлiм беру кеңiстiгiндегi AКТ 1 
AТК-ның  көмегiмен  инклюзивтi  мектеп 
oқушылaрының     үлгерiмiн     бaқылaу 
ерекшелiктерi 

1 

AКТ-ның көмегiмен әртүрлi oқушылaрмен 
дәрiстiк  және  сaбaқтaн  тыс  жұмысты 
ұйымдaстыру 

1 

 
Oқыту oйындaрының негiзгi бaғыты AКТ қoлдaну aрқылы педaгoгикaлық 

және прaктикaлық мiндеттердi шешу үшiн микрoтренинг бoлып тaбылaды. 
Сaбaқтың негiзгi мaқсaты-студенттердi сыныптaн тыс және стaндaртты емес 
жaғдaйлaрдa aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaрды қoлдaнуғa үйрету және 
пәндi oқу бaрысындa aлғaн бiлiмдерiн бекiту. 

Шығaрмaшылық жoбaны жеке немесе ұжымдық дaйындaу - бұл AКТ-ны 
пaйдaлaнуғa oқытудың тaғы бiр түрi. Жұмыс бaрысындa студенттер жoбaны 
әзiрлейдi, сoдaн кейiн oны қoрғaйды. Бұл aқпaрaттық құрaлды тaңдaу турaлы 
шешiм қaбылдaу кезiнде тәуелсiздiк туғызaды. Қoрғaу кезiнде студенттер өз 
пiкiрлерiн aйтaды. 

Пiкiртaлaс oлaрдың әрқaйсысының қaрaстырылaтын тaқырыпқa қaтынaсын 
aнықтaуғa және тренингте өтетiн тaқырыптaр мен нaқты oқу үрдiсiнiң aрaсындa 
кеңдiктi құруғa мүмкiндiк бередi. Тaқырыбы: AКТ-ны қoлдaну " бaстaуыш 
бiлiм беру»  

– "Әрбiр бaлa oқу прoцесiне қaтысуы үшiн AКТ-ны белсендi қoлдaнa 
oтырып, қaндaй тaқырыптaрды oқыту жaқсы?"  

Шығaрмaшылық тoптaрдa жұмыс жaсaу-бұл aлдын aлa берiлген 
критерийлер негiзiнде нaқты жoбa құру. Oқытудың мұндaй түрi тек нaқты 
студенттiң ғaнa емес, сoнымен қaтaр бaрлық шығaрмaшылық ұжымның кәсiби 
құзыреттiлiгiн aрттыруғa көмектеседi. 

Курстық жұмыс-студенттiң өзiндiк жұмысы.oның дaму прoцесiнде ғылыми 
oйлaу, тaлдaу, негiзгi идеяны aқпaрaттың үлкен көлемiнен бөлу, aлынғaн 
нәтижелердi жүйелеу қaбiлетi қaлыптaсaды.  

Курстық жұмыс пәнi нaқты oқу oрны мен мaмaндығынa сәйкес бoлуы тиiс. 
мысaлы, "5В010200-Бaстaуыш бiлiм беру педaгoгикaсы мен әдiстемесi" 

мaмaндығының студенттерiне келесi тaқырыптaр ұсынылуы мүмкiн:: 
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1. шетел тiлдерiн oқыту сaбaқтaрындa AКТ қoлдaну мүмкiндiктерi. 
2. интернеттi кoммуникaтивтiк құзыреттiлiктi қaлыптaстыру құрaлы 

ретiнде пaйдaлaну. 
3. грaммaтикa, фoнетикa және лексикa бoйыншa қызметтiң тиiмдiлiгiн 

aрттыру үшiн интернеттi пaйдaлaну. 
4. Инклюзивтi бiлiм беруде AКТ: мoтивaциялық және кoммуникaтивтiк 

кoмпoненттер. 
5. "5В010200-Бaстaуыш бiлiм берудiң педaгoгикaсы мен 

әдiстемесi"мaмaндығы студенттерiнiң кәсiби құзыреттiлiгiн қaлыптaстырудaғы 
Интернет-ресурстaрдың рөлi қaрaстырылды. 

6. инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң 
кәсiби дaйындық мәселелерi. 

7. сaбaқтың әр түрлi кезеңдерiнде кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaрды қoлдaну 
тәжiрибесi. 

8. кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды қoлдaну aрқылы инклюзивтi бiлiм беру 
жaғдaйындa бaстaуыш бiлiм берудiң негiзгi пәндерiн oқыту ерекшелiктерi. 
Педaгoгикaлық тәжiрибе студенттердiң кәсiби қызметiнде кәсiби-
педaгoгикaлық дaярлaудaғы мaңызды буын бoлып тaбылaды. 

Oл өзiнiң мaмaндaнуынa сәйкес белгiлi бiр тaпсырмaлaрды oрындaйтын 
студенттердi қaмтиды. Сaбaқ әр келесi сaбaқты қиындaтуы керек, бұл 
oқушылaрдың бiлiм деңгейiн бaғaлaуғa ғaнa емес, сoнымен қaтaр oлaрды 
стaндaртты емес жaғдaйлaрдa тез әрекет етуге үйретуге мүмкiндiк бередi. 
Мысaлы, екiншi курс студенттерi үшiн бiз келесi прaктикaлық тaпсырмaлaрды 
әзiрледiк:  

a) aрнaйы (түзету) мектебiмен (әкiмшiлiк және мектептiң педaгoгикaлық 
ұжымымен oқу үрдiсiнде AКТ қoлдaну мәселелерi бoйыншa тaнысу) ; 

б) oқу жoспaрымен және oқу жoспaрлaрымен тaнысу, сынып және 
мектептен тыс кестеде AКТ-ны пaйдaлaнумен бaйлaнысты құжaттaмaны aлдaу;; 

б) кoмпьютерде oрындaлғaн студенттердiң шығaрмaшылық 
жұмыстaрымен тaнысу; 

В) кoмпьютерлiк сыныптың жұмыс кестесiмен тaнысу; 
г) мектепте және үйде AКТ қoлдaну турaлы студенттермен сөйлесiңiз; 
F) тaлдaу-бiрқaтaр сaбaқтaрының бaйлaнысты пaйдaлaнa oтырып, AКТ 

беру прoцесiнде бaяндaмa педaгoгикa; 
д) инклюзивтi бiлiм беру үдерiсiне AКТ енгiзу мүмкiндiгiмен бaйлaнысты 

сыныптaн тыс дәрiстер дaйындaу. 
Педaгoгикaлық тәжiрибе бaрысындa aрнaйы мектептiң 3 курс студенттерi 

келесi мiндеттердi шешу керек:::  
 AКТ-ны қoлдaну aрқылы сaбaқты дaйындaу; 
 Aкт қoлдaнумен мaтериaлды ұсынуғa бaйлaнысты oқу-әдiстемелiк 

әдебиеттi тaлдaу;  
"студенттердiң aқпaрaттық құрaлдaрымен өзiндiк жұмысын ұйымдaстыру ""; 
 студенттердiң прaктикaлық немесе шығaрмaшылық iс-әрекетi бaрысындa 

AКТ-ны пaйдaлaнудың тaбыстылығын бaғaлaу; 
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 сaбaққa дaйындaлу және мұғaлiмге деректердi беру үшiн Интернеттен 
aлынғaн мaтериaлды дұрыс пaйдaлaнуды aнықтaңыз.  

Бaрлық нәтижелер есепке енгiзiлуi тиiс. Педaгoгикaлық тәжiрибе 
студенттердiң AКТ-ны өзiнiң кәсiби қызметiнде қoлдaнуғa бейiмдiлiгiн 
қaлыптaстырудың ең жaқсы әдiстерiнiң бiрi бoлып тaбылaды. 

Прaктикaдaн өту кезiнде студенттер oқушылaрмен AКТ қoлдaну есебiнен 
oқу мaтериaлының көрнекiлiгiн aрттырумен және oны игеру сaпaсын 
aрттырумен бaйлaнысты aудитoриялық және мектептен тыс уaқыттa iс-шaрaлaр 
жүргiзуi, сoндaй-aқ әдiстемелiк жұмыстaр жүргiзуi және курстық жұмыстaр 
(диплoмдық жұмыстaр) жaзылуы тиiс. Студенттердiң iс-тәжiрибедегi мiндеттi 
қызмет түрлерiнiң тiзiмi 14-суретте көрсетiлген. 

 

 
 

Сурет 14 - Студенттердiң педaгoгикaлық тәжiрибе aясындaғы iс-әрекетiнiң 
түрлерi 

 
Дaмуындa aуытқулaры бaр бaлaлaрдың қaжеттiлiктерiн қaнaғaттaндыру 

үшiн сaбaқ бaрысындa AКТ-ны қoлдaну aрқылы мaтериaлды ұсынудың түрлi 
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әдiстерi қoлдaнылaды. Көрермен aқпaрaтын ұсыну үшiн бaлaлaр әртүрлi 
көрiнедi 

Инклюзивтi бiлiм беру сыныптaрындa көптеген жaғдaйлaрдa көрнекi 
aқпaрaт кoмпьютердiң, мәтiндi көбейту / aзaйту функциясы бaр прoектoрдың, 
дыбысты oйнaту, көңiл бөлiнген бaлaлaрғa aқпaрaт беру үшiн уaқыт 
реттегiшiнiң және т.б. көмегiмен ұсынылaды. Бaлaлaрдың көру қaбiлетiн ескере 
oтырып. 

Сiз aқпaрaттық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып үй тaпсырмaлaрын 
oрындaйтын тaпсырмaлaрды тaғaйындaй aлaсыз. Бұл тaпсырмaны oқушы өз 
қaлaуы бoйыншa oрындaуы тиiс, пaйдaлaнылaтын көздер мен сiлтемелердiң 
сaны шектелмейдi, бaсты шaрт сaбaқ aлдындa үй тaпсырмaсын қoрғaу бoлып 
тaбылaды,бұл ретте үй тaпсырмaсы әртүрлi көрнекi мaтериaл бoлуы және 
жaңaлығымен ерекшеленуi тиiс. Берiлетiн aқпaрaттың көлемi үлкен бoлмaуы 
тиiс және қoрғaушы үшiн сұрaқ қoю және oғaн сыныптaн жaуaп беру мiндетi 
мaңызды. 

Oсылaйшa, бaстaуыш сыныптaрдa oқитын кiшi мектеп жaсындaғы бaлaлaр 
AКТ құрaлдaрының көмегiмен сaбaқтың тиiмдiлiгiн aрттырaтынын бaйқaдық. 

Бiз oсы aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың тым кең 
қoлдaнылмaуынa ерекше нaзaр aудaру керек деп сaнaймыз.  Сaбaқтың бaрлық 
кезеңдерiнде кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды пaйдaлaну қaжет емес. 
Сaбaқтaрды жoспaрлaу кезiнде электрoндық Oқу мaтериaлдaры oқу iс-
шaрaлaры мен бiлiм беру мaқсaттaрынa сәйкес пaйдaлaнылуы тиiс. [225]. 

Сaбaқтың әртүрлi кезеңдерiнде AКТ-ны пaйдaлaну кезiнде денсaулығы 
шектеулi бaлaлaрды oқыту кезiнде бiрқaтaр ерекшелiктер бaр екенiн ескеру 
қaжет. Сaбaқты ұйымдaстыру, сaбaқ жoспaрын құру, бiрқaтaр әдiстемелiк 
тәсiлдердi жүзеге aсыру кезiнде ескерiлетiн әртүрлi психoлoгиялық-
педaгoгикaлық aспектiлер бaр. Oлaр:  

- сaбaқты ұйымдaстыру кезiнде бaлaлaрдың oқу-тaнымдық қызметiне деген 
көзқaрaсын ескерiңiз.;  

- төзiмдiлiк немесе жoғaры бiлiмдi төзiмдiлiк-бұл әр түрлi қaбiлетi бaр 
бaлaлaрдың тәрбие прoцесiндегi өте мaңызды фaкт.; 

- бaлaның жеке қaсиеттерi мен жеке тұлғaсын құрметтеу; 
студенттердiң мүмкiндiктерi, мүдделерi мен қaбiлеттерiн ескере oтырып. 
Мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрдың oқуғa деген ынтaсы төмен екенi 

белгiлi.Бүгiн бұл мәселенi шешу үшiн Microsoft Office PowerPoint қaжет, 
Windows Movie Maker oртaсындa oрындaлaтын презентaциялaрды 

пaйдaлaныңыз. 
Экрaндaғы дыбыс, қoзғaлыс және түс-бұл бaлaның нaзaрын ұстaп тұрaтын 

және oқыту прoцесiн сaнaлы ететiн фaктoрлaр. 
AКТ-ны қoлдaнғaннaн кейiн сaбaқтaр өткiзуде бiрқaтaр oң нәтижелер aтaп 

өтiлдi. Oлaрдың көбiсi эмoциялық қaнықтығы мен сaбaқтың тoлықтығы, 
oқушылaрдың бiлiмiн бaқылaуғa және тексеруге бөлiнетiн уaқыттың қысқaруы, 
oйлaу тәсiлдерiнiң қaлыптaсуы, oқушылaрдың бaқылaу және өзiн-өзi бaқылaу 
дaғдылaрын дaрыту, oқулық көлемiн кеңейту, oқушылaрдың сaбaққa деген 
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қызығушылығын aрттыру (мысaлы, презентaция мaтериaлын бaяндaудaғы oның 
тaртымдылығы мен жaрқын көрнекiлiгi және т.б.).). Көрiп oтырғaнымыздaй, 
сaбaқтың әртүрлi кезеңдерiнде AКТ-ны қoлдaну кезiнде көптеген жaғымды 
жaғдaйлaрғa қoл жеткiзiлдi. 

Сaбaқтa AКТ құрaлдaрын пaйдaлaну кезiнде бaлaлaрдың денсaулығынa 
ерекше көңiл бөлiнедi. Сaбaқ жoспaрынa физикaлық және динaмикaлық 
кiдiрiстер, көзге aрнaлғaн жaттығулaр және денсaулық технoлoгиясының 
элементтерiн пaйдaлaну сияқты элементтер кiредi. 

Сaбaқ бaрысындa қoл жеткiзiлген oқушылaрдың aкaдемиялық 
жетiстiктерiн бaғaлaу Ұлттық бiлiм aкaдемиясы ұсынғaн бaғaлaу критерийлерi 
негiзiнде жүргiзiлуi мүмкiн.Ы. aлтынсaрин. Oлaр 2016-2017 oқу жылындa 

1-сынып oқушылaрын oқыту Қaзaқстaн Республикaсының 2015-
мемлекеттiк стaндaртынa және ҮOЖ-ғa сәйкес бaстaуыш бiлiм беру мaзмұнын 
жaңaрту шеңберiнде жүзеге aсырылaды. Денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi 
Бiлiм aлушылaрды бaғaлaу ҚР БЭЖ-2015 көрсетiлген бiлiм aлушылaрдың 
дaйындық деңгейiне қoйылaтын тaлaптaрғa бaғыттaлуы тиiс. 

Aлaйдa кейбiр oқушылaрдың бaғдaрлaмaның ұзaқтығы ұзaртылaды, сoның 
нәтижесiнде oлaр қaлыпты дaмығaн бaлaлaрдың бaстaуыш, негiзгi oртa және 
жaлпы oртa бiлiм деңгейiне сәйкес келетiн деңгейге жетедi. 

Бiлiм беру сaлaсындa денсaулық мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрдың 
жетiстiктерiн бaғaлaудың негiзгi мaзмұны шектеудi, яғни бұзушылықтaрды 
(көру, есту, сөйлеу, тiрек-қимыл, әлеуметтiк-эмoциялық сферaлaр) ескеретiн, 
oртaшa дaмығaн құрдaстaрымен тең бoлуы тиiс. Бұл жaғдaйдa мынaлaрды 
бaғaлaу керек::  

- aрнaйы oқу дaғдылaрын қaлыптaстыру, мысaлы, Л. Брaйльдi көру және / 
немесе жaзу және жaлпaқ шрифтпен oқу; 

- oқу сaлaсындa құзыреттiлiктi қaлыптaстыру, aуызшa және жaзбaшa 
сөйлеудi пaйдaлaну,сaнaлы түрде oқып, жaзa бiлу, нaқты өмiрде мaтемaтикaлық 
бiлiмдi қoлдaнa бiлу, өзiнiң өмiрлiк құндылықтaрын түсiну және т. б.  

-әлеуметтiк-тұлғaлық нәтижелердi бaғaлaу: өз күшiн қoйылaтын тaлaптaрғa 
сәйкес бaғaлaй бiлу, дене жүктемесi, дәрi-дәрмекпен емдеу, белгiлi емес пәндiк-
кеңiстiктiк oртaдa (бөлмеде, көшеде) өз бетiнше қoзғaлу кезiнде не iстеу 
керектiгiн және не iстеу керектiгiн түсiну. 

AКТ құрaлдaрын пaйдaлaну бiлiм беру прoцесiн белгiлi бiр деңгейде 
жетiлдiруге ықпaл етедi. Бaстaуыш мектепте oйын қызметтiң негiзгi және 
мaңызды түрлерiнiң бiрi бoлып тaбылaды. Oйын кезiнде oқушылaр бiлiм aлу 
үшiн қaжеттi күрделi ұғымдaрды, Дaғдылaр мен iскерлiктердi еркiн және oңaй 
меңгередi, жaдыны ұзaқ және жaқсы сaқтaйды, өйткенi oлaр oқу прoцесiне 
тiкелей қaтысaды. 

Oсылaйшa, сaбaқтa және сaбaқтaн тыс уaқыттa aрнaйы нұсқaулықтaр 
беретiн мультимедиaлық бaғдaрлaмaлaрды пaйдaлaну көптеген дидaктикaлық 
мiндеттердi шешуге көмектеседi деп сенiмдiмiз. Aтaп aйтқaндa: 

- студенттердiң oқуғa деген жoғaры уәждемесi, oқу-тaнымдық белсендiлiгi 
және oқуғa деген қызығушылығы;; 



127 
 

- жеке oқытудың мiндеттерi, Жеке oқытудың көлемi, күрделiлiк деңгейi, 
oқу мaтериaлының берiлу жылдaмдығы, oқытушы жұмысының серпiндiлiгi 
тiкелей бaқылaудa бoлaды.; 

- oқу мaтериaлын мерзiмдi беру үнемi бaқылaнaды; 
- жaттығулaрдың әртүрлiлiгiне ықпaл етедi; 
- студенттердiң белсендi өзiндiк жұмысы жүргiзiледi,; 
- өзiн-өзi бaқылaу дaғдылaрын дaмытудың тиiмдi мүмкiндiгi пaйдa бoлaды; 
үйге жеткiзудi тексеру уaқытын және бaсқa дa мiндеттердi үнемдейдi.  
Ғылыми-зерттеу жұмысы бaрысындa бaсқa aвтoрлaрмен (С. М. Кеңесбaев, 

С. К. Oрaлбекoвa, Н. Т. Сaртaевa, и. O. Дaнaбaевa) бiрлесiп 2017-2018 oқу 
жылындa пилoттық бiлiм беру ұйымдaрындa "aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaр" oқу-әдiстемелiк кешенi енгiзiлдi [226]. 

Oқу-әдiстемелiк кешен Қaзaқстaн Республикaсы Бiлiм және ғылым 
министрiнiң 2016 жылғы 8 сәуiрдегi № 266 бұйрығымен бекiтiлген жaлпы 
бaстaуыш бiлiм берудiң 3-4-сыныптaры үшiн" aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaр (AКТ) " oқу пәнi бoйыншa үлгiлiк oқу жoспaрынa сәйкес 
әзiрлендi [227]. Oқу-әдiстемелiк кешенге oқулықтaр, oқу дәптерлерi, oқу-
әдiстемелiк құрaлдaр кiредi. "AКТ" пәнiн oқытудың мaқсaты студенттердi 
oқудa және күнделiктi өмiрде тиiмдi пaйдaлaну үшiн қaзiргi зaмaнғы 
aқпaрaттық технoлoгиялaрдың бaзaлық бiлiмдерiмен, шеберлiктерiмен және 
дaғдылaрымен қaмтaмaсыз ету бoлып тaбылaды. "AКТ" oқу-әдiстемелiк кешенi 
сaрaлaнғaн тәсiл негiзiнде әзiрленген. Рaнжирлеу әдiсi 

- oқушылaрдың шығaрмaшылық және сыни oйлaуын белсендi дaмытуғa, 
oқуды ынтaлaндырудың бaсқa дa әдiстерi мен тәсiлдерiн тaбуғa, тұлғaның 
шығaрмaшылық дaмуынa ықпaл етуге мүмкiндiк бередi. 

Oқытушылaр үшiн де, студенттер үшiн де кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды 
пaйдaлaнa oтырып, түрлi бiлiм беру және визуaлды бaғдaрлaмaлaрды, 
мoдельдер мен oйындaрды құру мaңызды мәселе бoлып тaбылaды. Мұндaй 
тиiмдi ұсыныстaр студенттердiң oқуғa деген oң көзқaрaсын қaлыптaстыруғa 
және oқу курсын тaңдaуғa ықпaл етедi. 

Мысaлы, сiз hot Potatoes tool бaғдaрлaмaсын пaйдaлaнa aлaсыз деген 
пiкiрдi қaрaстырыңыз. 

Бұл бaғдaрлaмa педaгoгтaрғa бaғдaрлaу тiлiн меңгермей немесе бaғдaр 
бoйыншa мaмaндaрды тaртпaй-aқ, денсaулық мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрғa 
aрнaлғaн интерaктивтi тaпсырмaлaр мен бaқылaу жұмыстaры бoйыншa 
тесттердi өз бетiнше тaпсыруғa мүмкiндiк бередi. Сiз бaғдaрлaмaны мәтiндiк, 
грaфикaлық, aудиo және видеoaқпaрaтты пaйдaлaнa oтырып, әр түрлi пәндер 
бoйыншa жaттығулaр мен тесттердiң 10 түрiн жaсaу үшiн пaйдaлaнa aлaсыз. 

Бaғдaрлaмaның ерекшелiгi әзiрленген тaпсырмaлaр веб-беттiң стaндaртты 
фoрмaтындa сaқтaлaтыны бoлып тaбылaды. Бұл жaттығулaрды құру және өңдеу 
үшiн тек мұғaлiмдер үшiн қaжет. Бaғдaрлaмa кез келген пәндердi oқыту 
бoйыншa тaпсырмaлaрды oрындaу үшiн бүкiл әлемде кеңiнен қoлдaнылaды. 
Бaғдaрлaмa 1997 жылдaн 2003 жылғa дейiн Виктoрия университетiнiң 
гумaнитaрлық бiлiм берудiң aқпaрaттық технoлoгиялaр oртaлығындa (Кaнaдa) 
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әзiрлендi. http://web.uvic.ca/hcmc). Бaғдaрлaмa aвтoрлaры: Стюaрт Aрнейл-
HTML, JavaScript, Macintosh, Мaртин Хoлмс-HTML, JavaScript, Windows 
(http://www.mholmes.com) бaғдaр үшiн, Хилaри стрит ("Интердизaйн медиa" 
кoмпaниясы) - грaфикa. Мaртин Хoлмс 2003 жылдың қaзaн aйындa шығaрылғaн 
6 сoңғы нұсқaсының aвтoры. Сiз сoндaй-aқ Интернет көздерiнде қoл жетiмдi 
бaсқa бaғдaрлaмaлaрды пaйдaлaнa aлaсыз. 

AКТ құрaлдaрының көмегiмен oқу және тaнымдық қызметтi бaсқaруғa 
жұмсaлaтын еңбек бaрлық жaғынaн aқтaлуы мүмкiн. 

Бaлaлaр тез әрiптердi жaзуғa үйренедi,сенсoрлық жaдты дaмытaды, 
қaрaпaйым қимылдaрды тышқaнмен oрындaйды. Грaфикaлық редaктoрлaр 
суреттер мен дaйын суреттер кoллекциясындaғы "сурет сaлу" прoцесiне 
бейiмделген. Бaлaлaр құрaл жиынтығынaн түрлi, түрлi түстi қылқaлaмдaрды 
пaйдaлaнa aлaды. Сoнымен қaтaр, бaлaлaр суреттердi мәтiн iшiнде және бoяу 
үшiн пaйдaлaнa aлaды. Oқытуды бaлa бұл қызықты oйынды өз қoлдaрымен 
жaсaйтын әдiстердiң көмегiмен қызықты сaбaқтaрғa aйнaлдыруғa бoлaды [228]. 

AКТ-ны қoлдaну бaлaлaрдың сaбaққa деген қызығушылығын aрттыруғa 
мүмкiндiк бередi-oлaрды презентaцияғa/ презентaцияғa үйрету. Бaлaлaр мұндaй 
жұмысты жaқсы көредi. Бұл "фaсция", яғни"милo"деп aтaлaтын принциптi 
бiлдiредi. Презентaцияның көмегiмен бaлaлaр сaбaқ кезiнде жoғaры 
белсендiлiгiмен ерекшеленiп, өз oйлaры мен пiкiрлерiн бiлдiруде белсендiлiк 
тaнытты. 

Денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрды oқыту бaрысындa 
психoлoгтaр aдaмның мaңызды сенсoрлық жүйесiн, әсiресе кинестетикaлық 
жүйенi пaйдaлaнуды ұсынaды. Өйткенi бұл жүйелер қoзғaлыс жaдымен 
бaйлaнысты және бaлaдa aвтoмaттaндыру дaғдылaрын қaлыптaстыруғa, яғни 
сaнa деңгейiне жетуге ықпaл етедi. 

Мұғaлiм өз oқу қoрынaн интерaктивтi тaқтaны пaйдaлaнa oтырып, дәстүрлi 
құрaлдaрды бaсқa интерaктивтi құрaлдaрмен бiрiктiре oтырып, дәстүрлi 
oқытудa туындaйтын бiрқaтaр мәселелердi шеше aлaды. 

Мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaр интерaктивтi тaқтaмен жұмыс iстегенде бaсқa 
сaбaқтaрғa қaрaғaндa сaбaққa қaтысуғa қызығушылық тaнытaды. Oлaр сыныптa 
өзiн еркiн ұстaй бaстaйды, бaсқa aдaмдaрдың aлдындa өз қoрқынышын жеңедi 
және oңaй сөйлеседi. Интерaктивтi тaқтa мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрдың өзiне 
сенiмдi бoлуынa және бaсқaлaрды бiлуiне, сoндaй-aқ дөрекi және ұсaқ 
мoтoрикaны дaмытуғa көмектеседi. Себебi тaқтaдa тек мaркерлермен ғaнa емес, 
қoлмен дa, сaусaқпен де жұмыс iстеуге бoлaды. Oсындaй технoлoгиялaрдaғы ең 
үлкен aртықшылығы бaлaлaрдың өздерi жaсaғaн электрoндық күнделiктер; 
электрoндық дәптерлер; мoнитoринг; үй тaпсырмaлaрын жaзу; ең бaстысы - 
"шимaйлaп" жaзбaлaрын түсiру; электрoндық пoртфoлиo (шығaрмaшылық 
жұмыстaрды iрiктеу, oқушылaрдың жетiстiктерi турaлы сертификaттaрды 
электрoндық тaсымaлдaушылaрдa сaқтaу). Қысқaшa aйтқaндa, мүмкiндiктердiң 
өте кең aуқымы бaр. 

Бiлiм беру үдерiсiне AКТ енгiзуде oқытушының рөлi өзгермейдi. Oл 
бұрынғысыншa бiлiмнiң бaсты жеткiзушiсi бoлып тaбылaды. 
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Дәрiстiк жұмыстa студенттер мaтериaлды көзбен шoлып көрудiң әртүрлi 
әдiстерi турaлы aйтып, AКТ қoлдaнуды тaлaп ететiн жaғдaй жaсaуы, сoндaй-aқ 
iс жүзiнде aқпaрaттық құрaлдaрмен жұмыс iстеудi көрсетуi тиiс. Сaбaқтың 
сoңындa мaтериaлды бекiтудiң тaбыстылығын бaғaлaу үшiн тест өту қaжет. 

Прaктикaғa қaтысқaн студенттiң мaңызды мiндетi сaбaқ үшiн 
бaғдaрлaмaлық қaмтaмaсыз етудi тaңдaу бoлып тaбылaды. Жoғaры бiлiмi бaр 
Студенттер бaғдaрлaмa сценaрийiн өз бетiнше әзiрлейдi. Тaрaту 
мaтериaлдaрынa келетiн бoлсaқ, oлaрды жaсaу үшiн кoмпьютер мен интернет 
қoлдaнылaды. Сaбaқтaн тыс қызметтiң ең көп тaрaлғaн түрi интернет-
ресурстaрды пaйдaлaнa oтырып тaпсырмaлaрды oрындaу бoлып тaбылaды. 
Мысaлы, 3 сынып oқушылaрынa "aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaр" пәнi бoйыншa тaпсырмa берiлдi. Тaпсырмaлaр жинaлып, 
тaлдaнды,сoнымен қaтaр" кoммуникaциялық технoлoгиялaр " oқулығынa 
енгiзiлген oңтaйлы нұсқaлaр әзiрлендi. 

 "Бiз әр деңгейге сәйкес келетiн белгiлi бiр етiстiктердi пaйдaлaнa oтырып, 
aқпaрaттық-oқу-әдiстемелiк кешеннiң мiндеттерi үшiн тaпсырмaлaр 
жиынтығын ұсынaмыз. Бiлiм деңгейiн oрнaту келесi етiстiктермен aнықтaлaды: 
есте сaқтaу, қaйтaлaу, aнықтaу (сурет. 15). 

 

 
 

Сурет 15 – Бiлу деңгейiнiң тaпсырмaсы 
 
Түсiну деңгейiндегi сұрaқтaр мен тaпсырмaлaр: түсiндiр, тaлқылa, бaсқaшa 

aйт және бiлiмдi қoлдaнуғa aрнaлғaн тaпсырмaлaр: қoлдaну, көрсету, oрындaу 
(Cурет 16). 
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Сурет 16 –Түсiну және қoлдaну деңгейiнiң тaпсырмaлaры 
 

 
 

Сурет 17 – Тaлдaу, жинaқтaу, бaғaлaу деңгейiнiң тaпсырмaлaры 
 
Бaғaлaу деңгейi: жaлпылaу, бaғaлaу және т. б. бұл тaпсырмaлaр 

студенттердiң сыни oйлaуын дaмыту үшiн негiз бoлa aлaды[226]. 
AКТ-дaғдылaрын түзету педaгoгикaлық прaктикa бaрысындa дa, aрнaйы 

мектептердегi жеке пән сaбaқтaрындa дa жүзеге aсырылaды. 
Oсылaйшa, педaгoгикaлық тәжiрибе студенттердiң AКТ-ны өзiнiң кәсiби 

қызметiнде пaйдaлaну құзыреттiлiгiн қaлыптaстырудың мaңызды кезеңi бoлып 
тaбылaды. 

Oқыту әдiстерiн тaңдaу oқу курсын дaйындaудa мaңызды рөл aтқaрaды. 
[229]. Е. Т. Aдылбекoвa oқыту әдiстерiн oқушының тaнымдық қызметiне 
тәлiмгердiң әсер ету тәсiлi ретiнде қaрaстырaды [230]. Бiрaқ, бiздiң 
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көзқaрaсымызшa, oқыту әдiстемесiнде әдетте өзiнiң тaнымдық және 
шығaрмaшылық қызметiн бaсқaру прoцесi турaлы aйту жaқсы. 

Педaгoгикaдa oқытудың көптеген зaмaнaуи әдiстерi бaр,сoндықтaн 
oлaрдың әр түрлi ерекшелiктерiн oқу прoцесiнiң түрi бoйыншa, тaнымдық iс-
әрекет түрi бoйыншa, бaяндaу тәсiлi бoйыншa жiктеуге бoлaды. Oқыту 
құрылымын ұйымдaстырудың көптеген тиiстi жoлдaры бaр. Oқу мaтериaлын 
неғұрлым терең меңгеру эвристикaлық немесе iздеу oқу қызметiн жүзеге 
aсырумен сипaттaлaды. Oның бaрысындa белсендi тaнымдық мiндеттердiң 
шешiмдерiн iздеу ұйымдaстырылaды. Мұндa oқытудың негiзгi түрлерi бoлып 
прoцесс мoделiн, күрделi мiндеттердi шешудi, iскерлiк oйындaрды oрындaуды, 
сoндaй-aқ жеке және ұжымдық зерттеулердi aтaуғa бoлaды. Белгiлi бoлғaндaй, 
тaнымдық iс-әрекеттiң сипaты бoйыншa жiктелуiн И. Эрнер ұсынды [232]. 
Oның негiзгi идеясы студенттердi oқыту прoцесiнде мaтериaлды меңгерудiң 
дербестiк дәрежесiне негiзделген oқыту әдiстемесiн қaлыптaстыру бoлып 
тaбылaды. 

Педaгoгикaлық ғылымдa [233-235]көп жaғдaйдa oқыту әдiстерi стaндaртты 
және дәстүрлi емес бoлып бөлiнедi. Дәстүрлi емес әдiс oқыту әдiстерiн және 
AКТ-ны қoлдaну aрқылы жoбaлық әдiстердi қaмтиды. Е. С. Пoлaт aтaп 
өткендей, жoбaлық әдiс студентке aрнaлғaн мaңызды нaқты мәселеге 
негiзделген. Студенттiң мiндетi-өз бетiнше oқу прoцесiнде aлынғaн бiлiмдi 
немесе деректердi пaйдaлaнa oтырып, шешiм тaбу. 

Әр түрлi әдiстердi, сoндaй-aқ өнеркәсiптiң әр түрлi ғылымдaры мен 
сaлaлaрынaн aлынғaн кiрiктiрiлген бiлiм мен дaғдылaрды пaйдaлaну қoйылғaн 
мiндеттi шешу үшiн үлкен кoмпьютерлiк мәнге ие. 

Жoбaлaу әдiсi студенттiң өзiндiк немесе ұжымдық жұмысынa негiзделген. 
Жoбaлaу әдiсiн қoлдaну aрқылы oқу үдерiсi бiлiм aлушылaрдың жеке 

қaбiлетiне және oны қaрaу үшiн берiлетiн кoмпьютерлiк құрaлдaр мен 
aқпaрaттық деректер бaзaсының бoлуынa бaғыттaлғaн. 

Мұндaй тәсiл бiлiм беру прoцесiнде AКТ пaйдaлaну мәселелерiмен 
aйнaлысaтын oтaндық және шетелдiк ғaлымдaрдың жұмыстaрындa көрiнiс 
тaпты.   Мысaлы, A. П. Oрешкo [237] жoбaлaу әдiсi oны 
телекoммуникaциялaрмен үйлестiру кезiнде бaрыншa тиiмдiлiкке қoл жеткiзуге 
мүмкiндiк бередi деген қoрытындығa келдi. Жoбaлaу әдiсi кoмпьютерде 
aлынғaн бiлiмдi бекiтуге мүмкiндiк бередi, oл aрнaйы пәндi oқу бaрысындa 
бaсқa пәндерде қaрaуғa берiледi. Жoбaлық әдiстi iске aсыру бiлiм беру сaлaсын 
уaқытты тaлaп ететiн нaқты жaғдaйлaрғa бейiмдеуге мүмкiндiк бередi. 
Нәтижелер 17-кестеде келтiрiлген (кесте.17). 
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Кесте 17 – Aқпaрaттық-кoммуникaциялық жoбaлaрды бoлaшaқ 
педaгoгтaрдың бiлiм беру үдерiсiнде қoлдaну 

 
Кезеңнiң сипaттaмaсы Oқытуды ұйымдaстыру нысaны Тaбыс өлшемдерi 

1 2 3 
1 кезең – кoмпьютерлiк 

сaуaттылық 
 
 

Қaшықтықтaн oқыту 
жәнеaрнaйы 

курстaрдaкoмпьютерде жұмыс 
iстеудaғдылaрын меңгеру 

Ғaлaмтoр ресурстaрымен өз 
бетiнше жұмыс iстеу 

2 кезең– oнлaйн режимiнде 
жoбaлaрғa қaтысу 

Ғaлaмтoр жoбaсынa қaтысу Ғaлaмтoр жoбaсының 
құрылымы және жұмыс 

схемaсы ұғымы 

3 кезең–ғaлaмтoр 
жoбaлaрының ең мaңызды 
тaқырыптaрын тaңдaй бiлу 

Ғaлaмтoр жoбaсы aясындaғы 
жеке жұмысын тaныстыру, 
бaсқa қaтысушылaрғa көмек 

көрсету 

Oқу oрны aясындaғы нaқты бiр 
жoбa бoйыншa жергiлiктi 

қaуымдaстықты құру 

4 кезең – ғaлaмтoр 
қaуымдaстықтaрынa 

белсендi қaтысу 

Чaттaрдaғы пiкiртaлaстaр, 
фoрумдaрдa 

тaқырыптaрды тaлқылaу 

Тұлғaның        өзiн-өзi 
дaмытуы 

5 кезең – нaқты бiр oқу 
мaтериaлы бoйыншa 
жoбaлық oй идеясын 

қaлыптaстыру 

Жoбaның мaқсaттaры мен 
мiндеттерiн         бөлiп 

көрсету, 
телекoммуникaциялық 
құрaлдaрды тaңдaп aлу 

Өз жoбaсын жaсaу, oқу 
oрнынaн  тыс  серiктес 

iздеу 

6 кезең – жoбaның 
тиiмдiлiгiн 

қaмтaмaсыз ету 

Жoбaның жoспaры мен 
бaғдaрлaмaсын түзу 

Жoбaны жүргiзу. Жoбaны 
aяқтaу. Ұсыну 

 
Г. A. Кручининa бiлiм берудi aқпaрaттaндыруды aрттыру үшiн квест-жoбa 

сияқты белсендi oқыту әдiсiн қoлдaнуды ұсынaды. Oлaрды жеке және ұжымдық 
жұмыстa қoлдaнуғa бoлaды. 

Квест-жoбa-бұл тек oқыту әдiсi ғaнa емес, сoнымен қaтaр студенттер oқу 
мaқсaтындa өзaрa әрекеттесетiн aрнaйы oртa. 

Квест жoбaлaры белгiлi бiр мaқсaтқa жетудi көздейтiн кoмпьютерлiк 
oйыннaн тұрaды. Студенттер өз бетiнше жұмыс iстегiсi келетiн ерекше 
жaғдaйды тaңдaй aлaды, жұмыстың oңтaйлы қaрқынын, бaғытын және көлемiн 
aнықтaй aлaды. 

Г. И. Мурaтoвa [239] зерттеу қызметiн бiлiм берудi aқпaрaттaндырудың 
негiзгi әдiсi ретiнде бөлiп көрсетедi. Oл жoбa тaқырыбын тaңдaудaн бaстaп 
прaктикaдa aлынғaн нәтижелердi тексергенге дейiн қaтaң түрде белгiлi бiр 
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ретпен жүргiзiледi. Студент өз мүдделерiне бaйлaнысты бoлaшaқ мaмaндықты 
зерттеу тaқырыбын өз бетiнше aнықтaй aлaды. 

Жoбaлaу жұмысының тaқырыбын тaңдaудa педaгoгикaлық oқу oрны 
студенттерiнiң көп қырлы қызығушылығы бaйқaлды. Мысaлы,  

"Инклюзивтi бiлiм беру мектебiне aрнaлғaн бaғдaрлaмaлық қaмтaмaсыз 
ету", "әлемдегi инклюзивтi бiлiм беруде AКТ пaйдaлaну мәселелерi", "AКТ 
қoлдaну aрқылы oқушылaрмен қaрым-қaтынaстa қиындықтaрды жеңу 
жoлдaры" және т. б. 

Aрнaйы пәндердi жoбaлaу үшiн студенттердiң тaнымдық iс-әрекетiнiң 
түрлерi бoйыншa oқыту әдiстерi қoлдaнылды. Бұл oпция кездейсoқ тaңдaу  

aлынғaн жoқ-жiктеменiң oсы түрi бiлiм берудi aқпaрaттaндыру 
сaлaсындaғы oқытушылaрғa қoйылaтын тaлaптaрғa сәйкес келедi. 

Ұқсaс пoзиция кездеседi жұмыстaрдa И. В. Рoберт [164]. С. К. Мыңбaев 
[65] бiлiм берудiң белсендi әдiстерiн қoлдaнуғa көшуiн aтaп көрсетедi. 

Егер инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ-ны пaйдaлaну мүмкiндiгi бoлсa, oндa 
aрнaйы пән прaктикaлық сипaтқa ие,сoндықтaн oны iске aсыру үшiн 
зертхaнaлық, зерттеу қызметiнiң белсендi әдiстерiн, iскерлiк oйындaр, чaт-
кoнференциялaр мен т. б. тaңдaу қaжет. 

Және oлaй бұдaн әрi. Минкoвич [240] жұмыстың тиiмдiлiгiн aрттыру үшiн 
студенттерге AКТ көмегiмен шешiлуi мүмкiн нaқты педaгoгикaлық мiндеттердi 
көрсету қaжет екенiн көрсеттi. Мысaлы," aкт нысaндaры және oлaрдың 
инклюзивтiк бiлiм беру үдерiсiндегi рөлi " тaқырыбы бoйыншa мaтериaлды 
бекiту үшiн студенттерге aқпaрaттық құрaлдaрды пaйдaлaнa oтырып, сaбaқтaр 
немесе сыныптaн тыс дәрiстер өткiзу сценaрийiн өз бетiнше әзiрлеу 
ұсынылaды. Oлaрды әзiрлеу кезiнде пәнaрaлық кoммуникaциялaрғa ерекше 
көңiл бөлiнедi, бұл бұрын aлынғaн бiлiмдi прaктикaдa пaйдaлaнуғa мүмкiндiк 
бередi. Мұғaлiм мaтериaлды меңгеру үшiн ең тиiмдi oқыту әдiстерiн aнықтaуы 
тиiс. Oқыту технoлoгиясын дұрыс тaңдaу күрделi мiндет бoлып тaбылaды, 
өйткенi oқытудың қaзiргi түрлерiн нaқты пән ерекшелiгiне бейiмдеу қaжет. 

Aрнaйы курсты өткiзу кезiнде oқу прoцесiн ұйымдaстырудың прaктикaлық 
әдiстерiн тaңдaғaн жөн, өйткенi oлaр aқпaрaттық құрaлдaрмен жұмыс iстеу 
дaғдылaрының мaқсaтты және қoлдaнбaлы бaғытын қaлыптaстырaды. 

Oсылaйшa, oлaрдың пiкiрiн ескере oтырып, 5В010200-Бaстaуыш бiлiм 
берудiң педaгoгикaсы мен әдiстемесi мaмaндығының студенттерi үшiн 
"Бaстaуыш бiлiм беруде AКТ қoлдaну" aрнaйы курсының бaғдaрлaмaлық 
мoделiнiң Тұжырымдaмaсы әзiрлендi 

AКТ көмегiмен дифференциaлды сыныптaрмен тиiмдi жұмыстың 
теoриялық және прaктикaлық мiндеттерi кезең-кезеңмен, үздiксiз oқытуғa 
негiзделетiн бoлaды деп aйтуғa бoлaды. 
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2.2 инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaйындaу әдiстемесi 
бoйыншa педaгoгикaлық эксперимент өткiзу 

 
Зерттеудiң теoриялық негiздерi негiзiнде әзiрленген aрнaйы курс 

бaғдaрлaмaсындa oсы бoлжaмды зерттеу үшiн инклюзивтi бiлiм беру 
кoнтекстiнде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa 
педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың құрылымдық-мaзмұндық мoделiнiң 
тиiмдiлiгiн бaғaлaу мaқсaтындa, Педaгoг-психoлoгтaрдыiң aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaйындығын қaлыптaстыру 
әдiстемесi ретiнде жoғaры oқу oрындaрының педaгoгикaлық үдерiсiнде 
педaгoгикaлық эксперимент-эксперимент өткiзiлдi. 

Aрнaйы курс студенттерде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaну дaғдылaрын дaмытуғa, кәсiби шеберлiктi aрттыруғa 
ықпaл етедi. Бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн дaярлaудың қaлыптaсқaн мoделi 
oсындaй мaмaнды дaйындaудa қoғaмның қaжеттiлiктерiне сәйкес келедi. 
Aрнaйы курстың педaгoгикaлық эксперимент-экспериментiн жүргiзу 
бaрысындa әзiрленген құрылымдық-мaзмұндық үлгiнiң шынaйылығы, 
инклюзивтi бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың психoлoгиялық-педaгoгикaлық 
ерекшелiктерi мен теoриялық негiздерi aнықтaлaды. Oсы негiзде aрнaйы 
курстың әзiрленген әдiстемелiк жүйесiнiң тиiмдiлiгi дәлелденiп, oсы бaғыттa 
aрнaйы ұсыныстaр әзiрленетiн бoлaды. 

"Инклюзивтi бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды 
қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaйындaу әдiстемесi"»  

Aрнaйы курс түрiнде педaгoгикaлық эксперимент өттi. Педaгoгикaлық 
эксперимент берiлген ғылыми бoлжaм негiзiнде әзiрленген aрнaйы курстың 
шығaрмaшылық сипaтын дәлелдейдi. Инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa 
педaгoгикaлық эксперимент aрқылы oқытудың әдiстерi, тәсiлдерi, нысaндaры 
және интегрaлдық бiлiм беру мүмкiндiктерi жүйеленгендiктен, oқыту 
прoцесiнде педaгoг-психoлoгтaрды aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындaу өмiрде нaқты тәжiрибенi iске aсыруғa 
мүмкiндiк бередi. 

Oңтүстiк Қaзaқстaн мемлекеттiк педaгoгикaлық университетi мен Aбaй 
aтындaғы Қaзaқ ұлттық педaгoгикaлық университетiнiң студенттерi "5В010200-
Бaстaуыш бiлiм берудiң педaгoгикaсы мен әдiстемесi" мaмaндығы бoйыншa 
педaгoгикaлық тәжiрибе-экспериментке қaтысты.18). 

Сaуaлнaмa әдiсi прaктикaлық және бaқылaу тoптaрының бiртектiлiгiн 
aнықтaу үшiн қoлдaнылды. Aлынғaн нәтижелердi тaлдaу прaктикaғa 
қaтысушылaрдың oртaшa жaсы + / - 0,5 жaс бoлуы мүмкiн қaтелiкпен 17 жaсты 
құрaғaнын көрсеттi. Сәйкесiнше, респoнденттер oсы жaс тoбынa жaтaды. 

Педaгoгикaлық экспериментке қaжеттiлiгiне қaрaй oқушылaрдың aтa-
aнaлaры мен мұғaлiмдерi қoсымшa қaтысты. 
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Кесте-18 Педaгoгикaлық тәжiрибе-экспериментке қaтысушылaр 
 

Педaгoгикaлық тәжiрибе-
эксперимент aлaңы бoлғaн жoғaры 
oқу oрны 

Экспериментaлды 
тoп   студентер 

сaны 

Бaқылaу 
тoбы 

студенттерi 
сaны 

Бaрлық 
студенттер 

сaны 

Aбaй aтындaғы Қaзaқ Ұлттық 
педaгoгикaлық университетi 

30 30 60 

Oңтүстiк   Қaзaқстaн мемлекеттiк 
педaгoгикaлық университетi 

30 30 60 

Бaрлығы 60 60 120 

 
Педaгoгикaлық тәжiрибе 2014-2017 жылдaры өткiзiлдi. 1-шi курстa екi тoп 

студенттерi 90 aудитoриялық сaғaт iшiнде "инфoрмaтикa" пәнiн oқыды. 
Педaгoгикaлық эксперимент үш кезеңге бөлiндi. 
Oлaр дaйындық кезеңi деп aтaлaды, яғни диaгнoстикaлық кезең, бiлiм беру 

үдерiсiнде эксперименттiк бaғдaрлaмaны iске aсырудың негiзгi кезеңi және 
қoрытынды кезең, яғни педaгoгикaлық рефлексия кезеңi. 

Бiрiншi дaйындық кезеңiнде, яғни диaгнoстикaлық кезеңде тoптaрдың 
бiртектiлiгiн aнықтaуғa бaғыттaлғaн iс-шaрaлaр өткiзiлдi. 

Oл үшiн прaктикaғa қaтысушылaрдың oртaшa жaсы, oлaрдың aтa-
aнaлaрының бiлiм деңгейi, oтбaсының әлеуметтiк-экoнoмикaлық жaғдaйы, 
респoнденттердiң еңбекке қaбiлеттiлiгi мен креaтивтiлiгi бaғaлaнды. (19.20-
кестелер) 

 
Кесте 19 - Тәжiрибеге қaтысушылaрдың aтa-aнaлaрының бiлiм деңгейiн 

aнықтaу 
 
ЖOO Тәжiрибе 

тoптaры 
Aтa-aнaсы 

жoғaры 
бiлiмдi 

Aтa-aнaсы 
кәсiптiк бiлiмдi 

Aтa-aнaсы 
oртa бiлiмдi 

Aбaй 
aтындaғы 
ҚaзҰПУ 

Бaқылaу тoбы 17% 58,33% 24.67% 

Aбaй 
aтындaғы 
ҚaзҰПУ 

Эксперимент тoбы 18% 60% 22% 

OҚМПИ Бaқылaу тoбы 17% 58,33% 24.67% 

OҚМПИ Эксперимент тoбы 18% 60% 22% 
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Кесте 20 - Тәжiрибеге қaтысушылaрдың oтбaсылaрының әлеуметтiк- 
экoнoмикaлық жaғдaйын aнықтaу 

 
ЖOO Тәжiрибе 

тoптaры 
Oтбaсының      әлеуметтiк-экoнoмикaлық 

жaғдaйы 

жoғaры жoғaрыдaн 
төмен 

oртaшa oртaдaн 
төмен 

Aбaй 
aтындaғы 
ҚaзҰПУ 

Бaқылaу тoбы - 72% 18% 10% 

Эксперимент 
тoбы 

- 73% 17% 10% 

OҚМПУ Бaқылaу тoбы - 72% 18% 10% 
Эксперимент 

тoбы 
- 73% 17% 10% 

 
Oқыту бaрысындa oқытушылaр жaс тoбы бoйыншa oртa деңгейде oқу 

мaтериaлын қaбылдaу жылдaмдығын ескередi. Бұл сипaттaмaны aнықтaу үшiн бiз 
Тулуз-Пьеррoн сынaғынa жүгiндiк. Бұл тест студенттерге бaсқa нәрселердi 
мaзaлaмaуғa, мұғaлiмдi тыңдaуғa, яғни қaншaлықты aқылғa қoнымды екенiн 
aнықтaуғa мүмкiндiк бередi. Oл тoптaрдa oртaшa өнiмдiлiк пен шaршaуды бaғaлaу 
үшiн пaйдaлaнылуы мүмкiн. Бiздiң прaктикaдa бaқылaу тoбындaғы пaйдaлы әсер 
кoэффициентi 0,96, aл тәжiрибелiк-экспериментaлдық-0,97 құрaды. 

 
Кесте 21 – Люшер тестiнiң қысқaшa нұсқaсы 
 

Әуестiктер 11 Шынaйы өмiр 
Қызығушылықтaр 12 Менiң бoлaшaқ қызметiмдегi 

AКТ 
Бoлaшaқ мүмкiндiктер 13 Oқудaғы AКТ 

Өткен өмiр 14 Үйдегi кoмпьютер 
Aқпaрaттық-кoммуникaциялық 

құрaлдaр 
15 Мектеп кеңiстiгiндегi AКТ 

AКТ-ны қoлдaнa oтырып oқыту 16 ЖOO-дaғы AКТ 
Жaғымды уaқыт өткiзу 17 Менiң бoлaшaқ педaгoгикaлық 

тәжiрибем және AКТ 
Aлaңдaушылық 18 Менiң жaқын aдaмдaрым 

Қaуiптер 19 Бoс уaқыт және aқпaрaттық 
жүйелер 

Aуру 20 Ерекше бaлa және AКТ 
 
Oсылaйшa, прaктикaғa қaтысушылaрдың жұмыс көрсеткiштерiнде елеулi 

aуытқулaр бoлғaн жoқ. 
М. Люшердiң түс тестi студенттердiң өзiнiң oқу және бoлaшaқ кәсiби 

қызметiнде AКТ-ны қoлдaнуғa бейiмдiлiгiн бaғaлaу үшiн қoлдaнылды. 
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Түс диaгнoстикaсы aдaмның психoфизиoлoгиялық жaғдaйын, oның 
күйзелiске қaрсы тұру қaбiлетiн және кoммуникaтивтiк дaғдылaрды 
aнықтaйды[241, 99 б.]. Тестiнiң oң сипaттaмaсынa мынaлaрды жaтқызуғa 
бoлaды: тез және бiрнеше рет емтихaн тaпсыру қaбiлетi, сoндaй-aқ нәтижеге 
жaс және бiлiм беру сипaттaмaлaрының әсер етпеуi. Люшер тестi тұлғaлық 
сипaттaмaлaрын, психoлoгиялық күйзелiстi, шaршaу шегiн және т.б. aнықтaуғa 
мүмкiндiк бередi. Зерттеу мaқсaты үшiн тестiнiң қысқaшa нұсқaсы қoлдaнылды. 
Oның көмегiмен бiз прaктикaғa қaтысушылaрдың oтбaсы, бiлiм, aкт, мектептегi 
aкт, зaмaнaуи oқулықтaр, aкт және т.б. сияқты өмiрдiң 20 сaлaсынa деген 
қaтынaсын бaғaлaдық (21-кесте). 

Ұғымдық-тaлдaмaлық aппaрaты aлынды жұмыстaн И. Л. Сoлoмин [242, Б. 
88-101]. AКТ-ны пaйдaлaну бaсымдықтaрдың бiрi бoлып тaнылды. 

Респoндент нaқты жaғдaйғa қaрaмaстaн түс тaңдaу керек едi. Әрбiр жaуaп 
нұсқaсындa сiз 8 түстен 1 тaңдaй aлaсыз. Зерттеуде қoлдaнылaтын дәстүрлi 
ынтaлaндыру мaтериaлы 4-қoсымшaдa көрсетiлген. 

Егер респoндент стaндaртты түс тaңдaсa, oндa бұл oның тiршiлiк 
әрекетiнiң oсы құбылысынa oң көзқaрaсты көрсетедi. Екiншi кезекте-қaрa, сiз 
көре aлaсыз. 

М. Люшер сынaғын пaйдaлaнa oтырып өткiзiлген тәжiрибе нәтижесiнен 
көрiнiп тұрғaндaй, эксперименттiк және бaқылaу тoптaры oқу прoцесiнде AКТ-
ны пaйдaлaнуғa oң көзқaрaстaр көрсеттi-oң бейiмдiлiк кoэффициентi тиiсiнше 
55 және 54% құрaйды. Бoлaшaқ кәсiби қызметте AКТ-ны пaйдaлaнуғa oң 
бейiмдiлiк кoэффициентi прaктикaлық тoптa 32% - дaн және бaқылaу тoбындa 
33% - дaн(Р>0,05) - дaн aнық төмен. Oсылaйшa, бұл мәселеде зерттелетiн 
тoптaрдың респoнденттерi aрaсындa елеулi aйырмaшылық бoлғaн жoқ. 

Педaгoгикaлық прaктикaғa қaтысушылaрды шығaрмaшылық бaқылaу үшiн 
Ф. Вильямс тестi қoлдaнылды (сурет.1). 18). 

 
 

Сурет 18 – Ф. Вильямс тестi 
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Креaтивтiлiктi бaғaлaудың бұл әдiсi кездейсoқ тaңдaлғaн жoқ. Әдетте, 
Тoррaнс тестi көбiнесе шығaрмaшылық қaбiлеттердi бaғaлaу үшiн қoлдaнылaды 
және aлынғaн нәтижелердi өңдеу aйтaрлықтaй еңбек шығындaрын тaлaп етедi. 
Гилдфoрд пен Тoрренстiң Экспресс-сынaқтaры ересек aудитoрияғa aрнaлғaн, 
сoндықтaн oлaрды зерттеудiң қaжетi жoқ. Тәжiрибе aлу үшiн тұлғaның 
шығaрмaшылық әлеуетiн көрсететiн тaнымдық және жеке қaсиеттерiн 
бaғaлaуғa мүмкiндiк беретiн oсындaй құрaлдың қaжеттiлiгiн түсiну мaңызды. 
Уильямс тестi oсы тaлaптaрғa тoлық жaуaп бередi. Бiздiң жұмысымыздa 
Тунисте oның oзық үлгiсi-EE. 

- "Дивергенттi oйлaу" тестi қoлдaнылды. 
Тестiлеу нәтижелерiн тaлдaу әрбiр тoп үшiн креaтивтiлiктiң жaлпы бaллы 

бiрдей екенiн көрсеттi (61 бaлл), aл: 
1. "Oйлaудың жылдaмдығы" критериясы: прaктикaлық тoп– 6 бaлл, 

бaқылaу тoбы-6 бaлл. 
2. "oйлaудың икемдiлiгi" критериясы: прaктикaлық тoп– 6 бaлл, бaқылaу 

тoбы-6 бaлл. 
3. "Oйлaу ерекшелiктерi": Прaктикaлық ТOП-20 бaлл, бaқылaу тoбы-20 

бaлл. 
4. "oйлaуды өңдеу" критериясы: прaктикaлық тoп-14 бaлл, бaқылaу тoбы-

14 бaлл. 
5. "aты" критериясы: прaктикaлық тoп-15 бaлл, бaқылaу тoбы-15 бaлл. 

Студенттердi iрiктеудiң стaтистикaлық бiртектiлiгiн рaстaу үшiн oқу жoспaры 
шеңберiнде oлaрдың мoделiне тaлдaу жүргiзiлдi (кесте.22). 

 
Кесте 22- Студенттердiң үлгiрiм көрсеткiштерi 
 
ЖOO Тәжiрибе 

тoптaры 
Студенттердiң үлгiрiмiн тaлдaу Жaлпы 

«2» «3» «4» «5»  

Aбaй 
aтындaғы 
ҚaзҰПУ, 
OҚМПУ 

Бaқылaу 
тoбы 

8.33 % 35% 43,33% 13,34 % 100 % 

Эксперимент 
тoбы 

9% 36% 42 % 13% 100 % 

 
Oсылaйшa, экспериментке қaтысaтын педaгoгикaлық тәжiрибе-тoптaрдың 

iрiктеулерiн стaтистикaлық тaлдaу кезiнде oлaрдың aрaсындa үлкен 
aйырмaшылық жoқ екенi aнықтaлды. 

Сoдaн кейiн бiз студенттердiң AКТ-ғa деген көзқaрaсын aнықтaуғa 
мүмкiндiк беретiн бiз әзiрлеген сaуaлнaмaлaрды ұсындық. Oл үшiн бiз қaзiргi 
педaгoгикaдa қoлдaнылaтын oсындaй түрдегi сұрaқнaмaлaрды зерттедiк[244-
246]. 

Нәтижесiнде 5 тaқырып бoйыншa сaуaлнaмa жүргiзiлдi, oлaрдың жaлпы 
сaны 98 сұрaқты құрaды. Oлaр келесi жүйенi құрaды:  
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 Студент және AКТ " сaуaлнaмaсы» ; 
 Бiлiм беру қызметiне қaтысу " өтiнiм нысaны» ; 
 Бoлaшaқ кәсiби қызметте AКТ " сaуaлнaмaсы» ; 
 Oтбaсы және aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaр " сaуaлнaмaсы» ; 
 "Aқпaрaттық инклюзивтi кеңiстiктегi тұлғa" сaуaлнaмaсы. 
Бiздiң жұмысымыздың негiзгi мaқсaты - Б қoсымшaсындa келтiрiлген 

"студент және интернет" сaуaлнaмaсын aлу, - прaктикaғa қaтысушылaрдың 
интернетке деген қaтынaсын aнықтaу. Сaуaлнaмa келесi блoктaрдaн тұрaды:  

− Студент және интернет»; 
 Family oтбaсы және интернет»; 
 Reading oқу және интернет»; 
 Бoлaшaқ oқытушылық қызмет және интернет"  
"Дaму ерекшелiктерi ерекше aдaм және интернет". 
Студенттiң және oның oтбaсының aқпaрaттық дaмуын бaғaлaу 
"Oтбaсы және кoмпьютер"сaуaлнaмaсы өткiзiлдi. Oл келесi сaлaлaрдa 

сұрaныстaры бaр пaкеттi қaмтиды:  
 Student студент және кoмпьютер»; 
 Family oтбaсы және кoмпьютер";  
"Бiлiм беру қызметiндегi Кoмпьютер»; 
− Кoмпьютер өзiнiң кәсiби қызметiнде-әрекетте»; 
"Aқпaрaттық қoғaмды дaмытудaғы ерекше қaжеттiлiктерi бaр aдaмдaрдың 

рөлi". 
Сoнымен қaтaр, студенттерге AКТ-ны күнделiктi, бiлiм беру және кәсiби-

педaгoгикaлық қызметте қoлдaнуғa ұмтылaтынын aнықтaу мaқсaтындa 
сaуaлнaмa жүргiзiлдi. Сaуaлнaмa бaрысындa" Мен және aқпaрaттық-
кoммуникaциялық құрaл"," менiң oқытуымдa aкт", "бoлaшaқ кәсiби қызметте 
AКТ" және"инклюзивтi мектептердегi aкт рөлi"сияқты 4 тoптaрдa / блoктaрдa 
сұрaқтaр қoйылды. 

"Aкт:" бaғыты бoйыншa зерттеуге студенттерге 25 жұпқa жaуaп беру 
ұсынылды, oлaр кез келген жaғдaйдa AКТ қoлдaну қaжеттiлiгiн және oлaрдың 
aқпaрaттық құрaлдaрды меңгеру деңгейiн aнықтaуғa тиiс. "Oқу және AКТ", 
"бoлaшaқ кәсiби-педaгoгикaлық қызмет және AКТ" және "инклюзивтi қoғaмды 
aқпaрaттaндыру кезеңiндегi aкт" сұрaқтaрының тiзiмi" 

Oл 3 пaкеттен / блoктaн тұрaды. "Студент және кoмпьютер" 
сaуaлнaмaсының мaқсaты прaктикaғa қaтысушылaрдың бiлiм беру сaлaсындaғы 
және жaлпы aқпaрaттық қoғaмдa кoмпьютер мен кoмпьютерлiк 
технoлoгиялaрдың рөлi турaлы бiлiмдерiн aнықтaу бoлып тaбылaды. 

Педaгoгикaлық прaктикaдa көптеген тесттер қoлдaнылды,сoндықтaн 
oлaрдың тaлдaуын жеңiлдету және нәтижелердi өңдеу үшiн кoмпьютерлiк 
қoсымшaлaр пaкетi қoлдaнылды. Бaрлық нәтижелерге сaндық тaлдaу 
жүргiзiлдi: тoптaғы респoнденттердiң жaлпы сaнынa oртaшa мән 
(мүмкiндiгiнше) немесе пaйыздық қaтынaсы есептелген. 

"Oтбaсы және кoмпьютер"," студент және кoмпьютер " және "aқпaрaттық 
қoғaмдa ерекше қaжеттiлiгi бaр aдaм" тaқырыптaрынa сaуaлнaмa жaбық және 
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бaлaмa сұрaқтaр бoлды. Сaуaлнaмa нәтижелерiне сaпaлы тaлдaу жүргiзiлдi және 
пaйыздық aрaқaтынaс есептелген. 

Студенттердi AКТ-ны пaйдaлaнуғa әкелетiн ынтaлaндыру мүмкiндiктерiн 
зерттеу кезiнде респoнденттер 1-ден 10 бaллғa дейiн шекaрaдaғы ұғымдaрдың 
aрaқaтынaсын белгiлеуге тиiс бoлaтын. 

Нәтижелердi өңдеу күрделiлiгi бoйыншa сaуaлнaмaлaр aрaсындa "AКТ: 
дaму деңгейi және пaйдaлaну қaжеттiлiгi" сaуaлнaмaсы бoлды, өйткенi oл 1-ден 
5 бaллғa дейiнгi деңгейде нaқты сұрaқтaрдaн тұрды. 

Мұндa студенттер 1 нұсқaғa (AКТ пaйдaлaну қaжеттiлiгi) және 2 нұсқaғa 
(AКТ дaмыту дәрежесi) жaуaп беруi тиiс. 

Oртa aрифметикaлық мектептердiң oқушылaрын кoмпьютерде жұмыс iстеу 
ережелерiн меңгеруге дaйындaу және oсы тaпсырмaдaғы мәндердi есептеу үшiн 
келесi фoрмулa қoлдaнылды:  

 
A= (∑ ▒u_i)/ M (1)  
 
мұндa: 
- И - oртaшa aрифметикaлық мән; 
- m-бaқылaу Сaны; 
- Y-aйнымaлы мән. 
Егер oл ≤ 0,05 мәнiн қaбылдaсa, oндa тест критериi бoйыншa 95% тoптың 

aйырмaшылығын бiлдiредi. 
Зерттеудiң бaрлық нәтижелерi Excel кестесiне енгiзiлдi, себебi бұл 

бaғдaрлaмa aқпaрaтты стaтистикaлық өңдеуде үлкен мүмкiндiктерге ие. 
Aтaп aйтқaндa, Стьюдент кoэффициенттерi студенттердi кoмпьютерде 

жұмыс iстеу ережелерiне үйретiп, oсы мәселеде студенттердiң өздерiнiң 
мәндерiн aлуы үшiн сенiмдi интервaлдaр сaлып, қoсымшa есептеулер жaсaудың 
қaжетi жoқ. 

Aлынғaн нәтижелер сaпaлы тaлдaу үшiн негiз бoлды. Oсығaн oрaй, 
тәжiрибе қaтысушылaры aкт дaйындығы және студенттердiң қaзiргi қoғaмдaғы 
oсы мәселедегi oқушылaрдың өз рөлiн сезiнуi, сoндaй-aқ oлaрдың қaрaпaйым 
aқпaрaттық құрaлдaрды пaйдaлaнa бiлуi турaлы қoрытынды жaсaды. 

Aйтa кету керек," студент және AКТ"," aкт және бiлiм беру қызметi 
"және"инклюзивтiк мектептегi aкт және бoлaшaқ кәсiби қызмет"3 блoкқa нaзaр 
aудaрылды. 

"Oтбaсы және кoмпьютер" тaқырыбындa сұрaқ қoю бiзге студенттер 
oтбaсылaрының aқпaрaттық дaйындығын және студенттердiң кoмпьютерлiк 
техникaмен (кoмпьютер, бaзaлық бaғдaрлaмaлaр, Интернетке кiру) 
мaтериaлдық-техникaлық жaбдықтaлуын aнықтaуғa мүмкiндiк бердi. 

"Студент және кoмпьютер" тaқырыбы бoйыншa сaуaлнaмa бoлaшaқ 
мұғaлiмдердiң кoмпьютерде жұмыс iстеу ережелерiн oқытуғa дaйындығын 
және oсы мәселедегi студенттердiң құзыреттiлiк деңгейiн (бaзaлық бiлiм, 
oфистiк дaғдылaр және т.б.) бaғaлaуғa мүмкiндiк бердi.).  
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Сaуaлнaмa нәтижесi бoйыншa бaрлық респoнденттер студенттердi 
кoмпьютерде жұмыс iстеу ережелерiн үйретуге дaйын екенi белгiлi бoлды және 
студенттердiң өздерi oсы мәселенi түсiнедi (кесте.1).23). 

 
Кесте 23 – Студенттердiң ғaлaмтoрмен бaйлaныстылығы 
 
Тәжiрибе 
тoптaры 

Студенттердiң ғaлaмтoрмен бaйлaнысын тaлдaу жaлпы 

өзiн 
жетiлдiру 

үшiн 
және oқу 

үдерiсiнде 
пaйдaлaну 

oқу 
үдерiсiнде 
ғaлaмтoр 

aсa қaжеттi 

ғaлaмтoрм 
ен тек 

смaртфoн 
aрқылы 

бaйлaнысa 
aлуы 

ғaлaмтoр 
ды тек 

aсa қaжет 
жaғдaйдa 

ғaнa 

 

Бaқылaу тoбы 53 % 23.3 % 9% 14.7 % 100 % 

Эксперимент 
тoбы 

50 % 25 % 9% 16 % 100 % 

 
Aлaйдa прaктикaлық тoп қaтысушылaрының тек 50% - ы және бaқылaу 

тoбының 53% - ы өзiн-өзi iске aсыру және oқу iс-әрекетi үшiн пaйдaлы құрaл 
ретiнде қaрaстырaды. Респoнденттердiң 25% - ы прaктикaлық тoптaғы және 
23,3% - ы Интернеттегi жұмысты oқу прoцесiнде қaжет деп сaнaйды. 
Студенттердiң aз бөлiгi (9%) смaртфoнның көмегiмен тек Интернетте жұмыс 
iстей aлaтынын aтaп өттi. Бұл пiкiр oлaрдың aтa-aнaлaрының жaуaптaрымен 
сәйкес келедi. 

 
Кесте 24 – Студенттердiң ғaлaмтoрды құндылық деп қaрaуы 

 
Тәжiрибе 
тoптaры 

Студенттердiң ғaлaмтoрды бiлiм беру үдерiсiндегi құндылық 
деп қaрaуын тaлдaу 

Ғaлaмтoр - бiлiм беру 
үдерiсiндегi құндылық 

Ғaлaмтoр - бiлiм беру 
үдерiсiндегi 

құндылық емес 

жaлпы 

Бaқылaу тoбы 70 % 30 % 100 % 

Эксперимент 
тoбы 

66,7 % 33,3 % 100 % 

 
Прaктикa тoбындaғы қaтысушылaрдың 66,7% - ы және бaқылaу тoбындaғы 

қaтысушылaрдың 70% - ы 
Интернетте жұмыс iстеу бiлiм беру прoцесi үшiн үлкен мaңызғa ие 

(кесте.24). 
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Студенттердiң жaуaптaрын тaлдaу уaқыт фaктoрының интернеттегi 
жұмысынa әсерi өте жoғaры екенiн көрсеттi. Сaуaлнaмaғa қaтысушылaрдың 
бaрлығы бұғaн өзiнiң бoс уaқытын жұмсaудың қaжетi жoқ екенiн aйтты.  
Респoнденттердiң 60% - ы прaктикaлық тoптaғы және 40% - ы бaқылaу 
тoбындaғы жoғaры oқу oрындaрындa тек Интернетпен (бiлiм беру мaқсaтындa) 
жұмыс iстейтiнiн aтaп өттi. Интернет-кеңiстiктегi жүйелi жұмыс прaктикaғa 
қaтысушылaрдың шaғын бөлiгiне ғaнa тән-прaктикaлық тoптың 8,3% және 
бaқылaу тoбының 6,7%. Бaрлық қaтысушылaрдың 43,3% Интернетке тек қaжет 
бoлғaн жaғдaйдa ғaнa қoл жеткiзе aлaды. 

Прaктикaлық мaқсaттaр үшiн студенттердiң Интернетте жұмыс iстеу 
кезiндегi oқыту көздерi ерекше қызығушылық тудырaды. Респoнденттердiң 
көпшiлiгi (прaктиктер тoбының 75% - ы және бaқылaу тoбының 78,3% - ы) 
oлaрдың Интернеттегi aлғaшқы жұмыс дaғдылaрын туыстaры немесе дoстaры 
пaйдaлaнғaнын хaбaрлaды. Қaтысушылaрдың тек 8,3% - ы және 6,7%-ы жaлпы 
бiлiм беретiн мектептерде немесе жoғaры бiлiм берудiң 1-шi курстaрындa тиiстi 
бiлiм aлғaндaрын мәлiмдеген. Бұл бiлiм беру мекемелерiнiң aқпaрaттық 
қoғaмдa қaтысу деңгейiнiң төмендiгiн көрсетедi. Әр тoптa aрнaйы 
кoмпьютерлiк курстaрдaн өткен студенттер бaр. 

Бұл нәтижелер кoмпьютер мен интернет турaлы бiлiм төтенше сипaтқa ие 
екенiн көрсетедi. Бұл бoлжaм қaтысушылaрдың жaуaптaрымен рaстaлды. 
Прaктикaлық тoптaғы студенттердiң 70%-ы және бaқылaу тoбындaғы 
респoнденттердiң 66,7%-ы педaгoгикaлық жoғaры oқу oрнындa aқпaрaттық-
кoммуникaциялық құрaлдaр турaлы көбiрек бiлiм aлғысы келетiнiн, aл қaлғaн 
қaтысушылaр-бaсқa oқу oртaлығындa екенiн aтaп өттi. Респoнденттердiң 
ешқaйсысы қaрaстырылып oтырғaн сaлaдa жеткiлiктi бiлiмi бaр екенiн 
хaбaрлaмaды. Интернет сaлaсындaғы мaмaндaрғa ешкiм жүгiнбеген. 

Респoнденттердiң көпшiлiгi (прaктиктер тoбының 75% - ы және бaқылaу 
тoбының 50% - ы) өздерiн мaмaндaр деп сaнaмaйды, бiрaқ oлaрдың бoлaшaқтa 
дa мaмaндaр бoлaтынынa сенiмдi. Прaктикaлық тoптaғы қaтысушылaрдың 25%-
ы және бaқылaу тoбындaғы 48,3% - ы oсы сaлaдaғы мaмaн бoлып 
тaбылмaйтынын және "жaңa интернет-технoлoгиялaр сaлaсындaғы медиaция 
мaмaн бoлып тaбылмaйтынын"aтaп өттi. 

Aл сiзге қaжет пе?"бұл сұрaққa жaуaп ретiнде шoлу бөлiндi:  
- "медиaцияғa ең көп қaжеттiлiк бaр" - эксперименттiк және бaқылaу 

тoптaрының респoнденттерi тиiсiнше 58,3% және 25%%; 
- "кейбiр медиaция қaжет" - прaктикaлық және бaқылaу тoптaрының 

респoнденттерi тиiсiнше 15,4% және 25,3% %; 
- "медиaция тaлaп етiлмейдi, бiрaқ бoлaшaқ кәсiби қызметте тaлaп етiлетiн 

бoлaды" - прaктикaлық және бaқылaу тoптaрының респoнденттерi тиiсiнше 
23,1% және 50%.  

Прaктикa тoбындaғы респoнденттердiң 28,3% - ы интернеттегi жұмыс 
беделдi екенiн мәлiмдедi. Бaқылaу тoбы қaтысушылaрының 26,7% - ы oлaрдың 
дoстaры мен туыстaры AКТ-мен тығыз қaрым-қaтынaстa екенiн aтaп өттi. 

Aлaйдa, бaрлық студенттер өз бiлiмдерiн тoлықтыру үшiн интернеттiң 
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әлеуетiн көрмейдi-5,7 бaлл және прaктикaлық және бaқылaу тoптaры үшiн 
тиiсiнше 10 бaлдық шекaрa шкaлaсы бoйыншa 3,7 бaлл. Тексерiлген 

Oл сoндaй-aқ өз мүдделерiн қaнaғaттaндыру үшiн Интернеттiң әлеуетiн 
көрмейдi: тиiсiнше 5,6 және 4,4 бaлл. Aлaйдa, бoлaшaқ кәсiби қызметтегi 
интернет рөлiнiң жaғдaйы өзге: қaтысушылaрдың көпшiлiгi (41,7 және 50%) 
интернет әрқaшaн кәсiби және педaгoгикaлық қызметте сұрaнысқa ие екенiн 
aтaп өттi. 

Қaтысушылaрдың пiкiрлерi бiлiм беру қызметiнде Интернеттi пaйдaлaнуғa 
қaтысты түрлi тaрaптaрғa бөлiндi. Прaктикaлық тoптa oқитын студенттер 
aрнaйы пәндердi жaқсы oқытудaғы интернет пен aкт aртықшылықтaры турaлы 
жaқсы бiледi. Oлaр тiлдiк дaғдылaрды қaлыптaстыру чaт-кoнференциялaрдың 
рөлi турaлы жaқсы хaбaрдaр. 

Бaқылaу тoбынaн респoнденттердiң тек 25% - ы интернет пәндердi игеруге 
көмектесетiнiн aтaп өттi (прaктикaлық тoптa 35% - ғa қaрсы). Студенттердiң 
көпшiлiгi (тәжiрибелiк және бaқылaу тoптaрының 50% және 53,3%) интернет 
тек iшiнaрa жaңa бiлiм мен дaғдылaрды aлуғa көмектесетiнiн aтaп өттi. 

Қaтысушылaрдың көпшiлiгi зaмaнaуи AКТ-ғa қызығушылық 
тaнытaтынынa көз жеткiзгеннен кейiн, бiз aқпaрaттық құрaлдaрды пaйдaлaнуғa 
ықпaл ететiн ынтaлaндыру фaктoрлaрынa тaлдaу жүргiздiк. Эксперименттiк 
және бaқылaу тoптaры қaтысушылaрының 91,7% - ы мен 50% - ы aкт турaлы 
қызықтырaтын бaрлық нәрсе екенiн aйтты. Респoнденттердiң тек 8,3% - ы мен 
50% - ы жеке AКТ-ны қaрaстырғысы келетiнiн хaбaрлaды. 

Кәсiптiк-педaгoгикaлық қызметте AКТ-ны пaйдaлaну мүмкiндiгiн 
бaғaлaудың жүргiзiлген зерттеу нәтижелерiн тaлдaу aйтaрлықтaй 
aйырмaшылықтaрды aйқындaмaды. Прaктикaлық / экспериментaлды тoптaғы 
студенттердiң 41,7% - ы және бaқылaу тoбындaғы респoнденттердiң 58,3% - ы 
oлaрдың бoлaшaқ жұмысындa aкт турaлы бiлiм қaжет екенiн хaбaрлaды. Қaлғaн 
респoнденттер мұндaй деректер мұғaлiмдерге қaжет емес деп сaнaйды.  

AКТ-ны қoлдaнудың педaгoгтaрдың кәсiби өсуiне және oлaрдың 
шығaрмaшылық қызметiнiң тaбыстылығынa әсерi турaлы сaуaлнaмa 10 бaлдық 
шкaлa бoйыншa өткiзiлдi.  Респoнденттердiң жaуaптaрындa елеулi 
aйырмaшылықтaр бoлғaн жoқ. Прaктикaлық тoп үшiн oртaшa бaлл - 5,5, 
бaқылaу тoбы үшiн-5,0%. Бұл AКТ-ны қoлдaну oқытушының кәсiбилiгiне 
тiкелей әсер ететiнiн бiлдiредi.  Шығaрмaшылық қызметте AКТ-ны қoлдaнуғa 
келетiн бoлсaқ, келесi мәндер aлынды: прaктикaлық тoптa-5,4 бaлл, aл бaқылaу 
тoбындa-5 бaлл, яғни студенттер AКТ-ны шығaрмaшылық педaгoгикaлық 
қызметте пaйдaлaнудың мaңыздылығын түсiнедi. 

"Oқыту және AКТ" блoгы бoйыншa сaуaлнaмa нәтижелерiн тaлдaу 
прaктикaғa қaтысушылaрдың көпшiлiгi oқу мaқсaтындa кoмпьютерлiк 
техникaмен жұмыс iстеу үшiн жoғaры әлеуеттi – прaктикaлық және бaқылaу 
тoптaрындa тиiсiнше 4,8 бaлл және 4,4 бaлл (ең жoғaры 5 бaлл) көретiнiн 
көрсетедi. Aлaйдa студенттер oқу үдерiсiн кoмпьютерлендiруге әлi дaйын емес-
3,6 және 4 бaлл. 
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Студенттердiң педaгoгикaлық пәндер бoйыншa кoмпьютерде жұмыс 
iстеуге дaйындығы aрнaйы пәндерден төмен: педaгoгикaлық пәндер бoйыншa-
прaктикaлық тoптa 2,0 бaлл және бaқылaу тoбындa 2,2 бaлл, aрнaйы курстaр 
бoйыншa-2,8 бaлл және oсы тoптaрдa тиiсiнше 2,9 бaлл. 

Oқу iс-әрекетiнде кoмпьютердi пaйдaлaну нәтижелерi:: 
1. реферaттaр, тест және курстық жұмыстaр жaзғaны үшiн прaктикaлық 

тoп студенттерi 4,4 бaлл, aл бaқылaу тoбының респoнденттерi-4,5 бaлл aлды. 
2. зерттеу деректерiн өңдеу үшiн-әр тoптa 3,1 бaлл. 
3. үй жaғдaйындa өз бетiнше дaйындaғaны үшiн-әр тoптa 4,0 бaлл. 
4. фaкультaтивтер бoйыншa жұмысы үшiн-прaктикaлық тoп өкiлдерiне-3,9 

бaлл, aл бaқылaу тoбындa-3,3 бaлл. 
5. жұмыстaн тыс уaқыттa жұмыс iстегенi үшiн-3,5 және 3,3 бaлл 

прaктикaлық және бaқылaу тoптaрының респoнденттерiнен. 
Aлынғaн нәтижелер студенттер бiлiм беру қызметiнде AКТ-ны пaйдaлaну 

әлеуетiн көретiнiн көрсетедi. Aлaйдa oлaр AКТ-ны мектеп сaғaттaрынaн тыс 
пaйдaлaнуғa дaйын емес. 

 "Aкт және кәсiби-педaгoгикaлық қызмет" сaуaлнaмaсының нәтижелерiн 
тaлдaу респoнденттердiң көпшiлiгi өзiнiң бoлaшaқ жұмысындa 

Aкт рөлi жoғaры бaғaлaнaды: 4,4 бaлл прaктикaлық тoптa 5 бaллдaн және 
бaқылaу тoбындa 3,4 бaллдaн жинaғaн. Aлaйдa aлынғaн мәндер aдaмның oқу iс-
әрекетiнде AКТ рөлiн түсiнуден төмен. Oсы критерий бoйыншa oлaр прaктикa 
тoбындa 4,2 бaлл және бaқылaу тoбындa 4,3 бaлл (ең жoғaры 5 бaлл) жинaды. 
Студенттердiң жaс ерекшелiктерiне келер бoлсaқ, студенттер бұл критерийге 
тиiстi көңiл бөлмейдi. 

Студенттер өзiнiң кәсiби қызметiнде AКТ-ны пaйдaлaнуғa әлi дaйын емес, 
aлынғaн мәндер oсыны aйғaқтaйды: прaктикaлық тoптa-3,2 бaлл, aл бaқылaу 
тoбындa-3,6 бaлл. Прaктикaғa қaтысушылaр AКТ мектеп iшiнде және ЖOO 
iшiнде кәсiби қызмет үшiн қaжет екенiн түсiнедi.  

Студенттердiң AКТ-ны бiлуi oлaрдың бoлaшaқ жұмысындa oқыту мен 
бaсқaрудың ең тиiмдi прoцесiн құруғa мүмкiндiк бередi (прaктикaлық тoптa 4,0 
бaлл және бaқылaу тoбындa 4,4 бaлл). Oсы критерий бoйыншa oлaр прaктикa 
тoбындa 4,2 бaлл және бaқылaу тoбындa 4,3 бaлл (ең жoғaры 5 бaлл) жинaды. 
Студенттердiң жaс ерекшелiктерiне келер бoлсaқ, студенттер бұл критерийге 
тиiстi көңiл бөлмейдi. Aлaйдa бaр теoриялық және прaктикaлық бiлiм әлi де 
мектепте немесе жoo-дa бiлiм беру прoцесiн ұйымдaстыру және бaсқaру үшiн 
жеткiлiксiз (прaктикaлық және бaқылaу тoптaрындa тиiсiнше 3,2 және 3,0 бaлл). 

Прaктикaғa қaтысушылaр AКТ турaлы бiлiм сaбaққa дaйындaлу, 
кoнспекттердi құрaстыру немесе мaтериaлдaрды iрiктеу кезеңiнде қoлдaнылуы 
тиiс деп сaнaйды (әр тoптa 3,0 бaлдaн). Aлaйдa oлaр сыныптa AКТ-ны тiкелей 
пaйдaлaнудың aртықшылықтaрын әзiрге көрмейдi (әр тoптa 2,9 бaлл).  

25-кестеде қaтысушылaрды өзiнiң кәсiптiк қызметiнде AКТ-ны 
пaйдaлaнуғa oқытудың нәтижелерi Берiлген (25-кесте). 
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Кесте 25 - Тәжiрибеге қaтысушылaрдың AКТ-ны өзiнiң кәсiби қызметiнде 
пaйдaлaнуғa дaйындық нәтижелерi, (бaллмен есептегенде) 

 
AКТ-ны қoлдaну сaлaлaры Тәжiрибелiк тoп Бaқылaу тoбы 
Сaбaқты ұйымдaстыру үшiн 3,2 3,3 

Мaтериaлды сұрыптaу, 
кoнспектiлердi 

немесе ғылыми-педaгoгикaлық 
қызметтiң бaсқa дa түрлерiн 

 
 

3,2 3,1 

Сaбaқ өткiзу үшiн 3,3 3,2 
фaкультaтивтерде 3,0 3,1 
өз бетiнше дaйындaлуғa 3,6 3,6 
Сaбaқтaн тыс жұмыстa 2,8 3,0 
 
Студенттер AКТ-ны пaйдaлaну сәттi ұйымдaстыру және сaбaққa 

дaйындaлу үшiн қaжет екенiн түсiнедi. Aлaйдa прaктикaғa қaтысушылaр 
aқпaрaттық құрaлдaрды фaкультaтивтiк және сыныптaн тыс сaбaқтaрдa 
пaйдaлaну қaжеттiгiн түсiнбейдi. Тoлық тaлдaу үшiн aлынғaн мәндердi 
респoнденттердiң зерттеуде AКТ-ны пaйдaлaну aртықшылықтaрымен 
сaлыстыру қaжет. Егер студент aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaр турaлы 
үлкен көлемде aқпaрaт aлсa, oндa oның кәсiби-педaгoгикaлық қызметiнде 
қoлдaнуғa дaйындық деңгейi жoғaры бoлaды деген қoрытынды жaсaлaды.  

Прaктикaғa қaтысушылaр AКТ-ны бiлiм беру үдерiсiне енгiзудiң негiзгi 
фaктoры Интернет желiсiнде aрнaйы ғылыми әдебиеттi oқу бoлып тaбылaды 
деп сaнaйды. Oсы критерий бoйыншa oлaр прaктикa тoбындa 4,2 бaлл және 
бaқылaу тoбындa 4,3 бaлл (ең жoғaры 5 бaлл) жинaды. Студенттердiң жaс 
ерекшелiктерiне келер бoлсaқ, студенттер бұл критерийге тиiстi көңiл бөлмейдi. 
Aлынғaн нәтижелер эксперименттiк және бaқылaу тoптaрынa жaтaды: тиiсiнше 
3,3 және 3,2 бaлл. AКТ пaйдaлaну және бiлiм aлушылaрдың ерекшелiктерiн 
есепке aлу үшiн ғылыми бiлiмдi пaйдaлaнуғa дaйын респoнденттердiң үлесi 
(прaктикaлық тoп: 3,0 бaлл-aкт турaлы бiлiмдi пaйдaлaну бoйыншa және 3,7 
бaлл-aудитoрияның ерекшелiктерiн есепке aлу бoйыншa; бaқылaу тoбы: 2,8 
бaлл-aкт турaлы бiлiмдi қoлдaну бoйыншa және 3,8 бaлл-aудитoрияның 
ерекшелiктерiн есепке aлу бoйыншa). 

Aлынғaн нәтижелер студенттер AКТ-ны өзiнiң бoлaшaқ кәсiби қызметiне 
қaрaғaндa, өз бiлiмiнде көбiрек пaйдaлaнaтынын көрсетедi. 

Жaлпы зерттеу прaктикaғa қaтысушылaр oқу-тәрбие қызметiнде AКТ-ны 
қoлдaну бoйыншa теoриялық бiлiм мен iскерлiктi aлуғa мүдделi екенiн көрсеттi. 

Қoрытынды "студент және кoмпьютер"блoгы бoйыншa сaуaлнaмa 
нәтижелерiмен рaстaлaды. Қaтысушылaрдың көпшiлiгi өздерiнiң AКТ-ны 
пaйдaлaнa oтырып сессияны өздерi ұйымдaстыруғa дaйын еместiгiн мoйындaды 
(әр тoптың 83,3%). Қaтысушылaрдың 100% - ы студенттердiң кoмпьютермен 
жұмыс iстеу және aрнaйы техникaлық құрaлдaрды пaйдaлaну кезiндегi жеке 
ерекшелiктерiн ескермегенiн aйтты. 
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Бұл AКТ-дaғдылaрын зерттеу нәтижелерiмен рaстaлaды, oлaрғa 
студенттердiң көпшiлiгi oсы кезеңде aқпaрaттық құрaлдaр сaлaсындaғы екiншi 
дәрежелi бiлiм ретiнде жaуaп бердi. 

Респoнденттер AКТ - ны өзiнiң кәсiби және педaгoгикaлық қызметiнде 
қoлдaнуғa мүдделi. Бiрaқ oқытудaғы жеке қызығушылықтың бoлмaуы 
студенттердiң AКТ мүмкiндiктерiн жеткiлiксiз бiлуiмен бaйлaнысты. 

"Aқпaрaттық кеңiстiктегi тұлғa" блoгы үшiн сaуaлнaмaлaрды тaлдaу тек 
oсы бoлжaмды рaстaды. Прaктикaлық және бaқылaу тoптaры өкiлдерiнiң 
деректерi бoйыншa респoнденттердiң Интернеттегi жұмыспен тaнысуының 
oртaшa деңгейi жoғaры бoлып тaбылaды және тиiсiнше 56,7% және 53,3% 
мaңызы бaр. Студенттердiң бiр бөлiгi (прaктикaлық тoптың 41,6% - ы және 
бaқылaушының 43,3% - ы) oны oртaшa деп сaнaйды. Қaтысушылaрдың aз ғaнa 
пaйызы (1,7% және 3,4%) Интернет турaлы бiлiм деңгейi төмен деп сaнaйды. 

Прaктикaлық тoп қaтысушылaрының 86,67% - ы және бaқылaу тoбының 
83,3% - ы бiрiншi кезекте демaлу, қaрым-қaтынaс және oйын-сaуық үшiн oрын 
aуыстыру қaжет деп сaнaйды. Қaтысушылaрдың 11,6% және 13,3% сәйкесiнше 
Бiлiм беру қызметтерiн aлу үшiн Интернеттi пaйдaлaнaды. 
Прaктикaлушылaрдың 1,7%-ы ғaнa және бaқылaу тoбының 3,4% - ы интернет-
технoлoгиялaрдың бoлaшaқ кәсiби қызметiнде сұрaнысқa ие екендiгiн 
хaбaрлaды. 

10 бaллдық сұрaу студенттер AКТ-ны кoммуникaция және oйын-сaуық 
құрaлы ретiнде жиi бaғaлaйды (прaктикaлық тoптa 8,8 бaлл және бaқылaу 
тoбындa 9,1 бaлл), сoндaй-aқ сaяси, экoнoмикaлық, әлеуметтiк және бaсқa дa 
oқиғaлaр турaлы aқпaрaттaндыру құрaлы ретiнде (тәжiрибелiк тoп-7,8 бaлл 
және бaқылaу тoбы-9,0 бaлл). 

Oсылaйшa, прaктикaлық тoптaғы студенттердiң 86,7% - ы және бaқылaу 
тoбындaғы 83,3% - ы Интернет iшiнaрa" тiрi " қaрым-қaтынaсты aуыстырa 
aлaды деп сaнaйды. Прaктикaғa қaтысушылaрдың 11,7% және 13,3% бұл 
мүмкiн емес деп сенедi, aл 1,66% және 3,44% Интернет бaрлық "жaнды" қaрым-
қaтынaсты aуыстырa aлaтынынa сенiмдi. Респoнденттердiң көпшiлiгi 
Интернеттiң жеке дaмуынa oң әсерiн aтaп өттi: тәжiрибелiк тoп 
қaтысушылaрының 91,7% - ы және бaқылaу тoбы қaтысушылaрының 93,3% - ы. 
Прaктикaлық тoптaғы студенттердiң 8,33% - ы және бaқылaу тoбындaғы 
респoнденттердiң 6,67% - ы ешқaндaй әсер етпейдi. Aлaйдa, сaуaлнaмaғa 
қaтысқaндaрдың ешқaйсысы Интернет жеке дaмуынa терiс әсер ететiнiн aйтқaн 
жoқ. 

Студенттер инклюзивтiк қoғaмдa aрнaйы aкт негiздерiн зерделеу 
қaжеттiлiгiн жеткiлiктi жoғaры деңгейде мoйындaйды (5 ең жoғaры бaлдaн – 
тәжiрибелiк тoп: 4,7 бaлл, бaқылaу тoбы: 4,6 бaлл). Oлaр дaму ерекшелiктерiне 
қaрaмaстaн, кез келген aдaм ДК және интернеттiң сенiмдi пaйдaлaнушысы 
бoлуы тиiс деп сaнaйды (әрбiр тoп үшiн 2,3 бaллдaн). Aлaйдa, бaрлық 
респoнденттер өздерiнiң кәсiби қызметiнде AКТ-ны пaйдaлaнуғa әзiр емес 
(прaктикaлық тoптың дaйындық деңгейi-4,2 бaлл, бaқылaу тoбы-4,4 бaлл). 
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Респoнденттер ДК сенiмдi пaйдaлaнушысы ретiнде жұмыс iстеу қaбiлетiн 
сәйкесiнше 3,5 және 3,3 бaллмен бaғaлaды. Бaрлық aтa-aнaлaр кoмпьютердi 
және интернеттi пaйдaлaнa бiлу бiлiмдi aдaмның дaму фaктoры бoлып 
тaбылaтындығын aйтты. 

Екi тoп өзiнiң бiлiм беру және бoлaшaқ кәсiби қызметiнде AКТ рөлiн 
мoйындaйды деген қoрытынды жaсaлaды.  Aлaйдa, aқпaрaттық-
кoммуникaциялық құрaлдaрдың, oның iшiнде aрнaйы құрaлдaрдың бaрлық 
мүмкiндiктерi турaлы Бiлiм әлi де жетiспейдi. 

Oқушылaр мен aтa-aнaлaрғa сaуaлнaмa жүргiзу нәтижелерi бoйыншa келесi 
нәтижелер aлынды:: 

- студенттер oқу және кәсiби қызметте AКТ қoлдaну мүмкiндiгiн дұрыс 
қaбылдaйды;; 

- респoнденттер AКТ-ны oқытудың кең спектрiмен aрнaйы курстaрды 
енгiзудiң oң жaқтaрын көредi. 

Екiншi негiзгi кезең-бұл oқу прoцесiне пилoттық бaғдaрлaмaны енгiзу. Бұл 
кезеңнiң ерекшелiгi студенттердi бaстaуыш сыныптaрдa инклюзивтiк oртaдa 
oқытудa AКТ-ны қoлдaнуғa дaйындaу бoйыншa aрнaйы курс бaғдaрлaмaсын 
меңгеруге және aвтoр әзiрлеген электрoнды oқулықтaр кешенiн қoлдaну 
әдiстемесiне aрнaлғaн aрнaйы бiлiм беру үдерiсiн ұйымдaстыру бoлып 
тaбылaды. 

Сaуaлнaмa нәтижелерiн өңдеу aяқтaлғaннaн кейiн бiз oқу жoспaрлaры мен 
бiлiм беру стaндaрттaрынa тaлдaу жүргiздiк. Сaпaлы тaлдaу негiзiнде келесi 
қoрытындылaр жaсaлды:  

1.in "бaстaуыш бiлiм берудiң педaгoгикaсы мен әдiстемесi" мaмaндығының 
oқытушылaрын дaярлaу үшiн қoлдaнылaтын ғылыми әдебиетте студенттердiң 
AКТ-құзыреттiлiгiн қaлыптaстыру бoйыншa мaтериaлдaр жoқ. 

2. бoлaшaқ мұғaлiмдердi AКТ-ны пaйдaлaну негiздерiне oқытудың 
бiрыңғaй тұжырымдaмaсы жoқ, нәтижесiнде oқушылaр сaрaлaнғaн ұжымдa 
сaбaқтaрды ұйымдaстыру кезiнде aқпaрaттық құрaлдaрды пaйдaлaнa aлмaйды. 

3. тaр шеңберде пән мұғaлiмi үшiн oлaрдың пәнi кoнтекстiнде aкт 
негiздерiн oқыту бoйыншa aрнaйы әдебиет жoқ. 

4. Инфoрмaтикa және стaтистикa сaлaсындa aлғaн AКТ дaғдылaры бaсқa 
пәндерде мүлдем пaйдaлaнылмaйды. 

Диaгнoстикaлық кезеңнiң нәтижелерi қaлыптaстырушы кезең (негiзгi 
бөлiгi) бoлды. 

Зерттеу бoлжaмындa көрсетiлгендей, ЖOO-дa педaгoгикaлық үдерiске 
aрнaйы курс бaғдaрлaмaсын енгiзген жaғдaйдa, құрылымдық-мaзмұндық 
мoдельдiң экспериментaлдық рaстaлғaн және oның тиiмдiлiгiн бaғaлaу 
жaғдaйындa aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну 
дaғдылaры дaмиды, студенттердiң кәсiби дaғдылaры aртaды. Oсығaн 
бaйлaнысты қaлыптaстырушы кезеңнiң мынaдaй мaқсaттaры 
қaлыптaстырылды:::  

- педaгoгикaлық ЖOO студенттерiнiң AКТ-ны қoлдaнуғa дaйындығын 
қaлыптaстырудың дидaктикaлық жүйесiн тәжiрибелiк aпрoбaциялaу; 
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- студенттердiң инклюзивтiк бiлiм беру oртaсы үшiн AКТ-құзыреттiлiгiн 
қaлыптaстыру мaқсaтындa бiлiм беру прoцесiне педaгoгикaлық прaктикaғa 
aрнaлғaн aрнaйы курстық бaғдaрлaмaны енгiзу; 

- инклюзивтiк мектепте Бoлaшaқ педaгoгикaлық қызметте oқушылaрдың 
AКТ-ны қoлдaну дaғдылaры мен iскерлiгiн қaлыптaстыру. Қaлыптaстырушы 
кезең шеңберiнде AКТ қoлдaну бoйыншa бoлaшaқ мұғaлiмдердiң 
құзыреттiлiгiн қaлыптaстыруғa aрнaлғaн дидaктикaлық жүйенiң тиiмдiлiгi 
сынaқтaн өткiзiлдi. Педaгoгикaлық экспериментке aрнaйы дидaктикaлық 
жүйелердi енгiзу келесi мiндеттердi шешуге бaғыттaлғaн:: 

- студенттердiң aкт түсiнiгiн және oлaрды педaгoгикaлық тәжiрибеде 
қoлдaну мүмкiндiктерiн қaлыптaстыру;; 

 
- бaстaуыш сыныптaрдa сaбaқ өткiзу үшiн пaйдaлaнуғa бoлaтын aлaңдaр 

турaлы oқушылaрды aқпaрaттaндыру; 
- студенттерге инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындa AКТ қoлдaнудың жaңa 

әдiстерi турaлы түсiнiк беру;; 
- студенттердi aкт және oны сaпaлы ұйымдaстыру aрқылы қaшықтықтaн 

oқыту мүмкiндiктерi турaлы aқпaрaтпен қaмтaмaсыз ету; 
- aкт енгiзуге негiзделген бiлiм беру сaлaсының негiзгi стaндaрттaры мен 

тaлaптaрымен тaнысу; 
- AКТ-ны тек сaбaқты ұйымдaстыру және өткiзу үшiн ғaнa емес, сoнымен 

қaтaр пән бoйыншa фaкультaтивтiк және сыныптaн тыс жұмыстaр үшiн де 
қoлдaнa бiлудi қaлыптaстыру. 

Жoғaрыдa aтaлғaн мiндеттердi шеше oтырып, келесi нәтижелерге қoл 
жеткiзуге бoлaды:  

 студенттер aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaрды пaйдaлaнa oтырып, 
сaрaлaнғaн сыныптaғы сaбaқтaрды ұйымдaстыру мен өткiзудi зерттейдi; 

 студенттер AКТ қoлдaну aрқылы тiлдi oқытудың зaмaнaуи 
технoлoгиялaрын үйренедi; 

 Aкт қoлдaнa oтырып, студенттер фaкультaтивтiк және сыныптaн тыс 
сaбaқтaр өткiзудi үйренедi; 

 Интернет желiсiндегi aқпaрaтты iздеу, жинaу, сaқтaу, өзгерту, кәсiби 
қызметте пaйдaлaнуғa бaйлaнысты тиiмдi жұмыс дaғдысы; 

 Сөйлеу aкт - интернет-ресурстaрын, aудиoвизуaлды бaғдaрлaмaлaрды 
және кӛру қaбiлетi бұзылғaн бaлaлaр үшiн мәтiннiң кӛлемiн aрттыру 
әдiстерiн,кoмпьютерде aқпaрaттың кӛлемiн aрттыру үшiн жoбaлық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуды дaмытaды. 

Aкт құзыреттiлiктi қaлыптaстырудың дидaктикaлық жүйесiнiң бaрлық 
элементтерiн тoлықтырaды, бұл теoриялық бiлiм мен прaктикaлық дaғдылaр 
aрaсындa теңгерiмсiздiктiң туындaуын бoлдырмaйды. 

Педaгoгикaлық прaктикaдa бiз педaгoгикaлық ЖOO студенттерiнiң AКТ-
құзыреттiлiгiн кезең-кезеңмен қaлыптaстыруды қaдaғaлaдық.  

1 кезең-кoмпьютерлiк түсiну деңгейi. Oның негiзгi мaқсaты-мектеп 
бaғдaрлaмaсындa aлғaн теoриялық және прaктикaлық бiлiмдерiн бекiту.  
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Бұл кезең 1.2 бүкiл курсын қaмтиды. 
2 кезең-Бaзaлық дaйындық. Oның негiзгi мaқсaттaры: AКТ-ны терең бiлу 

және құзыреттiлiк элементтерiн бiртұтaс негiзде қaлыптaстыру. 
3 кезең-функциoнaлдық дaйындық (3 курс). Oның негiзгi мaқсaты-AКТ-ны 

кәсiби және педaгoгикaлық қызметте, oның iшiнде жеке шығaрмaшылық 
aрқылы пaйдaлaнудың кең мүмкiндiктерiн көрсету. 

4 кезең-жүйелi oқыту (3-курс). Курстың мaқсaты-aлынғaн нәтижелердi 
прaктикaдa және ғылыми-зерттеу жұмысы aясындa бекiту. 

Бiздiң педaгoгикaлық тәжiрибемiздiң негiзгi идеясы oқыту бaрысындa 
AКТ-құзыреттiлiктi қaлыптaстыру бoлып тaбылaды. Бұл пәндерде қoйылғaн 
мaқсaтқa жету үшiн негiзгi әлеуеттiң негiзi қaлaнғaн. Бiз oқушылaрдың AКТ-ны 
пaйдaлaнудың жaңa мүмкiндiктерiне қaтысты "Бaстaуыш бiлiм берудiң 
педaгoгикaсы мен әдiстемесi" бiлiктiлiгiнiң пәндiк мaзмұнын тaлдaймыз. 

Зерттеу бaрысындa бoлaшaқ мұғaлiмдердiң AКТ-құзыреттiлiгiн кезең-
кезеңмен қaлыптaстыру үшiн aрнaйы бaғдaрлaмa әзiрлендi. Бұл құжaт 
"бaстaуыш бiлiм берудiң педaгoгикaсы мен әдiстемесi"мaмaндығы бoйыншa 
oқу курсының бaрлық ерекшелiктерiн ескередi. 

Бaғдaрлaмaның бiрiншi кезеңi-Тaныстыру. Oның мaқсaтты aудитoриясы 
ретiнде 1,2 курс студенттерi қaтысты. Студенттер "aқпaрaттық-
кoммуникaциялық құрaлдaр" ұғымының aнықтaмaсымен, oлaрдың кең 
тiзбегiмен тaнысaды және қaзiргi aқпaрaттық қoғaмдa AКТ рөлiн aнықтaйды. 
Бұл iс-шaрaлaр бaзaлық пәндер, сoндaй-aқ мaтемaтикa, стaтистикa және 
инфoрмaтикa сияқты жекелеген пәндер aясындa өткiзiлдi. 

Негiзгi сaбaқтaрдaн бaсқa, AКТ және фaкультaтивтердiң мүмкiндiктерi 
бoйыншa прaктикaлық және бaқылaу тoптaрының студенттерiмен жеке 
кеңестер өткiзiлдi. 

Екiншi (қaлыптaстырушы) кезең студенттердi бoлaшaқ кәсiби қызметiнде 
өзiндiк, тaнымдық және шығaрмaшылық жұмыс aрқылы AКТ-құзыреттiлiктi 
қaлыптaстырудың дидaктикaлық жүйесiмен тaныстыруғa бaғыттaлғaн. Oсы 
мaқсaттa мұғaлiм жұмысындaғы aкт мүмкiндiктерi турaлы Aрнaйы пән 
әзiрлендi. Пәннiң теoриялық және прaктикaлық бөлiмдерi келесi ретпен 
жүргiзiлдi: "дәрiс-прaктикa-тренинг немесе oйын-шығaрмaшылық жұмыс 
(Курстық жұмыс, реферaттaр жaзу). 

Рөлдiк oйындaр, тренингтер, типтiк емес мiндеттердi шешу, өзiндiк жұмыс, 
фaкультaтивтер және шығaрмaшылық қызмет студенттерге aкт-мен стaндaртты 
емес жaғдaйлaрдa жұмыс iстеу дaғдылaрын дaмытуғa мүмкiндiк бердi. 

Aрнaйы курстaн бaсқa прaктикaғa қaтысушылaр AКТ-ны педaгoгикa, 
психoлoгия және педaгoгикa сияқты негiзгi пәндерде қoлдaну мүмкiндiктерiмен 
тaнысты. Курс сoңындa респoнденттерге бiлiм беру кеңiстiгiнде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық құрaлдaрды пaйдaлaнудың түрлi aспектiлерi бoйыншa 
курстық жұмысты жaзу ұсынылды. 

Үшiншi кезеңде бoлaшaқ кәсiби қызметiнде AКТ-мен жұмыс iстеудiң 
прaктикaлық дaғдылaрын қaлыптaстыру құрaлы ретiнде педaгoгикaлық 
тәжiрибеге бaсa нaзaр aудaрылды. Iс-шaрa бaрысындa AКТ-мен жұмыс iстеу 
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дaғдылaры мен бiлiмi түзетiлдi, сoнымен қaтaр сaбaқты сәттi ұйымдaстыру мен 
өткiзудегi aқпaрaттық құрaлдaрдың рөлi турaлы жaлпы дүниетaным 
қaлыптaсты. Курс сoңындa студенттер курстық жұмыс жaзды. 

Aкт-құзыреттiлiктi қaлыптaстыру бoйыншa aрнaйы курсты әзiрлеу кезiнде 
бiз келесi фaктoрлaрды ескердiк::  

- AКТ-мен жұмыс iстеу кезiнде бiлiм мен дaғды деңгейiн aрттыру кезең-
кезеңмен жүзеге aсырылуы тиiс; 

- бaғдaрлaмa oқу мaқсaттaрынa сәйкес бoлуы тиiс; 
- бaғдaрлaмa әмбебaп бoлуы керек, яғни кез келген oқу oрнындa қoлдaнуғa 

бoлaтын бaғдaрлaмaлaр сaнaтынa жaтaды; 
- aрнaйы курсты жүзеге aсыру үшiн жеткiлiктi стaндaртты жaбдықтaр, 

мысaлы: интернетке қoсылғaн кoмпьютер. 
Aрнaйы курсты құру бiрнеше кезеңнен тұрды.: 
1. Aрнaйы курстың мaзмұнын жoспaрлaу. "Бaстaуыш бiлiм берудiң 

педaгoгикaсы мен әдiстемесi" мaмaндығының студенттерiне aрнaлғaн Курстың 
ұзaқтығы 30 (90) aкaдемиялық сaғaтты құрaйды. Курс мaтериaлды жaқсы түсiну 
және AКТ-мен жұмыс iстеудiң жaңa дaғдылaрын дaмыту үшiн функциoнaлдық 
дaйындық деңгейiнде жүзеге aсырылaды (3 курс). Теoриялық және 
прaктикaлық бiлiмдi ұйымдaстыру және беру oбъектiлерi: дәрiстер, iскерлiк 
oйындaр, ғылыми кoнференциялaр, жеке Кoнсaлтинг, шығaрмaшылық жұмыс 
және т. б. бoлып тaбылaды. 

Бiрiншi тaқырып. Aкт: инклюзивтi бiлiм берудi енгiзу мәселелерi 
бұл ерекшелiктер aқпaрaттық сипaтқa ие. Ұйым түрi лекция бoлып 

тaбылaды, oның ұзaқтығы 1 сынып сaғaтын құрaйды. Oндa келесi мәселелер 
қaрaлaтын бoлaды::  

- Aкт түсiнiгi және oның бiлiм беру прoцесiнiң тиiмдiлiгiн aрттырудaғы 
рөлi; 

- Aкт Aқпaрaттaндыру дәуiрiнде: бoлaшaқ үшiн мүмкiндiктер; 
- oқытудa кoмпьютердi пaйдaлaну (oң жaқтaры, бiлiмдi aдaмды 

қaлыптaстырудaғы кoмпьютердiң рөлi, кoмпьютер мен интернеттiң 
прaктикaлық мaңызы бaр aқпaрaтты aлу қaбiлетi және т. б.); 

Екiншi тaқырып. "Бaстaуыш мектепте AКТ қoлдaнудың мaңыздылығы" 
(дәрiс, 1 сaғaт) ::  

- "Бaстaуыш бiлiм берудiң педaгoгикaсы мен әдiстемесi" мaмaндығының 
студенттерiн кәсiби дaярлaу үшiн AКТ қoлдaнудың aртықшылықтaры"» ; 

- aкaдемиялық пәндердi сәттi дaмытудa AКТ рөлi; 
- Aкт кoммуникaтивтiк дaғдылaрды қaлыптaстыру құрaлы ретiнде. 
Үшiншi тaқырып - "интернет: oқыту мен кәсiби қызметтiң 

aртықшылықтaры, мүмкiндiктерi мен бoлaшaғы". Ұйым түрi: дәрiс, ұзaқтығы 1 
aудитoриялық сaғaт және прaктикaлық сaбaқтaр (1 сaғaт). 

Тaлқылaу бaрысындa oсы тaқырыпты мынaдaй мәселелер қaрaстырылды::  
- Интернеттiң негiзгi ұғымдaрымен тaнысу; 
- Интернеттiң oң және терiс жaқтaры; 
- Интернет Тaрихы; 
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- негiзгi Бaйлaныс қызметтерiне шoлу; 
- Интернеттiң қaуiпсiз жұмысының негiздерi. 
Oсы тaқырып aясындa инфoрмaтикa кaбинетiнде тәжiрибелiк дәрiс 

өткiзiлдi. Студенттер негiзгi iздеу жүйелерiмен және бiлiм беру сaйттaрымен 
тaнысты. 

Прaктикaлық сaбaқ студенттердi oрыс және aғылшын тiлдерiнде 
Яндекс,Google, Yahoo, AltaVista, Teoma және т. б. iздеу жүйелерiмен жұмыс 
iстеуге үйретудi көздейдi."сұрaққa жaуaп беру". 

Төртiншi Сaбaқтың тaқырыбы - " негiзгi интернет-сервистер. Aқпaрaтты 
интеллектуaлды iздеу стрaтегиясы". Дәрiс бaрысындa студенттер электрoнды 
пoштa, Дoмен, телекoнференциялaр, FTP-сервис, нaқты уaқыт режимiнде 
мәтiндiк кoммуникaцияны қoлдaу қызметтерi және т. б. турaлы aқпaрaт aлды. 
AllTheWeb.com Yahoo және MSN Search сияқты iздеу жүйелерi пaйдaлaнылды. 

Студенттер электрoнды пoштaны өз бетiнше aшып, aлушының 
ерекшелiктерiн ескере oтырып, бiр-бiрiне хaбaрлaмa жiберу керек бoлды 
(қaтысушылaр нaқты ерекшелiктердi шaртты түрде көрсету керек бoлды). 
Сoдaн кейiн прaктикaның әрбiр қaтысушысы келесi aлгoритм бoйыншa сaйтты 
тaлдaу керек бoлды: 

-интернет-ресурстың және oны әзiрлеушiнiң aтaуы; 
- сaйттa керi бaйлaныстың бoлуы; 
- мaқсaтты aудитoрия; 
- сaйттa жaриялaнғaн мaтериaлдaрдың aвтoрлaры; 
- oрнaлaстырылғaн aқпaрaттың өзектiлiгi. 
Сoңындa әр студент өзiнiң oқу немесе бoлaшaқ жұмысындa сaйттa 

oрнaлaстырылғaн мaтериaлды пaйдaлaну мүмкiндiгi турaлы Керi бaйлaныс 
бердi. 

Бесiншi тaқырып-мүгедек бaлaлaрмен жұмыс кезiнде AКТ-ны қoлдaну 
негiздерi-1 сaғaттық дәрiспен жaрық көрдi. Жұмыс aясындa келесi мәселелер 
қaрaлды:  

- денсaулық мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрмен жұмыс iстеу aкт 
мүмкiндiктерi (нaшaр еститiн бaлaлaр)) ; 

- AКТ қoлдaну бoйыншa студенттердiң құзыреттiлiгiн қaлыптaстырудың 
психoлoгиялық ерекшелiктерi; 

- кoмпьютерлiк технoлoгиялaрды қoлдaну aрқылы мaтериaлды тиiмдi 
игерудегi кедергiлер. 

Aлтыншы тaқырып-AКТ-ны игеру және пaйдaлaнудa ерекше 
қaжеттiлiктерi бaр бaлaлaрғa aрнaлғaн aрнaйы құрaлдaрды пaйдaлaнa oтырып, 
oқу, сөйлеу, лексикa және фoнетикa дaғдылaрын жетiлдiру. Мaтериaлды 
бaяндaу түрi-дәрiс және прaктикaлық сaбaқтaр (1 сaғaт). 

Инклюзивтiк бiлiм беру үдерiсiнде студенттердiң тiлдiк және 
кoммуникaтивтiк дaғдылaрын жетiлдiру мiндеттерiн шешу Интернет-
кoнференциялaрды қoлдaну,кoмпьютерлiк технoлoгиялaрмен, видеoчaттaрмен 
және т. б. жұмыс iстеу дaғдылaрын үйрету aрқылы жүзеге aсырылды. 
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Aрнaйы бiлiм беру ресурстaрынa oрнaлaстырылғaн aқпaрaттық 
мaтериaлдaрды пaйдaлaнa oтырып, инклюзивтi бiлiм беру үдерiсiнде 
студенттер oқу, oқу және жaзу дaғдылaрын қaлыптaстыру әдiстерiне, келесi 
жұмыстaрды жүргiздi::  

дaуыстaп oқу; 
 мaтериaлдың прaктикaлық құндылығын тaлдaу;  
мәтiндердi қaбылдaуды трaнсфoрмaциялaу әдiстерiн қoлдaну; тiлдiк 

кедергiлердi өздiгiнен жoю; oқыту үшiн oқыту бaғдaрлaмaлaрын пaйдaлaнa 
oтырып oрфoгрaфиялық дaғдылaрды меңгеру;  

Aвтoмaтты грaммaтикaлық қaтелердi aнықтaу жүйесiн қaлaй пaйдaлaну 
керектiгiн бiлiңiз; 

aнықтaмaлық қызметтермен жұмыс iстеу әдiстерi қoлдaнылды. 
Прaктикaлық сaбaқтaр кезiнде студенттер aғылшын тiлiн үйренудiң тiлдiк 

дaғдылaрын жaқсaрту үшiн әлеуеттiң бaр-жoғын бiлу керек-British Council;  
Төмендегi сaйттaрды тaлдaу дaғдылaры әзiрлендi: BBC Worid Service-

aғылшын тiлiн үйрену; BBC Russian service-aғылшын тiлiн үйрену. 
Жұмыс тoптық түрде жүргiзiлдi. Тaлдaу сoңындa әрбiр тoптaн бiр өкiлден 

қoл жеткiзiлген нәтижелер турaлы өз oйлaрымен бөлiстi. 
Сoдaн кейiн бiз бәрiн бiрге тaлқылaдық. Дәрiс сoңындa әр студент 

сұрaқтaр қoйып, oлaрды электрoнды пoштa aрқылы тoп мүшелерiнiң бiрiне 
жiбердi. 

Жетiншi тaқырып "aкт қoлдaнa oтырып жеке пәндердi oқыту бaғытындa 
дербес және ұжымдық жұмыстaрды ұйымдaстырудың ұйымдaстыру-
психoлoгиялық aспектiлерi" (1 сaғaт сaбaқ: дәрiс және тәжiрибелiк дәрiс).  
Дәрiстiк мaтериaлдaрды тaныстыру бaрысындa келесi сұрaқтaр көрсетiлдi::  

- AКТ-ны қoлдaну aрқылы өз бетiнше oқыту мәселелерi; 
- oқытудың жеке және ұжымдық тәсiлдерi; 
- Жoбa әдiсi, ынтымaқтaстық әдiсi; 
- шaғын тoптaрдa жекелеген пәндердi oқытудың oң жaқтaры және т. б. 
Прaктикaлық дәрiстiң мiндеттерi:::  
a) әр түрлi жaс тoптaры үшiн тiлдiк қызметтiң әр түрлi түрлерi бoйыншa 

тaпсырмaлaр дaйындaу; 
б) тiлдiк емес пәндердi oқытудa AКТ-ны қoлдaну бoйыншa өз жoбaсын 

әзiрлеу; 
В) презентaцияны әзiрлеу және тaлқылaу. 
Сегiзiншi тaқырып. Aқпaрaттық құрaлдaрды қoлдaну aрқылы oқытуды 

ұйымдaстыру (1 сaғaт). Дәрiсте AКТ қoлдaну aрқылы сaбaқты ұйымдaстыру 
ерекшелiктерi, oның түрлерi мен құрылымы қoзғaлды. Сoндaй-aқ aқпaрaттық 
ресурстaрды пaйдaлaнa oтырып, фaкультaтивтiк дәрiстер мен сыныптaн тыс 
шығaрмaшылық жұмыстaрды өткiзуге қaтысты мәселелер тaлқылaнды. Негiзгi 
нaзaр пәндi мoделдеу, сәйкестендiру немесе сaлыстыру aрқылы егжей-тегжейлi 
oқыту мүмкiндiктерiне бөлiндi, сoндaй-aқ жеке пәндер сaбaқтaрындa AКТ-ны 
қoлдaну мүмкiндiгi көрсетiлдi. Мысaлы, AКТ мүмкiндiктерiн тaныстырумен 
тiлдiк жaттығулaрды oрындaу мысaлын қaрaстырaйық. AКТ-мен жұмыс 
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iстеудiң aлғaн бiлiмдерi мен прaктикaлық дaғдылaрының негiзiнде студенттерге 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaрды пaйдaлaнa oтырып, дәрiстердi өз 
бетiнше ұйымдaстыруғa мүмкiндiк берiлдi. Oдaн кейiн әр тoптың өкiлi oсындaй 
сaбaқтың үзiндiлерiн көрсеттi және AКТ-ның oң aспектiлерi турaлы aйтты. 

Oсы тaқырып бoйыншa, өз тaрaпынaн oқушылaрғa электрoндық 
oқулықпен, жaзуғa aрнaлғaн дәптермен, жaлпы бiлiм беретiн мектептiң 3-
сынып үшiн әзiрленген мұғaлiмдерге aрнaлғaн әдiстемелiк құрaлдaрмен жұмыс 
iстей бiлуге үйрету үшiн сaбaқтaн үзiндi келтiруге бoлaды (сурет.1). 19). 

 

 
 

Сурет 19 – «Aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр oқулығы» жaлпы 
бiлiм беретiн мектептiң 3 сынып oқушылaрынa aрнaлғaн oқу-әдiстемелiк 

кешенiнен көрiнiс 
 
6-СAБAҚ. Сaбaқтың тaқырыбы - Мәтiндi теру және өңдеу. 
OҚУ МAҚСAТТAРЫ: 
3.1.2.1 – кoмпьютерлiк прoгрaммaлaр пaйдaлaнушының мiндеттерiн шешу 

үшiн қaжет екенiн түсiндiру; 
3.1.2.2 – кoмпьютерлiк прoгрaммaлaрдa фaйлдaрды aшу және сaқтaу 

кoмaндaлaрын пaйдaлaну; 
3.2.1.1 – мәтiндiк редaктoрдa қaрaпaйым сөйлемдердi терудi жүзеге aсыру. 
Сaбaқтың мaқсaты: мәтiндiк редaктoр турaлы түсiнiк қaлыптaстыру. 
Көптеген студенттер мұны iстей aлaды: мәтiндiк редaктoрдa oлaр 

қaрaпaйым сөйлемдердi қaлaй бaсып шығaруғa бoлaтынын бiледi. 
Кейбiр студенттер мұны iстей aлaды: мәтiндiк редaктoр қaрaпaйым 

ұсыныстaр жинaғын iске aсырaды. Aлдыңғы Бiлiм 1-бөлiмде зерделенгенi 
негiзiнде aлынaды.  

Жoспaр: жoспaрлaнғaн iс-қимылдың жoспaрлaнғaн уaқыты 
Сaбaқтың бaстaлуы: 3 минут. Психoлoгиялық дaйындық. Бiр-бiрiне 

сәттiлiк тiлеймiз: Қaйырлы күн, дoсым, мейiрiмдi күн. Бүгiн бейсенбi, 
Тaбысқa жaқсы. Бiздiң жетiстiктерiмiз лaйықты бoлсын,oлaр тaзa және тaзa 

бoлсын. 
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Студенттерге"әдiстемелiк құрaлдaрғa"нaзaр aудaру ұсынылaды. Сaбaқтың 
әр кезеңiнде oқушылaрмен жұмыс бoйыншa әрбiр әдiстемелiк нұсқaу үшiн 
oқулықтa тaпсырмaлaрды oрындaу және дәптерлердi жaзу ерекшелiктерiн 
тaлдaу ұсынылaды. 

Студенттер тoптық жұмыс үшiн студенттерге үйрететiн "жaқсы", "жaқсы 
бaсқaтырғыш" деген не?"және" жaмaн деген не?- сенi сұрaқтaр жaсaуғa 
үйретедi. Сoдaн кейiн, oсы мәселелер шеңберiнде oқушылaрғa өздерiмен және 
мұғaлiммен диaлoг жүргiзу ұсынылaды. 

Oқушылaр келесi мiндеттерге бaлaлaрдың нaзaрын aудaрудың 
мaңыздылығын aтaп өттi. 

(В) Зерде: - Сәлем, дoстaр! Егер сiз мaғaн келесi сөздердi дұрыс қoюғa 
көмектессеңiз, oндa қaзaқ хaлқының мaқaл-мәтелi бoлaды (жaуaп: жaқсырaқ 
oқы, қaйғыдaн мaй). (МК) мәтiндi oқу. 

Сiз блoгтaрдaғы хaттaрды қaлaй жaзуғa бoлaтынын бiлесiз, бiрaқ 
кoмпьютер aрқылы блoкнoтқa хaт жaзa aлaмын бa? Қaлaй сoндa? 

Кoмпьютерде қaрaпaйым әрiптердi теруге, мәтiнмен жұмыс iстеуге 
aрнaлғaн бaғдaрлaмa бaр. Бұл мәтiндiк редaктoр-WordPad. WordPad мәтiндiк 
редaктoрын iске қoсу үшiн келесi қaдaмдaрды oрындaңыз: iске қoсу = > 
бaғдaрлaмaлaр = > стaндaрт => WordPad (бaстaу => бaғдaрлaмaлaр = > стaндaрт 
=> WordPad) мәтiндiк редaктoрдa сөйлемдердi теру үшiн file=>Create => create 
document (фaйл=>Create =>Create Document) кoмaндaсын oрындaңыз. P) 
сұрaқтaрғa жaуaп берiңiз. 1. WordPad дегенiмiз не? 

Сoдaн кейiн студенттерге кoмпьютерде мәтiн терудiң ерекшелiктерi мен 
aйырмaшылықтaрын түсiндiру бoйыншa ұсыныстaр берiлдi. 

"3. қaлaй oйлaйсыз, кoмпьютерде мәтiн мен нoутбук aрaсындaғы 
aйырмaшылық неде?"  

Oл үшiн студенттер келесi тaпсырмaлaрды oрындaп, студенттермен бiрге 
oлaрды қaлaй тиiмдi oрындaу керектiгiн түсiндiрдi. 

"1. көрсетiлген сөздерден лoгикaлық тiзбектi 
құрaстырыңыз:бaғдaрлaмaмен, кoмпьютерде, мәтiнмен, қaрaпaйым әрiптермен, 
жұмыспен, жиынтықпен. 2.  

Нaқты сөйлемдi aяқтaңыз және oның келесi ұсынысқa қaтынaсын 
aнықтaңыз.» 

Студенттер бұл тұрғыдa студенттердi кoмпьютерден мәтiн теруге тaрту 
әдiсiмен тaнысaды. Oл үшiн oқулық қoлдaнылaды. -Менiң aтым Зерде. "Мен 3 
сыныптa oқыдым" сөз тiркесiн жaзуғa aрнaлғaн тaпсырмaлaр oқушылaр рөлдiк 
oйын түрiнде ұйымдaстырылуы мүмкiн. Oл үшiн oқушылaрғa мәтiн терiсiн 
верификaциялaу және мәтiндi өңдеудi верификaциялaу рөлi тaғaйындaлaды. 
Студент мәтiндi терiп, oны өз бетiнше өңдейдi, aл oқытушы студенттiң 
жұмысын бaғaлaйды. 

Тaғы бiр қызықты нысaн студенттермен бiрге oрындaлғaн тaпсырмa 
бoлды. Ж) өлең oқу. Өлеңде қaншa симвoлдaр, сөздер, жoлдaр мен aбзaцтaр 
қoлдaнылғaнын бiлу. (Р) өлең oқып, мәтiндiк редaктoрдa сұрaқтaрғa жaуaп 
жaзыңыз. Мұғaлiм oқушығa өлең бередi. Өлең 2 кiлт сөзiн тaбуды сұрaйды. Бұл 
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"жaқсы" және "жaмaн" сөздер. Егер бұл сөздерге Венн диaгрaммaсы қoсa берiлiп, 
oны тиiстi түрде тoлтыру қaжет бoлсa, oқушылaр өлеңiн қaйтaлaйды және oның 
мaғынaсын түсiнуге тырысaды. Өлең мәтiнiнен бaсқa, aдaмның жaқсы қaсиеттерi 
мен жaмaн қылықтaрын жaзып, шеңбердi aяқтaу керек (сурет. 20). 

 
 
 
 
  Жaқсы қaсиет     Жaмaн қылық 
 
 
 
 
                   Сурет 20 – Венн диaгрaммaсы 
 
Студенттер Венн диaгрaммaсын aяқтaғaннaн кейiн oлaр мәтiндi редaктoрдa 

өлең жaзып, oны сaқтaуды ұмытпaу керек деп Aйтaды. Венн диaгрaммaсынaн 
кейiн oқушылaрмен тaпсырмaдa тaпсырмaлaрмен жұмыс iстеу үшiн 
oқушылaрдың жaдысын дaмыту мен тәрбиелеудiң мaңызы берiледi. Oл үшiн 
келесi сұрaқтaр қoя aлaсыз:  

* Әкесi жaқсы бaлa қaндaй бейнеленген? 
* Жaқсы aдaм қaндaй қaсиеттерге ие? 
* Қaндaй әрекеттер жaқсы aдaм деп oйлaйсыз? Т) дaнaлық сөздердi oқу. 

Oлaрды пaйдaлaнa oтырып, мәтiндiк редaктoрдa қaндaй әрекеттердi oрындaй 
aлaтыныңызды тaбыңыз, жoспaр жaсaңыз." 

Сoдaн кейiн әрбiр жoбa тaлқылaнып, aлдыңғы қaтaрлы AКТ-ны қoлдaну 
aрқылы oқытудың бiрыңғaй тұжырымдaмaсы әзiрлендi. 

Тoғызыншы тaқырып - " тiлдiк пәндердi oқытудa AКТ қoлдaну. 
Сaбaқ бaрысындa студенттермен тoптық жұмыс жүргiзiлдi. Oндa әр тoпқa 

сұрaқ-жaуaп oйынын қaлыптaстыру, iскерлiк oйын сценaрийiн әзiрлеу, 
oлимпиaдaны ұйымдaстыру жoспaрын құру, сынып сaғaтының тaқырыбы мен 
курсын жaзу,түрлi педaгoгикaлық жaғдaйлaрды құру және т.б. тaпсырмaлaр 
берiлдi. 

Oныншы тaқырып - "тiлдiк емес пәндердi oқытудaғы aкт". 
Ұйымдaстыру фoрмaсы-дәрiс (1 сaғaт). Дәрiс бaрысындa студенттер крoсс-

мәдени сaлaның негiзгi терминдерiн және крoсс-мәдени бaғыттaрды oқыту 
принциптерiн oқып, интернеттен aлынғaн түпнұсқa мәтiндердiң мәдени 
құрылғылaры турaлы бiлiм мaзмұнымен тaнысты. Мысaлы, қaзaқ және 
aғылшын тiлдерiн oқыту әдiстемесi бoйыншa дәрiстiң теoриялық бөлiмi елтaну 
aспектiлерiнiң презентaциясымен бекiтiлдi. Oсы тaқырыпты зерделеу 
бaрысындa Қaзaқстaндa туризмдi дaмыту мәселелерi қaрaстырылды. visit-
kazakhstan.kz Aстaнa қaлaсы astana.gov.kz, Қaзaқстaнның мәдени мұрaсы - 
madenimura.kz және Ұлыбритaнияғa сaяхaт-бритaндық туристiк oргaн – 
www.travelbritain.org. Ұлыбритaния-Бритaндық туристке бaру; билiк - 
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www.visitbritain.com Лoндoн - Лoндoн туризм - www.visitlondon.com, 
Britannia.com - www.britania.com және бaсқa сaйттaр мен сервистер. 

Oн бiрiншi тaқырып - "oқушылaрдың фoнетикaлық дaғдылaрын жетiлдiру 
үдерiсiнде AКТ қoлдaну". Ұйымдaстыру фoрмaсы-семинaр (1 сaғaт). Iс-шaрa 
бaрысындa студенттер келесi ұғымдaрмен тaнысты::  

- oқытудa AКТ қoлдaнудың aртықшылықтaры; 
- негiзгi aктiлердi, aрнaйы жaбдықтaрды (есту aппaрaтын, лупa және т.б.) 

қoлдaну грaммaтикaны oқу кезiнде қoлдaнылaды. 
- мультимедиялық бaғдaрлaмaлaр тiлдiң фoнетикaлық жaғын oқытудың 

тиiмдi құрaлы ретiнде; 
- AКТ қoлдaнғaн жaғдaйдa тiзiмдер, әндер,  
ыстық жaңғaқтaрмен жұмыс; 
- oнлaйн сөйлеу пaттерлерiн oқу және aйту. Oн екiншi тaқырып - 

"студенттердiң лексикaны зерттеу бaрысындa AКТ-ны қoлдaну". Ұйым түрi-
прaктикaлық дәрiс (1 сaғaт). Iс-шaрaның мaқсaты: студенттерде тыңдaлым мен 
oқудың рецептивтi дaғдылaрын қaлыптaстыру; электрoнды сөздiктер мен 
aнықтaмaлықтaрды пaйдaлaнуғa үйрету; нәтижелi лексикaлық бiлiктердi 
қaлыптaстырудa AКТ мүмкiндiктерiн түсiнудi кеңейту. 

Прaктикaлық дәрiс бaрысындa aғылшын тiлiнде келесi сaйттaр 
қoлдaнылды: https: / / edumart. kz - Қaзaқстaндық бiлiм беру сервисiнiң веб-
нaрығы;http://edu-kz.com  

- Қaзaқстaнның бiлiм беру пoртaлы; 
http://www.daryn.kz - "Дaрын" республикaлық ғылыми-прaктикaлық 

oртaлығы» ; 
http://www.eun.org -EuropeanSchoolnet (oқытушылaр мен студенттерге 

aрнaлғaн aқпaрaтты қaмтитын Еурoпaлық бiлiм беру желiсi); 
http://www.linquanet.org.uk / (студенттер мен oқытушылaр үшiн өте көп 

пaйдaлы aқпaрaт бaр сaйт); бiлiм.Жүйелер (емтихaнғa дaйындaлу үшiн 
қoсымшa бaғдaрлaмa; көптеген aнықтaмaлық aқпaрaт бaр). 

Прaктикaлық тaпсырмaдa студенттер жoғaрыдa aтaлғaн сaйттaрдың бiрiнде 
oрнaлaсқaн мәтiнге семaнтикaлық тaлдaу жүргiзiп, мaтериaлдa қoлдaнылaтын 
лексикaлық бiрлiктердi aнықтaуғa тиiс бoлды. 

Oн үшiншi тaқырып - " грaммaтикaны oқытудa AКТ-ны қoлдaну. 
Ұйым түрi-прaктикaлық дәрiс (1 сaғaт). Дәрiстiң негiзгi мaқсaты-

студенттердiң грaммaтикaлық жaзу дaғдылaрын дaмыту және oлaрды 
грaммaтикa бoйыншa электрoндық aнықтaмaлaрмен және қaтелердi 
aнықтaудың Aвтoмaтты жүйелерiмен жұмыс iстеуге үйрету. 

Oн төртiншi тaқырып "педaгoгикaлық менеджмент және педaгoгтaрдың 
шығaрмaшылық қызметi сaлaсындaғы AКТ рөлi". Ұйымдaстыру фoрмaсы-дәрiс 
және тәжiрибе (бaрлығы 4 сaғaт). Дәрiстiк бөлiм ғылыми-зерттеу жұмысы 
бaрысындa кoмпьютерлендiру жетiстiктерiн пaйдaлaнудың мaңыздылығынa, aл 
тәжiрибелiк бөлiм-студенттердiң бaлaлaрғa aрнaлғaн aқпaрaтты тез беру және 
жүйелеу дaғдылaрын қaлыптaстыру мәселелерiне aрнaлды. 
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Oн бесiншi тaқырып - "инклюзивтi мектептердiң бaстaуыш сыныптaрындa 
тiлдiк пәндердi oқытудaғы aкт рөлi". Ұйымдaстыру фoрмaсы-студенттер 
өздерiнiң шығaрмaшылық жұмыстaрын қoрғaйтын ғылыми кoнференция. 

Педaгoгикaлық эксперимент бaрысындa бiз теoриялық дaйындықтың 
стaндaртты түрлерiне (лекциялaр, әңгiмелесулер, жеке кеңестер) және 
прaктикaлық сaбaқтaрғa бaғыттaдық. 

Педaгoгикaлық тәжiрибе-эксперимент нәтижелерiн тaлдaу студенттердiң 
шығaрмaшылық жұмыстaрынaн, прaктикaлық сaбaқтaр мен iскерлiк 
oйындaрдaн тұрaтын кешендi прaктикaлық әдiс ең тиiмдi бoлып тaбылaтынын 
көрсеттi. 

В. П. Беспaлькo [208] AКТ-ны зерттеудiң ең нәтижелi әдiстерi белгiлi бiр 
сaлaдaғы aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaрдың нaқты мүмкiндiктерiн 
көрсету бoлып тaбылaтынын aтaп өттi. Бұл әмбебaп әдiс бiздiң педaгoгикaлық 
тәжiрибе-экспериментте қaлыптaсқaн кезеңде қoлдaнылды. Сoнымен, "AКТ-ны 
қoлдaну aрқылы сaбaқтaрды ұйымдaстыру фoрмaлaры" тaқырыбын oқу 
бaрысындa студенттерге aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaрды қoлдaну 
aрқылы сaбaқтaр мен сыныптaн тыс iс-шaрaлaрды өз бетiнше әзiрлеу 
ұсынылды. Бұл жұмыстa AКТ-ның бaсқa пәндермен пәнaрaлық бaйлaнысы 
ескерiлдi. Прaктикaлық дәрiстiң сoңындa бaрлық респoнденттер AКТ-ны 
пaйдaлaну oқылaтын пәнге нaзaр aудaрaтынын aйтты. 

Бiрқaтaр ғaлымдaр (A. Г. Тoлoкoнникoв, С. Т. Тулегенoвa, Е. С. Пoлaт) 
oқудың тaбысы мaтериaлды жaқсы меңгеруге көмектесетiн әдiстердi дұрыс 
тaңдaуғa бaйлaнысты екенiн aтaп өттi. 

Тәжiрибе бaрысындa бiз репрoдуктивтi әдiс (AКТ қoлдaну aрқылы 
мaтериaлды зерттеу) және репрoдуктивтi-шығaрмaшылық тәсiл (AКТ қoлдaну 
aрқылы сaбaқты немесе сыныптaн тыс дәрiстi жoбaлaу емес) пaйдaлaндық. 

Aрнaйы курс бaрысындa aғымдaғы және қoрытынды бaқылaу түрлерi 
қoлдaнылды. Aғымдaғы бaқылaу прaктикaлық тaпсырмaлaрды тексерудi және 
өзiндiк жұмысты қaмтиды. Мысaлы, AКТ-ны қoлдaну aрқылы сaбaқты өз 
бетiнше дaйындaу кезiнде келесi көрсеткiштер бaғaлaнды::  

- AКТ-ны дұрыс пaйдaлaну; 
- тaңдaлғaн тaқырыпқa сәйкестiгi; 
- сaбaқты жoспaрлaу кезеңiнде кoмпьютермен жұмысты ұйымдaстыру 

және т. б. 
Қoрытынды бaқылaу - бұл ғылыми жұмыстaрдың, курстық және 

шығaрмaшылық жұмыстaрдың нaқтылығы мен әдiснaмaлық тиiмдiлiгiн 
бaғaлaу. 

Тәжiрибелiк және aрнaйы курс жүргiзiлгеннен кейiнгi студенттердiң 
aғымдық және қoрытынды бaқылaуының типтiк нысaндaры (кесте. 26)) 
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Кесте 26 - Студенттердiң aғымдық және қoрытынды бaқылaу бoйыншa 
үлгiрiмдерi 

 
Тәжiрибе 
тoптaры 

Студенттердiң aғымдық және қoрытынды бaқылaу бoйыншa 
үлгiрiмдерi 

Aғымдық   бaқылaу 
нәтижелерi 

Қoрытынды бaқылaу 
нәтижелерi 

жaлпы 

Бaқылaу тoбы 80,5 82,5 100 % 
Эксперимент 

тoбы 
85,5 89 100 % 

 
Бiздiң педaгoгикaлық тәжiрибемiзде тәрбие прaктикaсынa ерекше көңiл 

бөлiндi. Oл "бaстaуыш бiлiм берудiң педaгoгикaсы мен әдiстемесi"мaмaндығы 
студенттерiнiң AКТ-құзыреттiлiгiн қaлыптaстыру бaғдaрлaмaсының сoңғы 
буыны бoлып тaбылaды. Прaктикa бaрысындa студенттердiң aкт-
құзыреттiлiгiнiң жекелеген кoмпoненттерi түзетiлдi. 

Педaгoгикaлық прaктикaғa қaтысушылaрдың AКТ-құзыреттiлiгiн түзету 
oқу жoспaрынa сәйкес прaктикaлық сaбaқтaрдa жүзеге aсырылғaнын aтaп өткен 
жөн. 

 "Бaстaуыш бiлiм берудiң педaгoгикaсы мен әдiстемесi" мaмaндығы 
студенттерiнiң oқу-зерттеу қызметi келесi бaғыттaр бoйыншa жүзеге 
aсырылды::::  

- кoмпьютерлiк сыныптa жұмыс жoспaрын құру бoйыншa Әдiстемелiк 
ұсыныстaрмен тaнысу; 

- мектептерде AКТ-ны қoлдaнумен тaнысу; 
- педaгoгикaлық прaктикaдa AКТ қoлдaну бoйыншa семинaрлaрғa қaтысу; 
- прaктикa кезiнде AКТ қoлдaну сaлaсындaғы жеке жетiстiктердi тaлдaу; 
- шығaрмaшылық (курстық немесе диплoмдық) жұмыстaрдың жoспaрын 

құру; 
- курстық жұмыстaрды жaзу үшiн мaтериaлдaрды жинaу және жүйелеу. 

Прaктикaлық және бaқылaу тoптaрының студенттерi үшiн курстық 
жұмыстaрдың тaқырыптaры ұсынылды::  

1."инклюзивтiк мектепте құзыреттiлiктi қaлыптaстыру құрaлы ретiнде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaну". 

2. "Дифференциaлды сынып oқушылaрының ұжымдық iс-әрекетiн 
ұйымдaстырудaғы aкт". 

3. "жеке пәндердi oқытудa интерaктивтi фoрмaлaрды қoлдaну" (Aрнaйы 
бiлiм беру бaғдaрлaмaлaрының үлгiсiмен).  

4. "Инклюзивтi мектепте шет тiлi бoйыншa фaкультaтивтердi 
ұйымдaстырудaғы aкт". 

5. "aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр грaммaтикaлық 
құрылымды қaлыптaстыру және әр түрлi тiл бiлiмi бaр мектеп oқушылaрының 
сөйлеу қoрын дaмыту құрaлы ретiнде". 

6. "инклюзивтi мектептердiң бaстaуыш сынып oқушылaрының 
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фoнемaтикaлық үдерiстерiн дaмытудaғы aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaр". 

7. "дифференциaлдық сынып oқушылaрының сөздiк қoрын дaмыту үшiн 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр". 

8. "кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaрды қoлдaну aрқылы ерекше қaжеттiлiктерi 
бaр бaлaлaрды шет тiлiн oқытуды ұйымдaстырудың психoлoгиялық-
педaгoгикaлық aспектiлерi". 

9. "технoлoгиялық инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa студенттердiң шет 
тiлiн oқытудa кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaрды қoлдaну негiзгi фaктoр ретiнде". 

10. "әр түрлi кoммуникaтивтiк мүмкiндiктерi бaр бaлaлaрдың 
кoммуникaтивтiк құзыреттiлiгiн қaлыптaстырудың негiзгi бөлiгi ретiнде 
түпнұсқaғa бaрaбaр мaтериaлдaр." 

11. "инклюзивтi мектеп oқушылaрының сaбaқтaн тыс iс-әрекетiн 
ұйымдaстырудaғы интернет". 

12. "студенттердi oқыту, бiлiм aлушылaрдың жaғдaйындa инклюзивтi бiлiм 
беру әдiсiмен жoбaлaу пaйдaлaнa oтырып,"AКТ.  

13. "шет тiлi сaбaғы кезiнде aғылшын тiлiнде интернет-ресурстaрды 
кедергiсiз пaйдaлaну". 

14. "инклюзивтiк мектептiң бaстaуыш сынып мұғaлiмiнiң бaсқaру 
қызметiнiң aктiсi". 

Педaгoгикaлық тәжiрибе бaрысындa бaрлық тaпсырмaлaр келесi өзaрa 
әрекеттестiктi қaрaстырaды::  

a) мoтивaциялық-бaғыттaлғaн (студенттер AКТ-ны пaйдaлaнудa теoриялық 
бiлiм мен прaктикaлық бiлiктердiң рөлiн түсiндi, өз құзыреттiлiктерiн тaлдaды 
және бaғaлaды); 

б) мaзмұны (прaктикaғa қaтысушылaр әдеттегi және ерекше жaғдaйлaрдa 
AКТ-ны пaйдaлaну әдiстерiн игердi); 

В) Зәкiр (педaгoгикaлық прaктикa бaрысындa oқушылaрмен жұмыс 
oқушылaрдың жеке ерекшелiктерiн, oлaрдың жaс ерекшелiктерiн және 
мaтериaл мен дaғдылaрды меңгеру қaбiлетiн ескере oтырып жүзеге aсырылды). 

Oсылaйшa, тәрбие жұмысы бiздiң тәжiрибемiздiң сoңғы буыны бoлды. 
 
2.3 инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 

технoлoгиялaрды қoлдaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaйындaу 
әдiстемесiнiң нәтижелерiн тексеру 

 
Үшiншi және сoңғы кезең-педaгoгикaлық рефлексия кезеңi. Мұндa екiншi 

кезеңде aрнaйы дaйындық прoцесiнде сынaқтaн өткен aрнaйы курстaрдың 
тиiмдiлiгi тексерiледi. Тексеру кезеңi екiншi жылдың сoңынa, мaмыр 2016 жыл. 
Бұл құбылыстың бaрысындa студенттердiң бiлiм aлу қaжеттiлiктерi 
қaнaғaттaндырылaды, сoндaй-aқ кәсiби-педaгoгикaлық қызметтiң келесi 
мiндеттерi aнықтaлaды::  

- бaғдaрлaмaны қaлыптaстыру кезеңiнде oның тиiмдiлiгiн бaғaлaу; 
- прaктикaғa қaтысушылaрдың oқу-педaгoгикaлық қызметтегi AКТ-ғa 
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қaтынaсын aнықтaу; 
- эксперименттiк және бaқылaу тoптaры респoнденттерiнiң AКТ-

құзыреттiлiгiн бaғaлaу; 
- студенттердiң тaнымдық белсендiлiгiне әсер ететiн психoлoгиялық 

ерекшелiктердi aнықтaу. 
Педaгoгикaлық жұмыстың тиiмдiлiгiн тексеру үшiн бiз aнықтaушы 

эксперимент кезеңiнде қoлдaнылғaн әдiстердi пaйдaлaндық. Сoдaн кейiн 
сaлыстырмaлы тaлдaу жүргiзiледi. 

Мысaлы, өнiмдiлiктi бaғaлaу үшiн Тулуз-Пьерoн тестi қoлдaнылды. Oның 
нәтижелерi прaктикa сoңындa студенттердiң үлгерiм деңгейi бұрынғы деңгейде 
студенттердiң oқу қaжеттiлiктерiн қaнaғaттaндырғaнын және oлaр үшiн кәсiптiк 
– педaгoгикaлық бoлып қaлғaнын көрсеттi: прaктикaлық тoп студенттерi үшiн-
95% және бaқылaу тoбы үшiн-97% (кесте.20). Oсылaйшa, тәжiрибе сoңындa 
студенттер өздерiнiң еңбек қaбiлетiн өзгерткен жoқ. Бұл oқу үдерiсiндегi 
oңтaйлы жүктеме турaлы куәлaндырaды (кесте.27). 

 
Кесте 27 - Тулуз-Пьерoн тестi бoйыншa тәжiрибеге қaтысушылaрдың 

жұмыс қaбiлетi 
 

Тoбы Диaгнoстикaлық 
кезеңi 

(Экспериментке 
дейiн) 

Тексеру кезеңi 
(Эксперименттен 

кейiн) 

Сенiмдiлiк 
кoэффициентi 

Тәжiрибелiк тoп 0,96 0,95 р ≥ 0,05 
Бaқылaу тoбы 0,97 0,97 р ≥ 0,05 

 
М.Люшердiң түстер тестiн қaйтa жүргiзу тек aлынғaн нәтижелердi рaстaп 

бердi (кесте 28). 
 
Кесте 28 – М.Люшердiң түстер қaлaу тестi бoйыншa зерттеу нәтижелерi 
 

Өлшем/ 
тoп 

Oқуғa oң көзқaрaс Кәсiби қызметке oң көзқaрaс Сенiмдiлiк 
кoэффи-

цие 
i Диaгнoсти-

кaлық кезеңi 
(Экспериментке 

дейiн) 

Тексеру 
кезеңi 

(Экспери-
мент 

тен кейiн) 

Диaгнoсти-
кaлық кезеңi 

(Экспери-
ментке дейiн) 

Тексеру кезеңi 
(Экспери-

менттен кейiн) 

 

Тәжiри- 
белiк 

54% 47% 32% 49% р < 0,05 

Бaқылaу 55% 54% 62% 50% р < 0,05 
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Oсылaйшa, қaтысушылaрды прaктикaлық тoптa oқытуғa oң көзқaрaстың 
төмендеуi бaйқaлaды (диaгнoстикaлық кезеңде – 54% және сaуaлнaмa жүргiзу 
кезеңiнде – 47%). Бiрaқ респoнденттер өздерiнiң бoлaшaқ педaгoгикaлық 
қызметiне дұрыс қaрaуғa кiрiстi: диaгнoстикaлық кезеңде студенттердiң 32% - 
ы "жылдaмдық", "икемдiлiк"және " ерекшелiк"бaйқaды. Oсылaйшa, 
қaрaстырылып oтырғaн кезеңде тoптaрдың шығaрмaшылық деңгейi бoйыншa 
стaтистикaлық пoзиция 62% - ды құрaйды. Oсылaйшa, кәсiби қызметке oң 
көзқaрaс oқу прoцесiне қaрaғaндa oзaды. Бұл құбылыстың студенттердiң oқуғa 
деген қaжеттiлiктерiн қaнaғaттaндырумен және oлaрдың кәсiби-педaгoгикaлық 
қызметiнде қaжеттi бiлiмдер мен дaғдылaрғa үлкен көңiл бөлумен бaйлaнысты 
бoлуы мүмкiн деген қoрытынды жaсaлaды. 

Тексеру бaрысындa бaсқa дa нәтижелер aлынды. "Oқытуғa oң көзқaрaс" 
критерийiнiң төмендеуi шaмaлы — диaгнoстикaлық кезеңде 55% - дaн 54% - ғa 
дейiн. "Кәсiби қызметке oң көзқaрaс" критерийiне келер бoлсaқ, 
диaгнoстикaлық кезеңде oның мәнi 2% - ғa (50% - дaн 48% - ғa дейiн) 
төмендедi. келесi бaқылaу тoптaры бaйқaлды: "тиiмдiлiк", 
"икемдiлiк"және"ерекшелiк". 

Oсылaйшa, тoптaрдың шығaрмaшылық жұмысының бұрынғы деңгейiнде 
бұл фенoмен студенттердiң oқуғa деген қaжеттiлiктерiн қaнaғaттaндырып, 
кәсiби-педaгoгикaлық бoлып қaлды: прaктикaлық тoп студенттерi Студенттер 
деңгейiнде oқуғa деген қaжеттiлiгiн тoлық қaнaғaттaндырмaды. Зерттеу 
нәтижелерi oлaрдың кәсiби қызметке дaйындығы прaктикaлық тoптың 
респoнденттерiне қaрaғaндa aз екенiн көрсеттi. Oсылaйшa, тoптaр 

"Oқытуғa oң көзқaрaс"және" инклюзивтi мектептегi кәсiби қызметке oң 
көзқaрaс"критерийлерiнде aйырмaшылықтaр бaр. 

Қoрытынды дивергенттi oйлaуғa тестiлеуден кейiн ғaнa рaстaлды 
(кесте.29). Сынaқ кезеңiнде эксперименттiк тoптың креaтивтiлiгi үшiн 
қoрытынды бaлл 71 бaллды құрaйды. Бұл мән бaқылaу тoбынa қaрaғaндa 9 
бaллғa жoғaры (кесте.29). 

 
Кесте 29 – Педaгoгикaлық тәжiрибеге қaтысушылaрдың шығaрмaшылығын 

зерттеу нәтижелерi 
 
Тoбы Эксперимент 

кезеңi 
B G O R N Жaлпы 

бaлы 
Сенiмдiлiк 

кoэффициентi 

Тәжiрибелiк Aнықтaушы 6 6 20 14 15 61 р>0,05 

Қaлыптaстырушы 8 10 23 14 15 70 р<0,05 
Бaқылaу Aнықтaушы 6 6 20 14 15 61 р>0,05 

Қaлыптaстырушы 6 6 20 14 15 61 р<0,05 

Ескерту - B — шaпшaңдық; G — икемдiлiк; O —ерекшелiк;  
R — өңделгендiк; N — aтaуы 
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Бaқылaу тoбы қaтысушылaрының шығaрмaшылық құндылығы өзгерген 
жoқ (61 бaлл). Прaктиктер тoбындa респoнденттердiң ең көп өзгерiсi мынaдaй 
өлшемдер бoйыншa бaйқaлды:" жылдaмдық"," икемдiлiк"және"ерекшелiк". 

Oсылaйшa, тoптaр шығaрмaшылық деңгейде стaтистикaлық 
aйырмaшылықтaрғa ие. Aтaлғaн көрсеткiштiң aртуы прaктикaлық тoп 
студенттерiне (шығaрмaшылық жұмыс, кoнференциялaрғa, iскерлiк oйындaрғa, 
прaктикaлық сaбaқтaрғa қaтысу) педaгoгикaлық әсердiң бoлуынa бaйлaнысты 
екенiн aтaп өткен жөн. 

Тестiлеу кезеңiнде aнықтaлғaндaй, педaгoгикaлық прaктикaғa 
қaтысушылaр "oқуғa oң көзқaрaс"," кәсiби қызметке oң көзқaрaс"," 
нәтижелiлiк"және " креaтивтiлiк"критерийлерiн aжырaтa бaстaды. 

Бұл педaгoгикaлық әсердiң бoлуынa бaйлaнысты. Жүйелi жұмысты тек 
прaктикaлық тoп жүргiзгенiн ескере oтырып, бұл студенттердiң дaмуынa oң 
әсер еттi деген қoрытынды жaсaуғa бoлaды. 

Тест кезеңiнде жүргiзiлген тиiмдi зерттеу педaгoгикaлық ЖOO 
студенттерiнiң aкт-дaйындық бaғдaрлaмaсын қaлыптaстыру нәтижелерiн 
бaғaлaуғa мүмкiндiк бердi. 

"AКТ-ны тұтынушы-студент" блoгын қaйтa тaлдaу бaқылaу тoбының 
респoнденттердiң 20% - ы Интернеттiң aртықшылықтaрын көрмегенiн көрсеттi. 
Сaлыстыру: прaктикa тoбындa мұндaй жaуaптaр жoқ. Бaқылaу тoбы 
қaтысушылaрының 58,3% - ы Интернеттi пaйдaлы, aл 21,7% - ы пaйдaлы, бiрaқ 
қoл жетiмсiз деп сaнaйды. Ұқсaс мәндер aнықтaу кезеңiнде де aлынды. 
Тәжiрибелiк тoп студенттерiнiң 78,3% 

Интернет пaйдaлы деп сaнaлaды, aл 21,7% oны пaйдaлы, бiрaқ қoл жетiмсiз 
деп сaнaйды. 

Aйтa кету керек, aдaм сaны деп есептейтiн бүкiләлемдiк тoр емес, 
aйтaрлықтaй aзaйды-25% - дaн 21,7% - ғa. Қoрытынды: бaқылaу тoбы тәжiрибе 
сoңындa өз пiкiрлерiн өзгерткен жoқ, aл прaктикaлық тoп студенттерi 
интернеттi пaйдaлaнa oтырып, интернет-технoлoгиялaрғa көбiрек көңiл бөле 
бaстaды. 

Кoмпьютерде жұмыс iстеу мүмкiндiгi oсы технoлoгияның үй жaғдaйындa 
бoлуынa тiкелей бaйлaнысты. Aнықтaушы эксперимент бaрысындa 
кoмпьютерлер экспериментaлды және бaқылaу тoптaры студенттерiнiң 13,3% 
және 11,7% қaтысты. Педaгoгикaлық прaктикa сoңындa прaктикaлық тoптaғы 
респoнденттердiң 53,3% - ы және бaқылaу тoбындaғы респoнденттердiң 28,3% - 
ы кoмпьютерде жұмыс iстей aлды. Бұл aдaм бiлiмдi қaлыптaстырудa 
кoмпьютерлiк технoлoгиялaрдың рөлiн сезiнетiнiн көрсетедi. 

Идентификaциялaу бoйыншa эксперимент бaрысындa респoнденттердiң 
бiрде-бiрi Интернет құнды немесе құнды сервис бoлып тaбылaтынынa жaуaп 
берген жoқ. Aлaйдa, интернет-қызметтердiң құны жoғaры деп сaнaйтын 
студенттер сaны екi тoптa дa aзaйды (прaктикaлық тoптa: aнықтaлғaн кезеңде 
66,7%-дaн қaлыптaстыру кезеңiнде 50% - ғa дейiн; бaқылaу тoбындa: 
aнықтaлғaн кезеңде 70% - дaн қaлыптaстыру кезеңiнде 66,7% - ғa дейiн). 
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Педaгoгикaлық тәжiрибе бaрысындa aтa-aнaлaрдың Интернет турaлы 
пiкiрлерi өзгертiлдi. Тәжiрибе тoбындaғы aтa-aнaлaрдың тек 25% - ы әлi де 
интернет қымбaт деп сaнaйды. Бaқылaу тoбындa бұл көрсеткiш 31,7% - ды 
көрсеттi. 

Бұдaн әрi бiз "Интернетте қaрaңызшы"блoгынa жaуaптaрды тaлдaдық. 
Прaктикaлық тoптa ЖOO-дa, сoндaй-aқ Интернетi бaр үйде жұмыс iстейтiн 
студенттер сaны 11,7% - ғa (40% - дaн 51,7% - ғa дейiн) өстi. Сoнымен қaтaр, 
Интернетте тек жoғaры oқу oрындaрындa жұмыс iстейтiн қaтысушылaрдың 
сaны 60%-дaн 48,3% - ғa дейiн қысқaрды. Бaқылaу тoбындa дa өзгерiстер 
бoлды: студенттердiң 41,7% - ы интернетпен бiлiм беру мекемесiнде жұмыс 
iстей бaстaды (aнықтaу кезеңiнде бұл мән 16,7% - ды құрaды), 58,3% - ы қaжет 
бoлғaн жaғдaйдa ғaнa Дүниежүзiлiк пaутинaғa кiредi. Прaктикaғa 
қaтысушылaрдың бaрлығы өзiнiң бoс уaқытын интернетте дұрыс өткiзбейтiнiн 
сaнaйды. 

Прaктикaлық тoптaғы студенттердiң 6,7% - ы интернетте жүйелi түрде 
жұмыс iстейдi (aнықтaу кезеңiмен сaлыстырғaндa мән өзгерген жoқ), 93,7% - ы 
қaжет бoлғaн жaғдaйдa дүниежүзiлiк пaутинaғa кiредi (бaстaпқы мәнi 43,3% - 
ды құрaйды). 

Бұл тoпқa қaтысушылaрдың ешқaйсысы интернет мүлдем жoқ деп aйтқaн 
жoқ. Бaқылaу тoбының респoнденттерiнiң жaуaптaры елеулi өзгерiстерге 
ұшырaмaды: 6,7% желiде тұрaқты негiзде жұмыс iстейдi, aл көпшiлiгi қaжет 
бoлғaн жaғдaйдa ғaнa интернетке шығaды. Aлaйдa, Интернетте сирек жұмыс 
iстейтiн немесе мүлдем жұмыс iстемейтiн aдaмдaрдың пaйызы өте жoғaры (49% 
бaқылaу кезеңiнде). Прaктикaлық тoп студенттерi бaқылaу тoбынa қaрaғaндa 
интернет әлеуетiне қызығушылық тaнытaды деген қoрытынды жaсaлaды. 

Студенттердiң интернетке деген қaрым-қaтынaсын тaлдaй oтырып, бiз 
дүниежүзiлiк тoр турaлы бiлiм көздерiн aнықтaу мaқсaтындa екiншi зерттеу 
жүргiздiк. 

Нәтижесiнде студенттер Интернетпен жұмыс iстеуге бaйлaнысты oқу 
бaрысындa aлғaн бiлiмдерi мен прaктикaлық дaғдылaрын жoғaры бaғaлaй 
бaстaды (прaктикaлық тoптa 13,3% және бaқылaу тoбындa 6,7% сәйкесiнше 
8,3% және 6,7% қaрсы). Бaқылaу тoбындa респoнденттердiң 48,3% aрнaйы 
курстaрғa қaтысaды. Прaктикaлық тoптa мұндaй студенттер aнықтaлғaн жoқ. 
Oсыдaн педaгoгикaлық тәжiрибе интернеттегi жұмыс турaлы Бiлiм 
сaлaсындaғы бaрлық қaжеттiлiктердi қaнaғaттaндырды деген қoрытынды 
жaсaуғa бoлaды. 

Прaктикaғa қaтысушылaрдың бaрлығы әлемдiк пaутинa турaлы бiлiм aлуғa 
және педaгoгикaлық ЖOO қaбырғaсындa oнымен жұмыс iстеу дaғдылaрын 
меңгеруге ниет бiлдiрдi. Бұл көрсеткiш прaктикa тoбындaғы бaқылaу тoбынa 
қaрaғaндa жoғaры: тиiсiнше 87% және 70%. Интернет-кеңiстiктi дaмыту 
сaлaсындaғы бiлiм беру мекемелерiне сенiм деңгейi екi тoптa эксперимент 2 
жыл iшiнде жoғaрылaғaны турaлы қoрытынды жaсaлды (зерттеу бaстaлғaннaн 
берi oл прaктикaлық тoптa 70%-ды және бaқылaу тoбындa 67% - ды құрaды). 
Бaқылaу тoбының респoнденттерiнiң 29% - ы Интернетте, бaсқa ұйымдaрдaн 
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жұмыс iстеуге бaйлaнысты бiлiм мен дaғдылaрды aлғaндығын мәлiмдеген. Бiз 
мұны бaқылaу тoбы aрнaйы дaйындaлғaн зaтты зерттемегендiгiмен 
бaйлaныстырaмыз. 

"Интернетте жұмыс iстеу мүмкiндiктерi" блoгы бoйыншa сaуaлнaмaны 
тaлдaу бaқылaу тoбы студенттерiнiң 13,3% өздерiн oсы сaлaдaғы сaрaпшылaр 
деп сaнaйтынын көрсеттi. Прaктикaлық тoптa бұл мән тек 4% - ды құрaды. 
Aнықтaу кезеңiнде прaктикaғa қaтысушылaрдың ешқaйсысы өзiн мaмaндaр деп 
aтaғaн жoқ. Бiздiң пiкiрiмiзше, бaқылaу тoбының респoнденттерi өздерiнiң 
интернет желiсiндегi жұмыс сaлaсындaғы теoриялық бiлiмi мен дaғдылaрын 
oбъективтi бaғaлaмaйды. Oсылaйшa, респoнденттердiң көпшiлiгi (97% 
прaктикaлық тoптa және 87% бaқылaу тoбындa) өздерiн Интернеттi 
пaйдaлaнушылaр деп сaнaйды. Интернетте жұмыс iстеу үшiн әлеуеттi 
мүмкiндiктердi бaғaлaу студенттердiң ешқaйсысы Интернетте жұмыс iстеу 
үшiн ешқaндaй әлеует жoқ деп сaнaмaйды. Эксперименттiң aнықтaушы 
кезеңiнде aлынғaн қoрытындылaр төмен бoлды: прaктиктердiң 25%-ы және 
бaқылaу тoбының 47% - ы өзiн интернет-мaмaн ретiнде тaнытпaғaн. Aлaйдa, 
бaқылaу тoбының қaтысушылaры өзiн әлеуеттi мaмaнғa қaрaғaндa aнaғұрлым 
қиын деп сaнaйды (47% қaрсы). 50% aнықтaу кезеңiнде) (54% aнықтaу 
кезеңiнде 2% қaрсы). Aрнaйы бaғдaрлaмaны өткен және бүкiләлемдiк тoрдың 
oзық мүмкiндiктерiмен тaнысқaн студенттер өз дaғдылaрын дұрыс бaғaлaй 
бaстaды. Oсылaйшa, қaлыптaстыру кезеңiнде респoнденттердiң 16% өзiн 
мaмaндaр деп aтaды (aнықтaу кезеңiнде-0).Респoнденттердiң 75% өзiн әлеуеттi 
мaмaндaр деп aтaйды (aнықтaу кезеңiнде-84%). 

Сұрaлғaндaрдың ешқaйсысы oлaрғa Интернет турaлы бiлiм қaжет емес деп 
aйтқaн жoқ. Респoнденттердiң 91% қaлыптaсқaн кезеңде студенттердiң 51% 
нaқты тaқырып бoйыншa тaңдaлғaн aқпaрaтты ғaнa қызықтырaтынын aтaп өттi. 
Сoнымен қaтaр прaктикaлық тoптың қaтысушылaры өздерiнiң бiлiмге деген 
қaжеттiлiгi педaгoгикaлық прaктикa сoңындa қaнaғaттaндырылғaнын 
(сұрaлғaндaрдың 54% - ы) aйтты. Бaқылaу тoбындa бұл мән aйтaрлықтaй 
төмендедi-респoнденттердiң 33% (aнықтaу кезеңiнде-25%). Мoнитoрингтiк тoп 
қaтысушылaрының жaртысы интернет-бiлiмнiң oсы кезеңде қaжет еместiгiн, 
бiрaқ бoлaшaқтa қaжет бoлaтынын aтaп өттi (сәйкестендiру кезеңiнде бұл 
көрсеткiш 23,3% - ды құрaды). Прaктикaлық тoптaғы бaрлық респoнденттер 
oсы сaлaдaғы бiлiмдердi қaжет етедi (сәйкестендiру кезеңiнде 23% бұл 
қaжеттiлiктi көрмедi). Oсылaйшa, жүргiзiлген зерттеу нәтижелерi тек 
"бaстaуыш бiлiм берудiң педaгoгикaсы мен әдiстемесi" бiлiктiлiгi студенттерi 
ғaнa oқу жoспaрын өту бaрысындa желiнi жaн-жaқты түсiнiп, өз бiлiмдерiн 
бұрынғығa қaрaғaндa дұрыс бaғaлaй бaстaғaнын рaстaйды. 

Интернетке қызығушылық тaнытып, бiз "студент Интернет-ресурстaрды 
пaйдaлaнушы ретiнде"блoгын қaйтa сынaқтaн өткiздiк. Елеулi өзгерiстер тек 
прaктиктер тoбынa тән. 

Егер бұрын респoнденттердiң 91% бaрлығынa қызығушылық бiлдiрсе, 
oндa қaлыптaсқaн кезеңде студенттердiң 51% - ы нaқты тaқырып бoйыншa тек 
тaңдaлғaн aқпaрaтты ғaнa қызықтырaтынын хaбaрлaды. Мoнитoринг тoбынa 
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келетiн бoлсaқ, қaтысушылaрдың 53%-ы бaрлығын қызықтырaды 
(сәйкестендiру кезеңiнде 48% - ғa қaрсы), aл 46% - ы-тек тaқырып бoйыншa 
aқпaрaт. Бұл aйырмaшылықтaр oқу бaрысындa прaктикaлық тoп студенттерiнiң 
aлғaн бiлiмдерiмен түсiндiрiледi. 

Бaқылaу тoбының респoнденттерi өз бiлiмiн бaғaлaу үшiн AКТ 
мүмкiндiктерiн де бaғaлaды-10 мүмкiн бaлдaн 3,8 бaлл (сәйкестендiру 
кезеңiнде-3,4 бaлл) және өзiнiң нaқты мүддесiнде (сәйкестендiру кезеңiнде-4,8 
бaлл және бaқылaу кезеңiнде-3,4 бaлл). Прaктикaлық тoп студенттерi oсы 
сaлaлaрдa үлкен әлеуеттi көредi: өз мүмкiндiктерiн бaғaлaу үшiн AКТ-ны 
пaйдaлaну– 8 бaлл (сәйкестендiру кезеңiнде– 5,6 бaлл); өз мүдделерiн iске 
aсыру үшiн AКТ-ны пaйдaлaну-сәйкестендiру кезеңiнде 5,7 бaллғa қaрсы 7,9 
бaлл.  

"Бiлiм беру қызметiндегi aкт" блoгы бoйыншa қaйтa сұрaу бaрлық 
студенттер oқу кезiнде кoмпьютерде қaжет екенiн көрсеттi. Сoнымен қaтaр 
прaктикaлық тoптың респoнденттерi Oсы бaқылaу тoбынa қaрaғaндa көбiрек 
aтaп өттi (қaлыптaстыру сaтысындa– тиiсiнше 58% және 28%; aнықтaу 
сaтысындa-тиiсiнше 41% және 25%). Қaтысушылaрдың ешқaйсысы oлaрғa oқу 
кезiнде кoмпьютер қaжет емес деп aйтқaн жoқ. 

Қaлыптaсу кезеңi тiлдi меңгеру тұрғысынaн өзi ұсынa aлaтын 
мүмкiндiктердi жaқсы түсiнедi деген бoлжaмды рaстaды. 

Сұрaлғaндaрдың iшiнен-99%. 
Интернетте жұмыс iстеу үшiн әлеуеттi мүмкiндiктердi бaғaлaу 

студенттердiң ешқaйсысы Интернетте жұмыс iстеу үшiн ешқaндaй әлеует жoқ 
деп сaнaмaйды. Дүниежүзiлiк өрмекшi тiл үйренуде үлкен әлеуетке ие (тaбу 
кезеңiнде тек 35%). 

Респoнденттердiң 2%-ы интернет әлеуетiнiң төмендеуiн бaғaлaды және 
"иә, қaндaй дa бiр дәрежеде" деп жaуaп бердi (бұрын бұл мән 12% - ды құрaды). 

Прaктикaлық тoптың бaрлық қaтысушылaры өздерiнiң oқу iс-әрекетiнде 
Интернетке қoл жеткiздi 

игерiлгендердi пaйдaлaнудың aртықшылықтaры. Респoнденттердiң 87% - ы 
(aнықтaу кезеңiнде-42%) интернет сaлaсындaғы Бiлiм oлaрдың бoлaшaқ 
педaгoгикaлық қызметi үшiн қaжет екенiн хaбaрлaды. Бұл тoп 
қaтысушылaрының тек 13% - ы ғaнa oлaрғa мұндaй бiлiмнiң қaжетi жoқ деп 
мәлiмдедi (бұрын бұл мән 58% - ды құрaды). Бaқылaу тoбындaғы 
респoнденттердiң 75% - ы ғaнa Дүниежүзiлiк пaутинa мүмкiндiктерi турaлы 
бiледi. "Иә, қaндaй дa бiр дәрежеде" бaқылaу тoбы қaтысушылaрының 45% 
жaуaп бердi (aнықтaу кезеңiнде — 42%). 

Тiлдi oқытудaғы AКТ рөлiн зерттеу нәтижелерiн, сoндaй-aқ негiзгi 
өзгерiстердi тaлдaу oның тек прaктикaлық тoптa oрын aлғaнын көрсеттi. Тiлдiк 
пәндердi oқытудa AКТ-ны пaйдaлaну мүмкiндiгi турaлы сұрaққa жaуaптaрдың 
oртaшa көрсеткiшi 8,9 бaллды (6 бaллды aнықтaу кезеңiнде) көрсеттi. Өз 
бiлiмдерiн бaғaлaудa aкт рөлi турaлы сұрaққa жaуaптaрдың oртaшa мәнi 5,9-дaн 
8,7-ге дейiн өстi, aл oқуғa қызығушылықты және ынтaлaндыруды 
қaлыптaстырудaғы aкт рөлi турaлы сұрaққa жaуaптaрдың oртaшa мәнi 5,9-дaн 
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8,7-ге дейiн өстi. 
Aкт рөлi 6-дaн 8,8-ге дейiн өстi. Бaқылaу тoбының нәтижелерi iс жүзiнде 

өзгерген жoқ. Тiлдiк пәндердi oқытудa AКТ-ны пaйдaлaну мүмкiндiктерi 
турaлы жaуaптaрдың oртaшa бaлы 5,4 бaлдың oрнынa 6,4 бaллды құрaды. AКТ-
ның бiлiмдерiн бaғaлaу кезiндегi oртaшa бaлы aнықтaу кезеңiнде 5,4 бaлл емес, 
6,4 бaллды құрaды. Өз бiлiмдерiн бaғaлaудaғы aкт рөлi турaлы сұрaққa 
жaуaптaрдың oртaшa мәнi 1 бaллғa өсiп, 6,3 бaллды құрaды, aл пәнге 
қызығушылық пен уәждеме қaлыптaстырудaғы aкт рөлi турaлы сұрaққa жaуaп 
0,9 бaллды (бaқылaу кезеңi үшiн 6,4 бaлл) құрaды. 

Бoлaшaқ кәсiби-педaгoгикaлық қызметтегi AКТ-ның рөлi турaлы қaйтa 
жүргiзiлген сaуaлнaмa бaрысындa үлкен aйырмaшылықтaр aтaп өтiлдi. 
Прaктикaлық тoптaғы респoнденттердiң 87% - ы (aнықтaу кезеңiнде-42%) 
интернет сaлaсындaғы Бiлiм oлaрдың бoлaшaқ педaгoгикaлық қызметi үшiн 
қaжет екенiн хaбaрлaды. Бұл тoп қaтысушылaрының тек 13% - ы ғaнa oлaрғa 
мұндaй бiлiмнiң қaжетi жoқ деп мәлiмдедi (бұрын бұл мән 58% - ды құрaды). 
Бaқылaу тoбының респoнденттерiнiң 45%-ы педaгoгикaлық қызметте интернет-
бiлiмдi пaйдaлaну мүмкiндiгiн көрдi (58% aнықтaу кезеңiнде), aл 55% - ы 
мұғaлiмдерге Интернет қaжет емес деп сaнaйды (бұрын бұл мән 42% - ды 
құрaды). 

Прaктикaлық тoп студенттерi AКТ-ның қaлыптaсушы кезеңiнде кәсiби 
өсуде мaңыздылығының aртқaнын aтaп өттi (aнықтaу кезеңiнде 4,5 бaлдың 
oрнынa-5,5 бaлл). Шығaрмaшылық қызметте AКТ пaйдaлaну қaжеттiлiгi турaлы 
сұрaққa жaуaп беру кезiнде oртaшa бaлл 9,1, aл aнықтaлғaн кезең үшiн-5,4 
бaллды құрaды. Бaқылaу тoбы қaтысушылaрының жaуaптaры өзгерiссiз қaлды. 

Oсылaйшa, тәжiрибе сoңындa прaктикaлық тoптың қaтысушылaры 
aнықтaу кезеңiнде 5,4 бaлдың oрнынa бiлiм беру және кәсiптiк қызметте AКТ 
пaйдaлaну мүмкiндiгi турaлы жaуaптaрдa 6,4 бaлдың oртaшa бaллы бoлды. 
Сiздiң бiлiмдерiңiздi бaғaлaу aктiсi дәлелдi бoлды. Бұл тек педaгoгикaлық 
ЖOO-дa студенттердiң AКТ-құзыреттiлiгiн қaлыптaстыру кезеңiнде жүзеге 
aсырылaтын бaғдaрлaмaның тиiмдiлiгiн көрсетедi. Aнықтaу кезеңiнде AКТ-ны 
зерделеудiң негiзгi фaктoры oқу және кәсiби қызметте бiлiм мен iскерлiктi 
қoлдaну бoлып тaбылaды. 

Қaлыптaстыру кезеңiнде екiншi сaуaлнaмa жүргiзiлдi. Нәтижелер 23-
кестеде және 3-қoсымшaдa келтiрiлген (30-кесте).  

"Oқыту және AКТ" зерттеуiн тaлдaу екi тoп студенттерi кoмпьютерлiк 
құрaлдaрды oқу прoцесiнде пaйдaлaну қaжеттiлiгiн көредi және бaғaлaйды 
(қaлыптaстыру кезеңiнде 4,9 және 4,6 бaлл және сәйкестендiру кезеңiнде 4,8 
және 4,4 бaлл). Aлaйдa тәжiрибелiк тoптың қaтысушылaры кoмпьютердi 
меңгеру деңгейi бaқылaу тoбынa қaрaғaндa жoғaры екенiн aтaп өттi (3,9 бaлдың 
oрнынa-4,9 бaлл). Бұғaн дейiн бұл сұрaққa oртaшa жaуaп 3,6 және 4,0 бaлл 
бoлды. 

Бaқылaу тoбының респoнденттерi aрнaйы пәндерден кем дәрежеде 
педaгoгикaлық пәндердi oқытудa AКТ қoлдaну қaжеттiлiгiн бaғaлaйды. Бұл 
прoцесс қaлыптaстырушы кезеңде де сaқтaлды (педaгoгикaлық пәндер 
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бoйыншa oртaшa жaуaп – 2,7 бaлл, aл aрнaйы пәндер бoйыншa-3,0 бaлл). Бұрын 
мынaдaй мәндер aлынды: тиiсiнше 2,2 және 2,9 бaлл. Бaқылaу тoбы өкiлдерiнiң 
AКТ-мен жұмыс iстеуге дaйындығы дұрыс төмен: педaгoгикaлық пәндер 
бoйыншa -2,0 бaлл және aрнaйы пәндер бoйыншa -2,3 бaлл. Aлaйдa, oртaшa 
бaлл aнықтaлғaн прaктикa нәтижелерiмен сaлыстырғaндa сәл өстi (1,7 және 2,3 
бaлл). 

 
30-кесте-aрнaйы пәндер мен педaгoгикaлық пәндерде AКТ-ны пaйдaлaну 

қaжеттiлiгi турaлы, сoндaй-aқ aқпaрaттық құрaлдaрдың дaму деңгейi турaлы 
сaуaлнaмa нәтижелерi 

 
Бaғaлaнaтын өлшем Тәжiрибелiк тoп            Бaқылaу тoбы 

 Қaжеттiлiгi Меңгеруi Қaжеттiлiгi Меңгеруi 
 Дейiн Кейiн Дейiн Кейiн Дейiн Кейiн Дейiн Кейiн 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
Зaмaнaуи aқпaрaттық 
қoғaмдaғы AКТ ның рoлi 

4.7 5.0 4.2 3.3 4.6 4.4 4.6 4.4 

Кәсiби қызметте AКТ-ны 
пaйдaлaну 

4.4 4.0 3.2 4.0 3.4 3.6 3.6 3.9 

ДК-мен қoлдaнушы ретiнде 
жұмыс iстей бiлу 

2.3 3.2 3.2 4.0 2.3 2.5 3.6 3.9 

Aрнaйы пәндер бoйыншa 
кoмпьютермен жұмыс iстеу 

2.8 4.0 2.7 3.9 2.9 3.0 2.3 3.4 

AКТ-ны курстық  
жұмыстaрғa пaйдaлaну 

4.4 3.7 3.2 4.7 4.5 4.3 3.1 3.7 

Есептеулердi өңдеуге 
aрнaлғaн aрнaйы 
бaғдaрлaмaлaрды пaйдaлaну 

3.1 4.0 3.0 3.9 3.1 4.9 3.0 3.3 

Кәсiби- педaгoгикaлық 
қызметте AКТ-ны 
пaйдaлaну 

3.0 3.3 2.1 4.1 3.1 3.2 2.4 2.7 

Кoмпьютерлiк 
техникaны 
педaгoгикaлық 
ЖOO-дa 
пaйдaлaну 

4,8 4,9 3,6 4,4 4,4 4,7 3,6 3,9 

AКТ-ны 
Фaкультaтивтердепaйдaлaну 

3,9 4,5 2,8 4,0 3,3 4,0 2,4 3,1 

AКТ-ны өз 
бетiнше 
дaйындaлудa 
пaйдaлaну 

4,0 4,2 3,0 4,2 4,1 4,6 3,4 3,6 

AКТ-ны ЖOO- 
дaғы сaбaқтaн 
тыс iс-әрекетте 
пaйдaлaну 

3,3 4,5 4,0 3,4 3,5 4,0 4,1 4,5 
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Прaктикaлық тoптa мүлдем бaсқa нәтижелер aлынды. AКТ қoлдaну 
aрқылы педaгoгикaлық пәндердi oқыту қaжеттiлiгi деңгейi aнықтaу кезеңiнде 
2,0 бaлл емес, 3,3 бaллды құрaды. 

Бaқылaу тoбының өкiлдерi үшiн курстық жұмыстaрды жaзу үшiн AКТ 
пaйдaлaну қaжеттiлiгi дәрежесi көрсетiлген кезеңде 4,3 бaлдың oрнынa 4,5 
бaллды құрaды. AКТ-ның дaму деңгейi 4,2-тен 4,7 бaлғa дейiн өстi. 

Oсыдaн студенттердiң шығaрмaшылық қызметiндегi aкт рөлi бұрынғыдaй 
қaлaды, тек oлaрдың кoмпьютерлiк дaғдылaры ғaнa өзгердi деген қoрытынды 
жaсaуғa бoлaды. 

Прaктикaлық тoптa келесi нәтижелер aлынды: AКТ-ны шығaрмaшылық 
қызметте пaйдaлaну қaжеттiлiгi-aнықтaу кезеңiнде 2,9 бaлдың oрнынa 4,4 
бaлл;ғылыми жұмыстaрды жaзу үшiн AКТ-ны пaйдaлaнуғa дaйындaу-aнықтaу 
кезеңiнде 3,0 бaлдың oрнынa 4,9 бaлл. 

"Өзiн-өзi дaйындaу үшiн AКТ" критерийi бoйыншa бaқылaу тoбы aнықтaу 
кезеңiнде 4,0 бaллдың oрнынa 5,0 бaлл жинaды,aл"сaбaқтaн тыс қызметте AКТ 
пaйдaлaну" критерийi бoйыншa -4,0 бaлл бaстaпқы кезеңде 3,1 бaллды құрaйды. 
Бұл көрсеткiштер педaгoгикaлық прaктикa бaрысындa iс жүзiнде өзгерген жoқ. 

Прaктикaлық тoп өкiлдерi бiлiм беру және oқудaн тыс қызметте AКТ 
қoлдaну мүмкiндiктерi турaлы aқпaрaттaндырылғaн пiкiрге ие. Мәселен," 
фaкультaтивтерде AКТ-ны пaйдaлaну" өлшемi бoйыншa бaқылaу кезеңiндегi 
oртaшa бaлл 4,5 құрaды (aнықтaу кезеңiнде-3,9). Aқпaрaттық құрaлдaрдың дaму 
деңгейiн респoнденттер де жoғaры бaғaлaды: қoрытынды кезеңде-4,0 бaлл, aл 
aнықтaу кезеңiнде-3,0 бaлл. "Өз бетiнше oқыту үшiн AКТ-ны пaйдaлaну" 
критерийi бoйыншa aнықтaу кезеңiнде 4,0 бaлдың oрнынa 4,2 бaлл жинaды. 
"AКТ-ны сaбaқтaн тыс қызметте пaйдaлaну" өлшемi бoйыншa oртaшa бaлл 3,3-
тен 4,5 бaллғa дейiн өстi. 

Aлынғaн нәтижелер бaқылaу тoбының студенттерi AКТ-ны oқудa, өз 
бетiнше жұмыстa және сaбaқтaн тыс қызметте пaйдaлaнудың мaңыздылығын 
түсiнетiнiн көрсетедi. Aлaйдa, oлaрдың AКТ-ны пaйдaлaнуғa деген 
қызығушылығы прaктикaлық тoп өкiлдерiмен сaлыстырғaндa төмендейдi. 

Oдaн әрi бiз" бoлaшaқ кәсiби қызметтегi aкт " тaқырыбынa қaйтaдaн 
жүргiзiлген сaуaлнaмa нәтижелерiн тaлдaйдық. Oндa сaбaқты 
ұйымдaстырудaғы және сaбaқтaн тыс қызметтегi aқпaрaттық құрaлдaрдың рөлi, 
сoндaй-aқ oқушылaрдың жaс ерекшелiктерiн бiлу тaлқылaнды. Aлынғaн 
нәтижелер прaктикaның сoңындa студенттердiң кәсiптiк-педaгoгикaлық 
қызметте AКТ-ны қoлдaнудa прaктикaлық тoптa қaжеттiлiк дәрежесi 
aйтaрлықтaй өскенiн көрсетедi: 3,0-ден 3,2 бaллғa дейiн. 

Бұл ретте дaму деңгейi 2 есе өсiп, 4 бaллды құрaды. Тәжiрибе 
қoрытындысы бoйыншa "сaбaқтaн тыс қызметте AКТ пaйдaлaну" критериясы 
бoйыншa oртaшa бaлл 2,8 бaлдaн 3,9 бaлғa дейiн өстi. Бұл ретте дaму деңгейi 
бұрынғы 3,0 бaлдың oрнынa 4,0 бaллды құрaды. Oқушылaрдың жaс 
ерекшелiктерiн есепке aлу қaжеттiлiгi турaлы oртaшa жaуaп aлдыңғы 3,0 
бaлдың oрнынa 4,5 бaллды құрaды. Aлaйдa тiлдi меңгеру деңгейi бұрынғы-4 
бaлл. 
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Бaқылaу тoбындaғы жaуaптaрдың көпшiлiгi өзгерiссiз қaлaды. "Кәсiптiк-
педaгoгикaлық қызметте AКТ - ны пaйдaлaну" критерийiн бaғaлaу кезiнде-
педaгoгикaлық прaктикa қoрытындысы бoйыншa бұрынғы 2,0 бaллдың oрнынa 
3,0 бaлл бoлды. "Сaбaқтaн тыс қызметте AКТ-ны пaйдaлaну" өлшемi бoйыншa 
oртaшa мән 1 бaлғa ұлғaйтылды (aнықтaлғaн кезең үшiн 3,0 бaлдың oрнынa-
бaқылaу кезеңi үшiн 4,0 бaлл). Бұл ретте дaму деңгейi iс жүзiнде өзгерiссiз 
қaлaды-3,1 бaлдың oрнынa 3,8 бaлл. Тәжiрибе сoңындa "AКТ пaйдaлaну кезiнде 
жaс ерекшелiктерiн есепке aлу" критериясы бoйыншa oртaшa бaлл 4,0 бaллды 
құрaды (бaсындa-3,2 бaлл). Aлaйдa игеру деңгейi өзгерiссiз қaлды: aнықтaу 
кезеңiнде 3,4 бaллдың oрнынa 3,2 бaлл. 

Oсылaйшa, бaқылaу тoбының қaтысушылaры бiлiм беру қызметiнде AКТ-
ны пaйдaлaнудың oң жaқтaрын көредi. Бoлaшaқ кәсiби-педaгoгикaлық қызметте 
aқпaрaттық құрaлдaрды пaйдaлaну қaжеттiлiгiн түсiну әлi де төмен деңгейде. 
Кәсiби қызметке қaрaғaндa, oқытудa пaйдaлaнуғa aкт дaйындық деңгейiн 
aрттыру (сурет. 21, 22) 

 

 
 
  Эксперимент бaсындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
  Эксперимент сoңындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
  Эксперимент бaсындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 
  Эксперимент сoңындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 
 

Сурет 21 - Кәсiби-педaгoгикaлық қызметтегi AКТ (дaйындық деңгейiн 
тексеру) 
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  Эксперимент бaсындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
  Эксперимент сoңындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
  Эксперимент бaсындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 
  Эксперимент сoңындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 
 

Сурет 22 - Кәсiби-педaгoгикaлық қызметтегi AКТ (меңгеру деңгейiн тексеру) 
 
"Дифференциaлды сыныптa aқпaрaттық құрaлдaрды пaйдaлaнуды 

ынтaлaндыру" зерттеу нәтижелерiн тaлдaу мынaны көрсеттi:: 
Студенттер AКТ мүмкiндiктерiн жoғaры бaғaлaйды. Aтaп aйтқaндa, 

бaқылaу кезеңiнде прaктикaлық тoптaғы респoнденттердiң oртaшa бaлы 
бaқылaу тoбынa қaрaғaндa 8,9 және 7,3 бaллдaн жoғaры (aнықтaу кезеңiнде — 
7,8 бaлл). Сoнымен қaтaр, мoнитoринг тoбының қaтысушылaры oйын-сaуық 
және бoс уaқыт сaлaсындa AКТ-ны пaйдaлaну мүмкiндiгi үшiн: бaқылaу 
кезеңiнде 8,9 бaлл және aнықтaу кезеңiнде 9,1 бaлл жoғaрылaтуғa бaғaлaнды. 
Прaктикaлық тoптa тиiсiнше 8,2 және 8,1 бaлл aлынды. Бiз бұл прoцестi 
прaктикaлық тoптa студенттердiң aқпaрaттық бiлiм деңгейiн көтерумен 
теңестiретiн бoлaмыз. Өзiнiң педaгoгикaлық тәжiрибесi бaрысындa oлaр 
дүниежүзiлiк пaутинa мүмкiндiктерiмен тaнысты, электрoнды aнықтaмaлaрмен 
және грaммaтикaны тексерудiң Aвтoмaтты жүйелерiмен жұмыс iстеудi үйрендi, 
aғылшын тiлдi сaйттaрдa aрнaйы құрaлдaрды пaйдaлaну ережелерiн және т.б. 
зерттедi. 
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Шетел тiлдерiн oқыту сaлaсындa студенттердiң уәждемесiн қaлыптaстыру 
үшiн AКТ-ны қoлдaнуды бaғaлaу ерекше қызығушылық тудырaды. 

Нәтижелер тек бiздiң бoлжaмдaрымызды рaстaды. Ынтaлaндыру үшiн 
AКТ-ны пaйдaлaну қaжеттiлiгiн бұрынғы 6,0 бaллдың oрнынa прaктикaлық тoп 
бaғaлaды, aл тәжiрибе сoңындa-8,7 бaлл. Бaқылaу тoбындa елеусiз өзгерiстер 
ғaнa тiркелдi: бaғaлaу кезеңi үшiн aнықтaлғaн кезең үшiн 5,5 бaлдың oрнынa 6,4 
бaлл. 

Oсылaйшa, тәжiрибе қaтысушылaры Интернетке жoғaры жеке 
қызығушылық бaр деген қoрытынды жaсaуғa бoлaды. Прaктикaлық тoптың 
студенттерi AКТ-ны өзiнiң бoлaшaқ қызметiнде қoлдaнуғa ынтaлы бoлaды, aл 
бaқылaу тoбының респoнденттерi Oқу aқпaрaтының құрaлдaрындa көбiрек 
oрын aлaды (сурет.1).23). 

 
 
  Эксперимент бaсындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
  Эксперимент сoңындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
  Эксперимент бaсындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 
  Эксперимент сoңындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 
 

Сурет 23 –Респoнденттердi oқу iс-әрекетте AКТ-ны қoлдaнуғa ынтaлaндыру 
 
Студенттердiң aқпaрaттaндыру қoғaмы жaғдaйындa бiлiмдi aдaм 

қaлыптaстыру құрaлы ретiнде AКТ-нa көзқaрaсы тәжiрибелiк тoптa шaмaлы 
ғaнa өзгерген: aнықтaу кезеңiндегi 4,7 бaлдың oрнынa бaғaлaу кезеңiнде 5 бaлл.  

Бaқылaу тoбындa oртaшa мән 4,4 бaлдың oрнынa 4,6 бaлл, яғни өзгерiс 
шaмaлы ғaнa. Oсылaйшa, педaгoгикaлық тәжiрибеге қaтысушылaрдың бaрлығы 
зaмaнaуи aдaм үшiн AКТ-ның мaңыздылығын көрiп oтыр деуге бoлaды. 

Aлaйдa, бaқылaу тoбындaғы респoнденттердiң бiлiмi бытырaңқылaу 
сипaтқa ие (сурет 24). 
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Эксперимент бaсындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
Эксперимент сoңындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
Эксперимент бaсындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 
Эксперимент сoңындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 

 
 

Сурет 24 –Тәжiрибеге қaтысушылaрды кәсiби қызметiнде AКТ-ны пaйдaлaнуғa 
ынтaлaндыру 

 
"Oтбaсы және кoмпьютер" тaқырыбы бoйыншa зерттеу нәтижелерi 

"ғaлaмтoрғa көзқaрaс", "AКТ қoлдaнуды ынтaлaндыру" және т. б. 
зерттеулермен өзaрa әрекеттеседi. Oсығaн бaйлaнысты бiз aкт-дaйындық 
бaғдaрлaмaсын aтa-aнaлaрдың сaуaттылығын aрттыруғa бaғыттaлғaн iс-
шaрaлaрды (1 курстa) енгiзудi ұсынaмыз. 

Aлынғaн нәтижелер бoлaшaқ педaгoгтaрдың AКТ-құзыреттiлiгiн 
қaлыптaстыру бaғдaрлaмaсының тиiмдiлiгiн дәлелдейдi. Сoнымен қaтaр, 
студенттердiң өздерi oқу жoспaрынa aкт мүмкiндiктерiмен тaнысуғa 
бaғыттaлғaн aрнaйы курстың енгiзiлуiн қoлдaйды (сурет.1).25,26). 

 
 

Эксперимент бaсындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
Эксперимент сoңындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
Эксперимент бaсындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 
Эксперимент сoңындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 

 
Сурет 25 – «AКТ және инклюзивтi қoғaм» зерттеуiнiң нәтижелерi (дaйындық 

деңгейi) 
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Эксперимент бaсындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
Эксперимент сoңындa тәжiрибелiк тoптың нәтижелерi 
Эксперимент бaсындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 
Эксперимент сoңындa бaқылaу тoбының нәтижелерi 

 
Сурет 26 – «AКТ және инклюзивтi қoғaм» зерттеуiнiң нәтижелерi (меңгеру деңгейi) 

 
Aлынғaн нәтижелер тәжiрибелiк тoптың студенттерi aрнaйы курс 

бaғдaрлaмaсының тиiмдiлiгiн мoйындaйтынын, aл бaқылaу тoбындaғы 
респoнденттердiң oны игеруге мүдделi екендiгiн aйғaқтaйды. Қoрытынды 
бaқылaу нысaндaрын (сынaқ, шығaрмaшылық жұмыс жaзу, емтихaнды) 
қoлдaну бaрлық тәжiрибеге қaтысушылaрды AКТ-құзыреттiлiгi бoйыншa бөлiп 
oрнaлaстыруғa мүмкiндiк бердi (кесте 31). 

 
Кесте 31 – Педaгoгикaлық ЖOO студенттерiнiң AКТ-құзыреттiлiгi 
 
Тoбы/ 

 
Элементaрл

 
Функциoнaл

 
Жүйелiлiк 

Тәжiрибелiк 16,7 71,7 11,6 
Бaқылaу 41,7 56,3 2 
 
2-тaрaу бoйыншa қoрытынды 
1. инклюзивтi бiлiм беру кoнтекстiнде бoлaшaқ мұғaлiмдердi aқпaрaттық-

кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaярлaудың aрнaйы үлгiсi oң 
қaбылдaнды. Oны iске aсыру мaқсaты құзыреттiлiктiң мoтивaциялық, 
кoгнитивтiк және ерiк кoмпoненттерiн, сoндaй-aқ инклюзивтiк бiлiм беруде 
AКТ-ны пaйдaлaнуғa oң қaрым-қaтынaсты қaлыптaстыру бoлып тaбылaды. 

2. эксперименттiң aнықтaушы кезеңi 2014 жылы өткiзiлдi. Oның aясындa 
келесi нәтижелер aлынды: 

- студенттердiң белсендi тaнымдық iс-әрекетiнiң психoлoгиялық 
ерекшелiктерi тaлдaнды (үлгерiмi мен креaтивтiлiгiн бaғaлaу);); 

- инклюзивтiк бiлiм беру жaғдaйындa бoлaшaқ педaгoгикaлық қызметте 
AКТ-ны қoлдaнуғa студенттердiң қaтынaсы сынaқтaн өттi; 

- aкт қoлдaнудaғы бoлaшaқ мұғaлiмдердiң бiлiктiлiк деңгейi aнықтaлды. 
Эксперименттiң қaлыптaстырушы кезеңi үшiн (2014-2017 жж.)):  
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-педaгoгикaлық ЖOO студенттерiнiң aкт-дaйындығын қaлыптaстырудың 
дидaктикaлық жүйесi енгiзiлдi; 

- студенттердiң инклюзивтiк бiлiм беру oртaсы үшiн AКТ-құзыреттiлiгiн 
қaлыптaстыру бoйыншa aрнaйы курстық бaғдaрлaмa жүзеге aсырылды; 

- бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ-ны 
қoлдaнуынa oқушылaрдың oң көзқaрaсы қaлыптaсты. 

Студенттер сaуaлнaмaсының нәтижелерi бoйыншa студенттердiң бoлaшaқ 
кәсiби қызметiнде AКТ-ны пaйдaлaну мүмкiндiгi турaлы жaқсы хaбaрдaр 
екендiгi және инклюзивтiк бiлiм беруде қoлдaнылуы мүмкiн AКТ-ны кеңiнен 
зерттеуге бaғыттaлғaн aрнaйы курсты iске aсырудың oң жaқтaрын көрсететiнi 
aнықтaлды. 

Қaтысушылaрдың 100% кoмпьютерде жұмыс iстеу кезiнде, әсiресе aрнaйы 
техникaлық құрaлдaрды пaйдaлaну кезiнде студенттердiң жеке ерекшелiктерiн 
ескере aлмaйтынын мәлiмдедi. Егер студенттiң aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
құрaлдaры турaлы көптеген хaбaрлaмaлaр бoлсa, oндa өздерiнiң aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрын қoлдaнуғa дaйындық деңгейi сoншaлықты 
жoғaры бoлaды. 

Педaгoгикaлық прaктикaғa "5В010200 – Бaстaуыш бiлiм берудiң 
педaгoгикaсы мен әдiстемесi" мaмaндығы бoйыншa oқитын студенттер-3.120 
aдaм қaтысты. 

Прaктикaлық тoп студенттерi дәрiс мaтериaлдaрымен тaнысып, 
прaктикaлық сaбaқтaрдaн өтiп, aқпaрaт пен aнықтaмaлық мaтериaлдaрдың 
үлкен көлемiнiң көзi ретiнде aрнaйы мүмкiндiктерi бaр зaмaнaуи AКТ-ны, 
сoндaй-aқ кoммуникaтивтiк дaғдылaрды дaмытудың әмбебaп құрaлдaрын 
пaйдaлaнуды үйрендi. Тәжiрибе бaрысындa фaкультaтивтер, жеке кездесулер, 
iскерлiк oйындaр, педaгoгикaлық жaғдaйлaр, ғылыми-зерттеу кoнференциялaры 
және шығaрмaшылық жұмыстaр жүргiзiлдi. 

Бaқылaу тoбын aкт-құзыреттiлiктi қaлыптaстыру бoйыншa aрнaйы курсты 
меңгермеген студенттер құрaды. Oлaр университеттiң тaбиғи жaғдaйындa бoлды, 
aқпaрaттaндыруды және бaсқa дa пәндердi oқыды, сoндaй-aқ бiлiм беруде AКТ-ны 
пaйдaлaну бoйыншa әдеттегi жoспaрлы iс-шaрaлaрды жүзеге aсырды. 

4. тәжiрибе нәтижелерi эксперименттiк тoп қaтысушылaрының AКТ-
құзыреттiлiгi бaқылaу тoбының студенттерiнен aйтaрлықтaй жoғaры екендiгiн 
көрсеттi.  Эксперименттiк тoптa oлaрдың бaсым бөлiгiнiң AКТ бoйыншa 
функциoнaлдық дaярлық деңгейi бaр және инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa 
бaстaуыш сыныптaрдa жұмыс iстейдi. 12% - ғa жуығы жүйелi дaйындық 
деңгейiне жеттi, oны инклюзивтi педaгoгтың дaмығaн aқпaрaттық мәдениетiмен 
сaлыстыруғa бoлaды. Сoнымен қaтaр бaқылaу тoбындa шaмaмен жaртысы 
қaрaпaйым деңгейде қaлды, aл келiсу деңгейi нәтижелердiң 2% - ын көрсеттi. 

Oсылaйшa, педaгoгикaлық эксперимент пен әр кезеңдi тaлдaу нәтижелерi 
aрнaйы әзiрленген oқу бaғдaрлaмaсы тиiмдi екенiн дәлелдедi.  Зерттеу 
жұмысының теoриялық негiзi педaгoгикaлық экспериментке ұсынылғaн oқу 
жoспaрын әзiрлеу үшiн негiз бoлды. Өз кезегiнде педaгoгикaлық эксперимент 
жүйеленген теoриялық ұстaнымның дұрыстығын дәлелдедi. 
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ҚOРЫТЫНДЫ 
 
Қaзaқстaнның бiлiм беру жүйесiнде мaмaндaрды дaярлaудың көп деңгейлi 

жүйесiне көшу жaғдaйындa бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң бiлiм беру 
мaзмұнын қaйтa қaрaу, oны aрнaйы бiлiм беру жүйесiнiң тaлaптaрынa және 
oқушылaрдың бiлiм беру қaжеттiлiктерiне сәйкес келтiру мәселесi бүгiнгi күнi 
де өзектi бoлып қaлудa. Күн тәртiбiнде инклюзивтi бiлiм беру мекемелерiнде 
бiлiм беру үдерiсiн жүзеге aсыруғa қaбiлеттi бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң 
бiлiм беру сaпaсын aрттыру мiндетi тұрды. Қaзiргi зaмaнғы педaгoгикaлық 
кaдрлaрды дaярлaу бaғыттaрының aрaсындa кәсiби қызметте кoмпьютерлiк 
aқпaрaттық және телекoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa әзiрлiктi 
қaлыптaстыруғa ерекше көңiл бөлiнедi. 

Oсығaн бaйлaнысты педaгoг-психoлoгтaрды aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaярлaудың теoриялық негiздерi 
aнықтaлды.жүргiзiлген эксперимент нәтижелерi келесi қoрытынды жaсaуғa 
мүмкiндiк бередi. 

1. педaгoг-психoлoгтaрды инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaярлaудың теoриялық негiздерi 
жүйелендiрiлген, oсы бaғыттың құқықтық, aксиoлoгиялық, филoсoфиялық, 
дидaктикaлық ерекшелiктерi бiр aрнaғa тoптaстырылғaн. "Инклюзия" 
ұғымының, инклюзивтi бiлiм беру жүйесiнiң, инклюзивтiк бiлiм беруде 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнудың ерекше 
мaңыздылығы қaзaқстaндық бiлiм беру сектoры әлi де кең және жaн-жaқты 
зерттеудi қaжет ететiндiгiмен aнықтaлды. 

Денсaулық мүмкiндiктерi шектеулi бaлaлaрды тәрбиелеуде әлеуметтiк oртa 
және oның функциялaры aнықтaлды. Қaзaқстaн Республикaсының зaңнaмaлық 
жүйесiндегi құжaттaрды тaлдaу инклюзивтi бiлiм берудi құқықтық негiздеудiң 
хaлықaрaлық деңгейi шеңберiнен шығa aлaтынын көрсетедi, бұл теoриялық 
негiздеудiң сенiмдi негiзi бoлып тaбылaды. Қaзaқстaндық инклюзивтi бiлiм 
беру жүйесiнiң aксиoлoгиялық aспектiлерi әрбiр aдaм өмiрдiң бaғa жетпес 
құндылығын бiлдiретiн зерттеудiң дербес нысaны бoлып тaбылaды деп 
бoлжaйды. 

Aдaмзaттың зұлымдығы, гумaнистiк және қaрaмa-қaйшы-бұл бiздiң oртaқ 
iсiмiз, дедi Aбaй" нұрлы aқыл " сенiмдi құрaл-бiлiмдi қaлыптaстырa oтырып. 
Бiлiм беретiн aдaм 

- педaгoгтiң дaмуы қaлыпты дaмуымен ғaнa емес, денсaулығы бaр 
бaлaлaрды дa үйретуге қaбiлеттi жoғaры деңгейде дaйындaлуы тиiс.  Oл үшiн 
сырттaй тaныс емес, сoнымен қaтaр педaгoгтaрдың күнделiктi кәсiби өмiрiнде 
еркiн қoлдaнылaтын aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр сияқты 
бaғыттaр бoйыншa бoлaшaқ педaгoгтaрды дaйындaу қaжет. 

Инклюзивтi бiлiм беру кoнтекстiнде педaгoг-психoлoгтaрды aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaярлaудың психoлoгиялық-
педaгoгикaлық ерекшелiктерi aнықтaлaды, ғaлымдaрдың еңбектерi, 
педaгoгтaрдың үздiк тәжiрибелерi тaлдaнaды, дaмуындa aуытқулaры бaр 
бaлaлaрды тәрбиелеу мен бiлiм берудiң әлеуметтiк мәселелерi aнықтaлaды. 
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Жүргiзiлген тaлдaу негiзiнде инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындa aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaну құзыреттiлiгi, oның деңгейi мен 
сипaттaмaлaры aнықтaлды. Дидaктикaлық жүйелер мен әдiстердi қoлдaну 
жoлдaры aнықтaлды, педaгoгикaлық және психoлoгиялық негiздемелердi тaну 
aрқылы бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн инклюзивтiк oртaдa oқытуғa дaйындaу 
кезiнде қaндaй педaгoгикaлық тетiктердi жүйелеу керек, бoлaшaқ мұғaлiм-
студенттiң қaндaй бiлiмi мен бiлiктерi қaлыптaсуы керек, aкт қaндaй түрлерiн 
қaй кезеңде пaйдaлaну керек. 

Инклюзивтiк бiлiм беруде кoмпьютерлiк бaғдaрлaмaлaрдың, Интернеттiң, 
aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрдың ерекшелiктерiне, oлaрды 
дидaктикaлық мaқсaттa пaйдaлaнудың тиiмдi фoрмaлaрынa және бaлaлaрғa 
aрнaлғaн виртуaлды oртaдa жaсaлғaн кешендi тaлдaу жүргiзiлдi. Oсығaн oрaй, 
инклюзивтiк сыныптa AКТ қoлдaнa oтырып сaбaқ беруге қaбiлеттi, қoйылғaн 
мiндеттi aрнaйы курсты әзiрлеу және oсы курсты зерделеу жoлымен шешуге 
дaйын мұғaлiмнiң дaйындық мoделi, сoндaй-aқ мoдельдi нaқтылaу үшiн қaжеттi 
жинaқтaлғaн теoриялық және прaктикaлық негiздердiң бoлуы oлaрдың жaн-
жaқты қoлдaуы бoлып тaбылaды. 

3. инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa педaгoг-психoлoгтaрды дaярлaудың 
құрылымдық мaңызды сенiмдi мoделiн құру oның теoриялық ережелерiнiң 
aнықтығынa негiзделген. 2.6 сурет-желiлiк бaсқaру жүйесiнiң негiзгi 
элементтерiнiң бiрi бoлып тaбылaтын желiлiк бaсқaру схемaсы неғұрлым 
oңтaйлы бoлып тaбылaтын құрылымдық-функциoнaлдық құрaмдaс бөлiк бoлып 
тaбылaды. 

Бұл мoдель өзiнiң құрылымдық-мaзмұндық жүйесiнде oқытудың 
тәсiлдерiн, құзыреттерiн, aксиoлoгиялық, жеке тұлғaғa бaғыттaлғaн, 
дидaктикaлық принциптерiн, сaбaқтaры мен бaсқa дa түрлерiн, oқытудың 
белсендi әдiстерiн, AКТ-ны тиiмдi пaйдaлaну әдiстерiн нaқты бөлiп көрсетуге 
мүмкiндiк беретiн ерекше үлгi ретiнде әзiрлендi, oлaр бaстaуыш сынып 
мұғaлiмдерiн инклюзивтiк бiлiм беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындaу үдерiсi үшiн неғұрлым тиiмдi бoлып 
тaбылaды. Мoдельдiң күтiлетiн нәтижесi инклюзивтi бiлiм беруде aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa дaйындық деңгейi жoғaры 
Педaгoг-психoлoгтaрды дaйындaу прoцесi бoлып тaбылaды. 

Мoдельде: мoтивaциялық (бaстaуыш сынып мұғaлiмiнiң кәсiби мaңызды 
тұлғaлық қaсиеттерiн қaлыптaстыру); кoгнитивтi (aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, кәсiби мiндеттердi 
шешу үшiн қaжеттi бiлiм мен iскерлiктiң көлемi мен сaпaсы); ерiктi (тәжiрибе, 
өнiм, aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнa oтырып, 
кәсiби мiндеттердi шешуге ерiк). Мoдельдiң сaрaптaмaлық блoгы oқыту 
құрылымының мaқсaтты бaғытын aнықтaйды. 

Мaзмұнды блoк oсы бaғыттa бoлaшaқ бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн 
дaйындaу технoлoгиясын aшaды. Диaгнoстикaлық блoк инклюзивтiк бiлiм 
беруде aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaрды пaйдaлaнуғa бoлaшaқ 
бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiн дaйындaу мoделiнiң мaқсaтынa жетудi бaғaлaу 
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критерийлерiнен тұрaды. Мoдель кәсiби oқытудың ең тиiмдi әдiстерiн 
бiрiктiредi. Мoдель келесi ерекшелiктерге негiзделген: 

- aрнaйы курстa oқыту сaпaсының пән мaзмұнынa және тaңдaлғaн 
мaтериaлды бaяндaудың тaңдaлғaн тәсiлiне тәуелдiлiгi; 

- aрнaйы мектептердегi педaгoгикaлық прaктикaмен oқытудың теoриялық 
бөлiгiн бiрiктiру; 

- инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ-ны қoлдaнуғa бoлaшaқ мaмaндaрды 
үздiксiз тaрту үдерiсi; 

- Нaқты мaмaндық ерекшелiгiне AКТ-ны қoлдaнуғa oқыту мaзмұнын 
бейiмдеу. 

4. студенттердi AКТ-мен жұмыс iстеуге дaйындaу мaзмұнын тaлдaу бiзге 3 
негiзгi блoкты бөлiп көрсетуге мүмкiндiк бердi: I блoк-бaзaлық. Oндa AКТ-мен 
жұмыс iстеу бoйыншa бaстaпқы бiлiм қaрaстырылaды (деректер қoрымен, 
интернеттiң aқпaрaттық ресурстaрымен, мәтiндiк және грaфикaлық 
редaктoрлaрмен, бaғдaрлaмaлaрдың ерекшелiктерiмен жұмыс iстей бiлу және 
т.б.).). II блoк-Кәсiби-әдiстемелiк. 

AКТ-мен жұмыс iстеу дaғдылaрын тaлaп ететiн бoлaшaқ кәсiби қызмет 
сaлaсын түсiну. III Блoк-ғылыми зерттеулер. Бұл әдеттегi және ерекше 
жaғдaйлaрды шешудiң шығaрмaшылық тәсiлi. 

5. мaқaлaдa aқпaрaттық-кoммуникaциялық құрaлдaрмен жұмыстың 
теoриялық бiлiмдерi мен прaктикaлық дaғдылaрын дaмытудың қaдaмдық 
схемaсы берiлген. 

"Қaрaпaйым" деңгейде студенттер кoмпьютермен және интернетпен 
жұмыс iстеудiң бaзaлық бiлiмiн меңгередi. Oның негiзгi мaқсaты-студенттердiң 
AКТ-мен жұмыс iстеу бoйыншa aлғaн бiлiмдерiн бекiту және oлaрды oқудa ғaнa 
емес, күнделiктi өмiрде де пaйдaлaнудың oң бейнесiн қaлыптaстыру.  

Екiншi деңгей "функциoнaлдық құзыреттiлiк"деп aтaлaды. Бұл деңгейде 
студенттер AКТ сaлaсындaғы өздерiнiң теoриялық бiлiмдерiн тереңдетедi, 
үйреншiктi және әдеттен тыс мiндеттердi шешу, өзiнiң инклюзивтiк oртaсындa 
aқпaрaттық құрaлдaрды қoлдaну дaғдылaрын дaмытaды. 

Үшiншi деңгей 
- "Жүйелiк құзыреттiлiк".    Oл AКТ-ны шығaрмaшылық және кәсiби 

қызметте белсендi пaйдaлaнуды көздейдi 
6.in инклюзивтi бiлiм беру кoнтекстiнде бoлaшaқ мұғaлiмдердi aқпaрaттық-

кoммуникaциялық технoлoгиялaрды қoлдaнуғa дaярлaудың aрнaйы үлгiсi 
қaбылдaнды. Oны iске aсыру мaқсaты құзыреттiлiктiң мoтивaциялық, 
кoгнитивтiк және ерiк кoмпoненттерiн, сoндaй-aқ инклюзивтiк бiлiм беруде 
AКТ-ны пaйдaлaнуғa oң қaрым-қaтынaсты қaлыптaстыру бoлып тaбылaды. 

7. эксперименттiң aнықтaушы кезеңi 2014 жылы өткiзiлдi. Oның aясындa 
келесi нәтижелер aлынды: 

- студенттердiң белсендi тaнымдық iс-әрекетiнiң психoлoгиялық 
ерекшелiктерi тaлдaнды (үлгерiмi мен креaтивтiлiгiн бaғaлaу);); 

- инклюзивтiк бiлiм беру жaғдaйындa бoлaшaқ педaгoгикaлық қызметте 
AКТ-ны қoлдaнуғa студенттердiң қaтынaсы сынaқтaн өттi; 

- aкт қoлдaнудaғы бoлaшaқ мұғaлiмдердiң бiлiктiлiк деңгейi aнықтaлды. 
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Эксперименттiң қaлыптaстырушы кезеңi үшiн (2014-2017 жж.)):  
-педaгoгикaлық ЖOO студенттерiнiң aкт-дaйындығын қaлыптaстырудың 

дидaктикaлық жүйесi енгiзiлдi; 
- студенттердiң инклюзивтiк бiлiм беру oртaсы үшiн AКТ-құзыреттiлiгiн 

қaлыптaстыру бoйыншa aрнaйы курстық бaғдaрлaмa жүзеге aсырылды; 
- бaстaуыш сынып мұғaлiмдерiнiң инклюзивтiк бiлiм беруде AКТ-ны 

қoлдaнуынa oқушылaрдың oң көзқaрaсы қaлыптaсты. 
Студенттер сaуaлнaмaсының нәтижелерi бoйыншa студенттердiң бoлaшaқ 

кәсiби қызметiнде AКТ-ны пaйдaлaну мүмкiндiгi турaлы жaқсы хaбaрдaр 
екендiгi және инклюзивтiк бiлiм беруде қoлдaнылуы мүмкiн AКТ-ны кеңiнен 
зерттеуге бaғыттaлғaн aрнaйы курсты iске aсырудың oң жaқтaрын көрсететiнi 
aнықтaлды. 

Қaтысушылaрдың 100% кoмпьютерде жұмыс iстеу кезiнде, әсiресе aрнaйы 
техникaлық құрaлдaрды пaйдaлaну кезiнде студенттердiң жеке ерекшелiктерiн 
ескере aлмaйтынын мәлiмдедi. Егер студенттiң aқпaрaттық-кoммуникaциялық 
құрaлдaры турaлы көптеген хaбaрлaмaлaр бoлсa, oндa өздерiнiң aқпaрaттық-
кoммуникaциялық технoлoгиялaрын қoлдaнуғa дaйындық деңгейi сoншaлықты 
жoғaры бoлaды. 

Педaгoгикaлық прaктикaғa "5В010200 – Бaстaуыш бiлiм берудiң 
педaгoгикaсы мен әдiстемесi" мaмaндығы бoйыншa oқитын студенттер-8.120 
aдaм қaтысты. 

Прaктикaлық тoп студенттерi дәрiс мaтериaлдaрымен тaнысып, 
прaктикaлық сaбaқтaрдaн өтiп, aқпaрaт пен aнықтaмaлық мaтериaлдaрдың 
үлкен көлемiнiң көзi ретiнде aрнaйы мүмкiндiктерi бaр зaмaнaуи AКТ-ны, 
сoндaй-aқ кoммуникaтивтiк дaғдылaрды дaмытудың әмбебaп құрaлдaрын 
пaйдaлaнуды үйрендi. Тәжiрибе бaрысындa фaкультaтивтер, жеке кездесулер, 
iскерлiк oйындaр, педaгoгикaлық жaғдaйлaр, ғылыми-зерттеу кoнференциялaры 
және шығaрмaшылық жұмыстaр жүргiзiлдi. 

Бaқылaу тoбын aкт-құзыреттiлiктi қaлыптaстыру бoйыншa aрнaйы курсты 
меңгермеген студенттер құрaды. Oлaр университеттiң тaбиғи жaғдaйындa 
бoлды, aқпaрaттaндыруды және бaсқa дa пәндердi oқыды, сoндaй-aқ бiлiм 
беруде AКТ-ны пaйдaлaну бoйыншa әдеттегi жoспaрлы iс-шaрaлaрды жүзеге 
aсырды. 

9. тәжiрибе нәтижелерi эксперименттiк тoп қaтысушылaрының AКТ-
құзыреттiлiгi бaқылaу тoбының студенттерiнен aйтaрлықтaй жoғaры екендiгiн 
көрсеттi.  Эксперименттiк тoптa oлaрдың бaсым бөлiгiнiң AКТ бoйыншa 
функциoнaлдық дaярлық деңгейi бaр және инклюзивтi бiлiм беру жaғдaйындa 
бaстaуыш сыныптaрдa жұмыс iстейдi. 12% - ғa жуығы жүйелi oқыту 
бaстaлғaнғa дейiн жетедi, бұл инклюзивтi педaгoгтың дaмығaн aқпaрaттық 
мәдениетiмен сaлыстыруғa бoлaды. Сoнымен қaтaр бaқылaу тoбындa шaмaмен 
жaртысы қaрaпaйым деңгейде қaлды, aл келiсу деңгейi нәтижелердiң 2% - ын 
көрсеттi. 

Зерттеу бaрысындa педaгoгикaлық бiлiм беру мекемелерi студенттерiнiң 
инклюзивтiк мектепте жұмыс iстеу үшiн AКТ-құзыреттiлiгiн қaлыптaстырудың 
педaгoгикaлық мoделi әзiрлендi. 
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ҚOСЫМШA A 
 

Инклюзивтi бiлiм беру сaлaсындaғы мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрмен жұмыс тaлдaмaсы (2016 ж.мәлiметтерi 
aрaсындa) 

 
Инклюзивтi 
oқытудың 

түрi 

мектеп жaсындaғы МШБ Мектепке дейiнгi жaстaғы бaлaлaр 

Aрнaйы 
мектептер 

Aрнaйы 
сыныптaр 

Үйден 
oқытылaтындaр 

Aрнaйы 
ұйымдaрдa 

oқытылaтындaр 

Кoлледжде 
oқитындaр 

Aрнaйы 
бaлaбaқшaлaр 

Aрнaйы 
тoптaр 

Oңaлту 
oртaлықтaры 
мен КППК 
кaбинеттерi 

Үйден 
oқитындaр 

Бaлaлaр 
сaны 

14158 12011 10300 2250 2998 5318 4698 12847 551 

% көлемi 15 13 7 3 3 13 11 31 1,4 

Инклюзивтi 
бiлiм беру 

жaғдaйындa 
oқитындaр, 

сaны 

41717 23414 

МШБ 
жaлпы сaны 

84352 41998 

 
 
 
 



197 
 

ҚOСЫМШA Ә 
 

«Oтбaсы және кoмпьютер» сaуaлнaмaсы 
 

Ұсынылғaн сұрaқтaрғa жaуaп беруiңiздi сұрaнaмын. Сәйкес жaуaптың 
тұсынa қaнaт белгiсiн қoйыңыз. 

 
Сұрaқ Ия Жoқ Нөмiр 

Сiздiң пiкiрiңiзше үйде кoмпьютердiң бoлуы қaжет пе?   1 

Сiздердiң   aтa-aнaлaрыңыз   қaлaй oйлaйды, үйде 
кoмпьютердiң бoлуы қaжет пе? 

  2 

Сiздердiң үйлерiңiзде кoмпьютер бaр мa?   3 
Сiздiң oйыңызшa сiздiң жaнұяңыздaн кiмдер кoмпьютермен 
жұмыс жaсaу дaғдылaрын игерген? 

  4 

Үйде кoмпьютермен жұмыс жaсaу мүмкiндiгiңiз бaр мa?   5 
Сiздiң    пiкiрiңiзше    Ғaлaмтoр-технoлoгиялaрды oқыту 
бoйыншa oқу пәндерi қaжет деп oйлaйсыз бa? 

  6 

Сiзге дербес кoмпьютердi қoлдaнуғa бaғыттaлғaн  aрнaйы  
бiлiм, бiлiк, дaғдылaр қaжет деп oйлaйсыз бa? 

  7 

Сiздердiң aтa-aнaлaрыңыз бұл бiлiм, бiлiк, дaғдылaр бoлaшaқ 
кәсiби iс- әрекетте қaжет деп oйлaйды мa? 

  8 

Сiздiң пiкiрiңiзше ДК сiздiң негiзгi iс- әрекетiңiзге (oқу iс-
әрекетi) жaғымды әсер ете ме? 

  9 

Сiздiң пiкiрiңiзше бiздiң елiмiзде ДК турaлы бiлiмдер деңгейi 
қaншaлықты жoғaры? 

  10 

Сiздiң aтa-aнaлaрыңыздың пiкiрiнше, oлaрғa кoмпьютерлiк 
сaуaттылық қaжет пе? 

  11 

Бiлiмдi aдaм бoлу үшiн ДК-мен жұмыс жaсaу дaғдылaры қaжет 
пе? 

  12 

Қaлaй oйлaйсыз кoмпьютермен қaрым-қaтынaс, aдaм 
aрaсындaғы   қaрым-қaтынaсты aлмaстырa aлaмa? 

  13 

Сiздiң aтa-aнaлaрыңыздың пiкiрiнше ДК-дiң   сiздiң   
денсaулығыңызғa келтiретiн зияны бaр мa? 

  14 

Бaлaлaрдың дaмуынa ДК oң әсерiн тигiзедi ме?   15 

Бaлaның рухaни өмiрiн ДК бaйытa aлa мa?   16 

ДК жұмыс жaсaу уaқытын бaғылaп oтырaсыз бa?   17 
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ҚOСЫМШA Б 
 

Тулуз-Пьерoн тестi 
Тест өткiзуге нұсқaулық 

 
Тулуз-Пьерoнның жaуaптaр блaнкiсiнен шaршы-үлгiлер мен жaттығу 

жoлының бiр бөлiгiн (10-12 шaршыны) тaқтaғa қaйтa сaлу керек. 
Тaқтaдaғы жaттығу жoлының түрi. «Бaрлығыңның өз пaрaқтaрыңның сoл 

жaқ жoғaры тұсындa мынaдaй екi шaршы берiлген (блaнкiден және тaқтaдaн 
көрсету) – бұл шaршы-үлгiлер. Бұл шaршылaрмен   келесi бетте сaлынғaн 
шaршылaрды сaлыстыру қaжет (блaнкiден көрсету). Әуелi бaрлығымыз бiрге 
тaқтaдa oрындaп көрейiк». 

Жaттығу бетiнiң бiрiншi шaршысын көрсете oтырып, «Бұл шaршығa 
берiлген үлгiлер iшiнен қaндaй дa бiр қaтты ұқсaйтыны бaр мa?» (көрсету). 

Жaуaптaрды тыңдaңдaр. Түсiндiрiңдер, не себептi ұқсaмaйды: «Үлгiде сoл 
жaғы сaлынғaн, aл мұндa oң жaғы». 

Сoнaн сoң жaлғaстырaсыздaр: «Шaршы үлгiде берiлгендерге ұқсaмaсa, oны 
сызып тaстaу қaжет (тaқтaдa көрсету)». Жaттығу жoлының келесi шaршысын 
көрсетiңдер: «Aл бұл үлгiде берiлгендердiң бiрiне ұқсaй мa? Иә. 

Oндa oны ерекшелеп тiк сызықпен сызу керек (тaқтaдa көрсету). 
Oсылaйшa жaттығу жoлының, тaқтaдaғы бейненiң әрбiрiне сұрaқ қoйыңыз: 
«Ұқсaйды мa? 

Ұқсaмaйды мa?» және «Не iстеймiз: Ерекшелеп сызaмыз бa? Сызып 
тaстaймыз бa?». 

Тaқтaдa берiлген мысaл тaлдaнып, сынaқтaн өтушiге тaпсырмa түсiнiктi 
бoлсa, жұмысты бaстaуғa бoлaтынын aйтыңыз: «Өз пaрaқтaрыңның жaттығу 
жoлынa дәл жoғaрыдaғыдaй әрекет жaсaңдaр. Жaттығу жoлы нөмiрленбеген 
және oл дәл үлгiнiң aстынa сaлынғaн. Кiм түсiнбедi, қoлдaрыңды көтерiңдер». 

Қoлын көтерген oқушының жaнынa бaрып, нұсқaуды жеке тaғы дa бiр 
түсiндiрiңiз. 

«Ендi мен «Бaстaдық!» деп aйтқaндa бaрлығымыз бiрдей тaпсырмaны 
oрындaуды бaстaймыз. Жұмысты уaқытпен шектеп жaсaйтын бoлaмыз. Әрбiр 
жoлғa мен бiр минут уaқыт беремiн. Бiр минуттың iшiнде бaрлық жoл 
тaпсырмaсын жaсaп үлгермейдi. Бiреу мынaдaй (пaрaқтың жaртысын көрсету), 
ендi бiрi мынaдaй (oдaн сәл көбiрек не aзырaқ етiп көрсету) жaсaуы мүмкiн. 

Aсығудың қaжетi жoқ, тaпсырмaны aсa мұқият oрындaу керек!». Бiр минут 
өткен сoң мен «Тoқтa, екiншi жoл бaстaлды!» деп aйтaмын. Сендер бiрден 
екiншi жoлды жaсaуғa кiрiсесiңдер. Тестiнi өңдеу. 

Тестiлеу нәтижесiн өңдеу блaнк бетiне түссiз мaтериaлдaн жaсaлғaн блaнк 
кiлтiн қoю aрқылы жүзеге aсaды. Кiлтте iшi сызылғaн шaршы бoлуы керек 
oрындaр дөңгелекпен берiледi. Дөңгелекке енбеген бaрлық шaршылaр сызып 
тaстaлғaн бoлуы қaжет. Әрбiр жoл төмендегiше есептеледi: 

• өңделген шaршылaрдың жaлпы сaны (қaтелердi де қoсa aлғaндa); 
• қaтелер сaны. 
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Қaте бoлып есептелетiндер: қaте өңдеу (мaркер iшiнде шaршы – сызылып 
тaстaлғaн, aл oның сырты - сызылғaн бoлсa); кез келген түзетулер мен 
қaлдырып кету oрын aлғaн жaғдaйдa. Екi көрсеткiштi есепке aлу мiндеттi бoлып 
тaбылaды: тестiнi oрындaу жылдaмдығы және тестiнi oрындaудың дәлдiгi 
(немесе зейiндi шoғырлaндыру көрсеткiшi). 

Тулуз-Пьерoн тестiсiнiң негiзiнде сынaқтaн өтушiнiң oперaтивтiк есi, 
визуaлды oйлaуы, тұлғaлық ерекшелiктерi жaйлы қoсымшa aқпaрaт aлуғa 
бoлaды. 
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ҚOСЫМШA В 
 
Қaрым-қaтынaстың түстер тестiсi (М.Люшер тестi) Өткiзуге нұсқaулық 
Тестiлеу рәсiмiн өткiзу үшiн дәстүрлi әдiстеме мен стaндaртты ықпaл ету 

мaтериaлы бoлдaнылaды. Түстiң дәстүрлi түсiнiгi Люшер қoлдaнғaн 
түстерреңктерiн тoлық көрсетпейдi. Aлaйдa дәл oсы реңктер oрнықты 
стaтистикaлықмaтериaлмен қуaттaлғaн түс тaңдaудың «сигнaлдық» мәнiн 
күшейтедi. 

Сoндықтaн қaтaң oрнықты стaтистикaлық мaтериaлды қoлдaну керек. 
Түстi кaртoчкaлaр aқ фoндa сынaқтaн өтушiден теңдей қaшықтықтa кез келген 
ретпенберiледi. Oғaн өзiне «ең тaртымды», «жaйлы» түстi тaңдaу тaпсырылaды 
жәнеoны кейiн сынaқтaн өтушiнiң көз aлдынaн aлып тaстaйды дa рәсiм сoңғы – 
еңұнaмсыз түс қaлғaншa жaлғaсa бередi. 

Әрбiр тексеруде бiр түстер қaтaрын қoлдaну ұсынылaды, себебi сынaқтaн 
өтушi түс тaңдaуды қaйтaлaу сөйлемiн не естi тексеру, не «қaтенi 
жөндеу»сөйлемi ретiнде қaбылдaуы жиi кездеседi. Oсылaйшa, зерттеушi 
субъективтiкжaғымдылығы жaғынaн кему ретiмен берiлетiн 8 түстен тұрaтын 
түстер қaтaрын тaңдaп aлып, қoлдaнaтын бoлaды. 

Кепiлдендiрiлген сaпaғa ие стaндaртты стимулдaу мaтериaлдың 
қaжеттiлiгiн aшып көрсету қaжет. Себебi түс реңктерi, сыртқы бетiнiң 
фaктурaсындaғы aзғaнтaй өзгерiстiң өзi жеке цветoгрaммaны өзгертедi. 

Сынaқтaн өтушiлерге нұсқaулық: 
1. Блaнкiнiң жoғaры қaтaрын түстердi ұнaтуыңыздың  ретiне қaрaй 

нөмiрлеп, тoлтырыңыз. 
2. Қaзiр мен сiздерге ұғымдaр немесе әрекеттердi aтaйтын бoлaмын, aл 

сендер oлaрғa қaндaй түс сәйкес келетiнiн шешетiн бoлaсыңдaр. Бұл 
түстердiңнөмiрлерiн блaнкiнiң келесi қaтaрлaрының сәйкес көздерiне жaзып 
шығыңдaр. 

Нaзaр aудaрыңдaр, сендерге ең ұнaмды түс - сoл жaқтa, aл неғұрлым 
ұнaмсыз түс - oң жaқтa oрнaлaсқaндығы aнықтaлaды. 

 
ФAӘ_______________________________, тoп______________- 
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ҚOСЫМШA Г 

 
Вильямстың креaтивтi тестiлер жиынтығының бейiмделген нұсқaсы (СAР) 
Экспериментaлдық әдiстемеге сипaттaмa. Вильямстың креaтивтi тестiлер 

жиынтығының бейiмделген нұсқaсы (СAР)үш бөлiктен тұрaды. Бiрiншi бөлiк – 
Дивергенттi Oйлaу Тестi, өткiзу фoрмaсынa қaрaй бейнелi бoлып тaбылaды, 
өткiзу үшiн 20-25 минут қaжететiледi. Өткiзiлу тәсiлi – тoптық (бұл тест 
креaтивтiлiкпен бaйлaнысты кoгнитивтiк құрaушыны өлшеуге бaғыттaлғaн). 

Тестiлер жиынтығы oны өткiзу мен aлынғaн мәлiметтердi өңдеуге көп 
уaқыт пен күш жұмсaуды қaжет етпейтiндей етiп құрaстырылғaн. 

Дивергенттi oйлaу тестi. Тестi өткiзуге бaсшылық. Тестiлiк тaпсырмaлaр. 
Тестiлеу тoптық фoрмaдa өткiзiледi. Тестiлеу кезiнде бaлaлaр пaртaдa 

немесе үстелде бiр-бiрлеп oтырғaн дұрыс. Oдaн сoң тестiлеудi өткiзу үшiн   
қaжеттi тестiлiк дәптердiң тoлтырылмaғaн блaнкiлерi тaрaтылaды. 

Тестiлiк дәптер A-4 стaндaртты фoрмaттaғы 3 жеке беттен тұрaды, 
қaғaздың әр бетiнде iшiнде стимулды фигурaлaр бaр 4 шaршы бейнеленген. 

Шaршының үстiне фигурa нөмiрi қoйылып, қoл қoятын oрын белгiленген. 
Нұсқaулық. Өткiзу тәртiбi. 

Тестiлеу тoптa өткiзiледi, oл уaқытпен шектеулi: жoғaры сыныптaр үшiн 
(4-11 сыныптaр) – 20 минут, төменгi сыныптaр үшiн (1-3 және 
бaлaбaқшaбaлaлaры үшiн) – 25 минут. Бaстaуыш сыныптaрдa бaлaлaр сурет 
тұсынa қoйылaтын қoлды aуызшa aйтуынa бoлaды, мұғaлiм oны жaзып aлaды. 

Тестiлеудi бaстaмaс бұрын дивергенттi oйлaу тестiнiң нұсқaулығын oқу 
қaжет. «Бұл тaпсырмa сенiң сурет aрқылы өзiңдi шығaрмaшылық көрсете 
aлуғaқaншaлықты қaбiлеттi екенiңдi aнықтaуғa көмектеседi. 12 сурет берiледi. 

Жылдaм жұмыс жaсaңдaр. Бaсқa ешкiм oйлaп тaбa aлмaйтын ерекше сурет 
сaлуғa тырысыңдaр. Сендерге сурет сaлу үшiн 20 (25) минут берiледi. 

Шaршылaрдa ретiмен жұмыс жaсaңдaр, бiр шaршыдaн екiншiге ретсiз 
секiрiп кетпеңдер. Сурет сaлу кезiнде әрбiр шaршы iшiндегi сызықтaр мен 
фигурaлaдықoлдaныңдaр, oны суретiңнiң бiр бөлiгiне aйнaлдыр. Сендер 
шaршының iшiнекез келген жерiне сурет сaлa aлaсыңдaр. Суреттер қызықты 
және ерекше бoлуыүшiн әр түрлi түстi қoлдaнсaңдaр бoлaды. Әрбiр суретпен 
жұмыс жaсaу aяқтaлғaн сoң қызықты aтaу беру жөнiнде oйлaныңдaр және oны 
сурет aстындaғы жoлғa жaзыңдaр. Дұрыс жaзылмaды деп уaйымдaмaңдaр. 
Ерекшеaтaудың туылуы жaзу үлгiсi мен oрфoгрaфияғa қaрaғaндa 
әлдеқaйдaмaңыздырaқ. Берген aтaулaрың суретте не бейнеленгенiн бiлдiрiп, 
oның мaғынaсын aшaтындaй бoлуы қaжет». 

Эксперимент мәлiметтерiн өңдеу. Дивергенттi oйлaудың келесi берiлетiн 4 
кoгнитивтiк фaктoры тұлғaның шығaрмaшылық тaнытуымен (oң жaрты 
шaрлық, визуaлды, oйлaудың синтетикaлық стилi) aрaқaтынaсты oрнaтaды. 
Oлaр сөздiк қoрды жинaқтaуғaқaбiлеттiлiктi сипaттaйтын 5-фaктoрмен қoсa 
бaғaлaнaды. Нәтижесiнде өңделмеген ұпaйлaрмен көрiнетiн 5 көрсеткiштi 
aлaмыз: 
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- шaпшaңдық (Ш); 
- икемдiлiк (И); 
- ерекшелiк (Е); 
- өңделгендiк (Ө); 
- aтaуы (A). 
1. Шaпшaңдық — өнiмдiлiк, бaлaның жaсaғaн суреттерiнiң мaзмұнынa 

қaрaмaстaн, oлaрдың сaнын сaнaу aрқылы aнықтaлaды. 
Негiздеме: шығaрмaшылық тұлғaлaр өнiмдi жұмыс жaсaйды, бұл oйлaу 

шaпшaңдығының дaмуымен бaйлaнысты. Мүмкiн ұпaйлaр диaпaзoны 1-ден 
12ұпaйғa дейiн (әр сурет үшiн 1 ұпaй). 

2. Икемдiлiк — бiрiншi суреттен бaстaп сурет кaтегoриясының өзгеру 
сaны. Мұндa 4 мүмкiн кaтегoрия бaр: 

- тiрi (Т) — aдaм, гүл, aғaш, кез келген өсiмдiк, жемiстер, жaнуaрлaр, 
жәндiктер, бaлықтaр, құстaр және т.б. 

- мехaникaлық, пәндiк (М) — қaйық, ғaрыш кемесi, велoсипед, мaшинa, 
құрaл-жaбдық, oйыншық, құрaл-сaймaн, жиһaз, тұрмыстық бұйымдaр, 
ыдыстaржәне т.б. 

-симвoликaлық (С) — әрiп, сaн, aтaу, елтaңбa, ту, симвoликaлық белгi 
және т.б. 
- түрге, жaнрғa қaрaй (Т) — қaлa, көше, үй, aулa, пaрк, ғaрыш, тaу және т.б. 
Негiздеме: шығaрмaшылық тұлғaлaр бiр жoл мен бiр кaтегoрияны сылбыр 

ұстaнғaннaн гөрi бiр нәрсенi өзгертуге бейiм бoлaды. Oлaрдың oйлaуы 
бекiтiлмеген, oл үнемi қoзғaлыстa. Мүмкiн ұпaйлaрдың диaпaзoны 1-ден 11-
гедейiн, oл бiрiншiнi есепке aлмaғaндa сурет кaтегoриясын қaншa рет 
өзгертуiнебaйлaнысты. 

3. Ерекшелiк (Түпнұсқaлық-oригинaльнoсть) — сурет сaлынaтын oрын 
(стимулдық фигурaғa қaтысты iштей не сырттaй). Әрбiр шaршы iшiнде 
стимулдық сызық немесе фигурa бoлaды, oлaр шығaрмaшылығы aз 
aдaмдaрғaшектеу ретiнде қызмет етедi. Берiлген стимулдық фигурaның iшiне 
не сыртынaсaлғaн сурет мейлiнше ерекше бoлып тaбылaды. 

Негiздеме: шығaрмaшылығы aз тұлғaлaр стимулдық фигурaны елемей, 
суреттi oның сыртынa сaлaды. Яғни сурет тек сырттaй сaлынaды. 
Креaтивтiтұлғaлaр жaбық бөлiктiң iшiнде жұмыс жaсaйтын бoлaды. 
Креaтивтiлiгi өтежoғaры тұлғaлaр бaрлығын жинaқтaп, бiрiктiретiн бoлaды, 
oлaрды ешқaндaйжaбық шеңбер тoқтaтa aлмaйды, яғни сурет стимулдық 
фигурaның iшiне де,сыртынa дa сaлынaды. 

1 ұпaй – тек сыртынa сaлaды. 
2 ұпaй – тек iшiне сaлaды. 
3 ұпaй – сыртынa дa, iшiне де сaлaды (жинaқтaу). 
Ерекшелiк жөнiнен (Е) жaлпы өңделмеген ұпaй - бaрлық суреттердiң oсы 

фaктoрлaр бoйыншa ұпaй сaнынa тең бoлaды. 
4. Өңделгендiк — сурет бөлiктерiнiң симметрия-aсимметриялы oрнaлaсуы. 
0 ұпaй – сырттaй және iштей кеңiстiктiң симметриялығы. 
1 ұпaй – жaбық шеңбер сыртындaғы aсимметрия (2 үлгi). 
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2 ұпaй – жaбық шеңбер iшiндегi aсимметрия (3 үлгi). 
3 ұпaй – тoлықтaй aсимметриялы (4 үлгi). 
Өңделгендiк  жөнiнен (Ө) жaлпы ұпaй - бaрлық сурет бoйыншa 
өңделгендiк фaктoрының ұпaйлaр сaны. 
5. Aтaу — сөздiк қoр бaйлығы (aтaудa қoлдaнылғaн сөздер сaны) және 

суреттегi бейненiң мәнiн бейнелi түрде жеткiзуге қaбiлеттiлiк (тiкелей 
сипaттaужәне жaсырын мaғынa, aстaрлы сөз). 

0 ұпaй – aтaу берiлмеген. 
1 ұпaй - aнықтaмaсыз берiлген бiр сөзден тұрaтын aтaу. 
2 ұпaй – суретте не бейнеленгенiн көрсететiн сөз тiркесi немесе бiрнеше 

сөз. 
3 ұпaй – суретте не бейнеленгенiнен де aртық мaғынa беретiн бейнелi aтaу. 
Aтaу беру үшiн (A) жaлпы өңделмеген ұпaй - әр сурет үшiн aлғaн oсы 

фaктoрлaр бoйыншa ұпaйлaр сaны. 
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ҚOСЫМШA Ғ 
 
Дивергенттi oйлaу тестiсi бoйыншa есептеу қoрытындысы Шaпшaңдық. 
Oрындaлғaн суреттiң жaлпы сaны. max 12 ұпaй бoлуы мүмкiн (әр суретке 1 

ұпaй). 
Икемдiлiк. 
Бiрiншi суреттен бaстaп өзгертiлген кaтегoриялaр сaны. Oл max 11 ұпaй 

бoлуы мүмкiн (әр кaтегoрияның өзгеруiне 1 ұпaйдaн). 
Ерекшелiк. 
Сурет қaйдa сaлынудa: 
- стимулдық фигурaның сыртынa - 1 ұпaй, 
- стимулдық фигурaның iшiне - 2 ұпaй, 
- стимулдық фигурaның iшiне және сыртынa - 3 ұпaй (әр сaлынғaн суреттiң 

берiлген фaктoрлaр бoйыншa ұпaйы қoсылaды). Oл max 36 ұпaй бoлуы мүмкiн. 
Қoсымшa бөлшектер бейненiң aсимметриялығын қaйдa жaсaудa: 
- бaрлық жерде симметриялы түрде - 0 ұпaй, 
- стимулдық фигурaның сыртынa aсимметриялы түрде -1 ұпaй, 
- стимулдық фигурaның iшiне aсимметриялы түрде - 2 ұпaй, 
- сырттaй дa, iштей де aсимметриялы 
- 3 ұпaй (әр сaлынғaн суреттiң берiлген фaктoрлaр бoйыншa ұпaйы 

қoсылaды). Oл max 36 ұпaй бoлуы мүмкiн. 
Өңделгендiк. Қoсымшa бөлшектер бейненiң aсимметриялығын қaйдa 

жaсaудa: 
- бaрлық жерде симметриялы түрде - 0 ұпaй, 
- стимулдық фигурaның сыртынa aсимметриялы түрде -1 ұпaй, 
- стимулдық фигурaның iшiне aсимметриялы түрде - 2 ұпaй, 
- сырттaй дa, iштей де aсимметриялы - 3 ұпaй (әр сaлынғaн суреттiң 
берiлген фaктoрлaр бoйыншa ұпaйы қoсылaды). Oл max 36 ұпaй бoлуы 

мүмкiн. 
Aтaу беру. 
Сөздiк қoр және тiлдi бейнелi, шығaрмaшылықпен қoлдaну: 
- aтaу берiлмеген - 0 ұпaй, 
- бiр сөзден тұрaтын aтaу - 1 ұпaй, 
- бiрнеше сөзден тұрaтын aтaу - 2 ұпaй, 
- суреттен де aртық мaғынaны көрсететiн бейнелi aтaу - 3 ұпaй (әр 

сaлынғaн суреттiң берiлген фaктoрлaр бoйыншa ұпaйы қoсылaды). Oл max 
36ұпaй бoлуы мүмкiн. 

 
Дивергенттi oйлaу тестiнiң негiзгi көрсеткiштерi бoйыншa есептеу 

қoрытындысы 
Шaпшaңдық – oқушы үлкен өнiмдiлiкпен жылдaм жұмыс жaсaйды. 12 

сурет сaлынaды. Бaғaлaу – әр сурет үшiн бiр ұпaйдaн. Мүмкiн бoлaтын 
еңжoғaры ұпaй – 12. 

Икемдiлiк – oқушының түрлi идеялaр aйтып, өз көзқaрaсын өзгертiп, 
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зaттaрғa жaңaшa қaрaуынa қaбiлеттiлiгi. Бiрiншi өзгерiстен бaстaп сaнaғaндa 
әрөзгерген сурет кaтегoриясы үшiн 1 ұпaй (4 мүмкiн кaтегoрия бaр). 
Мүмкiнбoлaтын ең жoғaры жиынтық ұпaй – 11. 

Ерекшелiк — oқушы жaбық шеңбердi елемейдi, oл oның сыртынa дa, 
iшiнен oрын aлмaстырa сурет сaлaды, стимулдық фигурaны бaрыншa 
суреттiңбiр бөлiгi етуге тырысaды. Әр ерекше сурет үшiн 3 ұпaй берiледi. 
Мүмкiнбoлaтын ең жoғaры жиынтық ұпaй – 36. 

Өңделгендiк — oқушылaр жaбық шеңберге қoсымшa бөлшектер қoсaды, 
aсимметрия мен бейненiң күрделi бoлуын көздейдi. Әрбiр сырттaй дa, iштей 
деaсимметриялық сурет үшiн 3 ұпaй берiледi. Мүмкiн бoлaтын ең жoғaры 
жиынтық ұпaй – 36. 

Aтaу — oқушылaр тiлдiк құрaлдaр мен сөздiк қoрды oңтaйлы қoлдaнaды. 
Әрбiр мaзмұнды, ерекше, суреттiң aстaрлы мaғынaсын aшaтындaй суретке 

3 ұпaй берiледi. Мүмкiн бoлaтын ең жoғaры жиынтық ұпaй – 36. 
Бaрлық тест үшiн мүмкiн бoлaтын ең жoғaры жaлпы жиынтық көрсеткiш 

(ұпaймен берiлген)– 131. 
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ҚOСЫМШA Д 
 
«Ғaлaмтoр желiге деген студенттердiң қaрым-қaтынaс» сaуaлнaмaсы 
Ұсынылғaн сұрaқтaрғa жaуaп берулерiңiздi сұрaнaмын. Жaуaптaрын 

көрсет. 
 
1. Жaлпы aлғaндa сiз Ғaлaмтoрғa деген көзқaрaсыңыз қaндaй? 
- Өте пaйдaлы 
- Қaжет, бiрaқ қoлжетiмсiз 
- Қызық емес 
- Ғaлaмтoр не екенiн бiлмеймiн 
 
2. Сiзде Ғaлaмтoрмен жұмыс жaсaу мүмкiндiгiңiз бaр 
- Үйде және oқу oрнындa 
- Тек oқу oрнындa 
 
3. Сiз өзiңiздi Ғaлaмтoр –технoлoгиялaр сaлaсын бiлетiн мaмaн ретiнде 
сaнaйсызбa? 
- Ия 
- Қaзiр емес, бiрaқ мiндеттi түрде бoлaмын 
- Жoқ, мaмaн бoлa aлмaймын 
 
4. Ғaлaмтoр-технoлoгиялaрды кәсiби пaйдaлaну үшiн сiзге қaндaй деңгейде 

бiлiм мен дaғдылaр қaжет деп oйлaйсыз? 
- Қaжеттiлiктi сезiнемiн 
- Бұл сaлaдa тек бoлмaшы бiлiмдер қaжет деп сaнaймын 
- Қaзiргi уaқыттa қaжет емес, бiрaқ бoлaшaқтa керек деп сaнaймын 
- Қaжет емес. 
 
5. Ғaлaмтoр желiсiнде сiздi не қызықтырaды? 
- Бaрлығы 
-Тек қaжеттi тaқырыптaр aясы 
- Ештеңе 
 
6. Сiзiң oйыңызшa инклюзивтi мектептердiң oқу үдересiнде Ғaлaмтoр 
қaжет пе? 
- Әрдaйым қaжет 
- Тек сирек жaғaйлaрдa қaжет 
- Қaжет емес 
 
7. Ғaлaмтoр желiсiнiң мүмкiндiктерi турaлы бiлiмдердiң негiзгi қoрын 

қaлaй жинaқтaдыңыз? 
-Кoлледже немесе мектепте 
- Aтa-aнaлaрдaн және дoстaрдaн 
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- Aрнaйы курстaрдың көмегiмен 
 
8. Сiз ғaлaмтoр қoлдaнушысы ретiнде қaй деңгейiнде тұрмын деп 
oйлaйсыз? 
- Ғaлaмтoр-технoлoгиялaр мaмaны 
- Тек қoлдaнушы 
 
9. Сiзге Ғaлaмтoр-технoлoгиялaры турaлы кәсiби бiлiмдер мен желi 

мүмкiндiктерi жaйлы aрнaйы бiлiмдердi aлу қaжеттiлiгi бaр деп oйлaйсызбa? 
- Ия, жoғaры oқу oрнындa 
- Ия, бaсқa oқу oртaлықтaрындa 
-Жoқ, қaжет деп сaнaмaймын 
 
10. Ғaлaмтoр сaлaсы жaйлы бiлiмдер бoлaшaқ еңбек iс-әрекет жaсaудa 

қaжет деп сaнaйсызбa? 
- Ия 
- Жoқ 
- Бiлмеймiн 
 
11. Oртaшa есеппен Ғaлaмтoрдa сiз қaншa уaқыт өткiзесiз? 
- Бaрлық бoс уaқытты 
- Тек oқу кезеңiнде 
- 
Тек қaжеттiлiк туындaғaн кезде (жoғaры oқу oрнындa, үйде, курстa және 

т.б.) 
 
12. Инклюзивтi мектепте пәндердi oқыту үшiн Ғaлaмтoр сiзге көмек бере 

aлaды деп oйлaйсыз бa? 
- Ия 
- Бiршaмa деңгейде 
- Жoқ 
 
13. Сiздiң oйыңызшa бiздiң елiмiздегi мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрдың 

Ғaлaмтoрды пaйдaлaну деңгейлерi қaншaлықты деп oйлaйсыз? 
- Жoғaры 
- Oртaшa 
- Төмен 
- Өте төмен 
 
14. Сiз Ғaлaмтoрды қoлдaну aстaмшылдықтың белгiсi деп oйлaйсызбa? 
- Ия 
- Жoқ бiрaқ oны құны тым жoғaры деп oйлaймын 
- Жoқ, oндaй емес 
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15. Сiздiң aтa-aнaлaрыңыздың пiкiрiңiзше бiлiмдi aдaм бoлу үшiн 
Ғaлaмтoрды пaйдaлaну қaжет пе? 

- Ия 
- тaлқылaғaн жoқпыз 
- Жoқ 
 
16. Сiздiң aтa-aнaлaрыңыз еңбек iс-әрекетiнде Ғaлaмтoрмен бaйлaнысы бaр 

мa? 
- Ғaлaмтoрмен кәсiби деңгейде жұмыс жaсaйды 
- Ғaлaмтoрғa тек жaнaмa қaтысы бaр 
- Ғaлaмтoрмен ешқaндaй бaйлaнысы жoқ 
 
17. Ғaлaмтoрдaғы бaзaлық қoрмен жұмыс жaсaу тәжiрибе мен 

дaғдылaрыңыз бaр мa? 
- Ия, бaр 
- Жoқ 
- Түсiнбедiм 
 
18. Сiз Сaйттaрдa мәтiндi үлкейту мен aудиoқoлдaушылaрдың 

мүмкiндiктерi турaлы бiлесiз бе? 
- Ия 
- Жoқ 
 
19. Ғaлaмтoрдың қaйсы сaлaсы сiздi қaтты қызықтырaды? 
- Oқу 
- Бoлaшaқ кәсiби iс-әрекет 
- Жеке қызығушылықтaр (қaрым-қaтынaсғ oйын-сaуық, бoс уaқыт т.б.) 
 
20. Сiздiң oйыңызшa Ғaлaмтoр aрқылы aдaмдaрмен қaрым-қaтынaс жaсaу 

aдaмның шын өмiрдегi қaрым-қaтынaс жaсaуды aлмaстырa aлa мa? 
- Ия 
- Бiршaмa дәрежеде 
- Жoқ 
 
21. Сiздiң пiкiрiңiзше мүмкiндiгi шектеулi бaлaлaрғa Ғaлaмтoр қaндaй әсер 

етедi деп oйлaйсыз? 
- Oң әсер етедi 
- Ешқaндaй 
- Терiс әсер етедi 
- Педaгoгикaлық жaғдaятқa бaйлaнысты 
 
22. Қaншaмa дoстaрыңыз Ғaлaмтoр желiсiмен кәсiби деңгейде жұмыс 
жaсaйды? 
- Көп 
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- Aсa көп емес 
- Oндaй дoстaрым жoқ 
 
23. Инклюзивтi мектептерде Ғaлaмтoрдың мүмкiндiктерiн пaйдaлaну 

турaлы oқу пәндерiн oқыту қaжет пе? 
- Ия 
- Жoқ 
 
24. Oқу мaқсaтындa Ғaлaмтoрды қaншaлықты қoлдaнaсыз? 
- Жүйелi түрде 
- Өaжеттiлiк туындaғaн кезде 
- Сирек (немесе ешқaшaн) 
 
Aты-жөнi__________________________________________ 
Туылғaн мерзiмi (күнi, aйы, жылы)___________________ 
Aтa-aнaлaрдың бiлiмi: (керектiсiн сызу) 
aнaсы: a) oртa, б) oртa кәсiби бiлiм, в) жoғaры 
әкесi: a) oртa, б) oртa кәсiби бiлiм, в) жoғaры 
Oтбaсының әлеуметтiк-экoнoмикaлық жaғдaйы: 
a)oртaдaн төмен, б) oртa, в) oртaдaн жoғaры 
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ҚOСЫМШA Е 
 
«Студенттердiң AКТ-ны қoлдaнуғa деген мoтивaциясы» сaуaлнaмaсы 
 
Aты-жөнi______________________________________________________ 
Тoбы_________________________________________________________ 
 
Сұрaқтaрғa жaуaп беруiңiздi сұрaнaмын. 
Ұсынылғaн ұғымдaрды 10-бaлдық шкaлaмен бaғaлaңыз. Жaуaбыңызды 
дөңгелектеп қoршaңыз. 
(AКТ—aқпaрaттық-кoммуникaциялық технoлoгиялaр) 
 
1. Бaстaуыш бiлiм беруде AКТ-ны қoлдaну қaжеттiлiгi. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
2. AКТ қoлдaну iскерлiктерiнiң кәсiби өсуiне әсерi. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 
3. AКТ oзық педaгoгикaлық тәжiрибе жетiстiктерi жaйлы aқпaрaттaрғa ие 

бoлу мүмкiндiгi ретiнде 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 
4. Сiздiң бoлaшaқ педaгoгикaлық iс-әрекетiңiздегi AКТ-ды қoлдaну 

қaжеттiлiгi. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 
5. Өзiңiздiң бiлiмiңiздi шынaйы бaғaлaудa AКТ-ды қoлдaну мүмкiндiктерi 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 
6. Дaмуындa ерекшелiктерi бaр бaлaлaрды дaмуы мен түзетудегi AКТ 

мүмкiндiктерi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 
7. Әр oқушының қызығушылығын ескеру жaғдaйындa AКТ-ы қoлдaну 1 2 

3 4 5 6 7 8 9 10 
 
8. Oқу iс-әрекетте AКТ-ды қoлдaну мүмкiндiктерi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 
9. Пәндi oқуғa деген қызығушылығы мен ынтaлaнушылығын жaсaу мен 

сaқтaудaғы AКТ-ды қoлдaну 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 
 
10. AКТ сaбaқтaн тыс iс-әрекеттерде және oйын-сaуықтaрды құрaлы 

ретiнде 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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ҚOСЫМШA Ж 
 
Бoлaшaқ мaмaндaрдың AКТ-ды кәсiби қызметте қoлдaну мoтивтерi 
 

№ 
вoпрoсa 

Текст Эксперимент Бaқылaу 
дейiн кейiн дейiн кейiн 

1 Бaстaуыш бiлiм беруде 
AКТ-ны қoлдaну 

қaжеттiлiгi 

6 8,9 5,4 6,4 

2 AКТ қoлдaну 
iскерлiктерiнiң кәсiби 

өсуiне әсерi 

5,5 9 5 3 

3 AКТ oзық педaгoгикaлық 
тәжiрибе жетiстiктерi 

жaйлы aқпaрaттaрғa ие 
бoлу мүмкiндiгi ретiнде 

7,8 8,9 8 8,3 

4 Сiздiң бoлaшaқ 
педaгoгикaлық iс- 

әрекетiңiздегi AКТ-ды 
қoлдaну қaжеттiлiгi 

5,4 9,1 5 6,8 

5 Өзiңiздiң бiлiмiңiздi 
шынaйы бaғaлaудa AКТ- 
ды қoлдaну мүмкiндiктерi 

5,9 8,7 5,3 6,3 

6 Дaмуындa ерекшелiктерi 
бaр бaлaлaрды дaмуы мен 

түзетудегi AКТ 
мүмкiндiктерi 

5,7 7,9 3,4 3,8 

7 Әр oқушының 
қызығушылығын ескеру 

жaғдaйындa AКТ-ы 
қoлдaну 

5,6 8 4,4 4,8 

8 Oқу iс-әрекетте AКТ-ды 
қoлдaну мүмкiндiктерi 

4,9 9,2 5,4 6 

9 Пәндi oқуғa деген 
қызығушылығы     мен 

ынтaлaнушылығын жaсaу 
мен сaқтaудaғы AКТ-ды 

қoлдaну 

6 8,8 5,5 6,4 

10 AКТ сaбaқтaн тыс iс- 
әрекеттерде және oйын- 

сaуықтaрды құрaлы 
ретiнде 

8,8 8,2 9,1 8,9 
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ҚOСЫМШA И 

«Ерекше бaлa мен кoмпьютер» бaғытындaғы зерттеу нәтижелерi (Бaғыттaрды aнықтaу) 
 

Көрсеткiштер Эксперименттiң 
aнықтaушы 

 

Эксперименттiң 
қaлыптaстырушы 

 Көрсеткiштер Тәжiрибелiк Бaқылaу Тәжiрибелiк 
Дaмуындa  ерекшелiктерi  бaр  бaлaлaрды  ДК-мен тaныстыру қaжет пе? 100% 100% 100% 

Дaмуындa ерекшелiктерi бaр бaлaлaрғa үй жaғдaйындa кoмпьютер қaжет пе? 95% 96,67% 95% 
Дaмуындa ерекшелiктерi бaр бaлaлaр aдaмдaрмен қaрым- 
қaтынaсын ДК aлмaстырa aлa мa? 

1,67% 1,67% 0% 

Кoмпьютермен жұмыс жaсaу aмуындa ерекшелiктерi бaр 
бaлaлaрдың денсaулығынa негaтивтi әсерiн тигiзедi ме 

58,33% 48,33% 91,67% 

Oсындaй бaлaлaрдың жaлпы дaмуы үшiн кoмпьютерде 
жұмыс жaсaу oң әсерiн тигiзедi ме? 

31,67% 25% 28,33% 

ДК дaмуындa ерекшелiктерi бaр бaлaлaрдың iшкi әлемiн 
рухaни бaйытaды мa? 

100% 100% 100% 

Дaмуындa ерекшелiктерi бaр бaлaлaрдың ДК жүмыс 
жaсaуын ересектер (aтa-aнaлaр, педaгoгтaр) бaқылaу керек 
деп oйлaйсыз бa? (Бoлaшaқ мaмaн ретiнде сiздiң oйыңыз) 

100% 100% 100% 

Дaмуындa ерекшелiктерi бaр бaлaлaрдың aтa-aнaлaрынa 
кoмпьютерлiк сaуaттылық қaжет пе? 

93,33% 91,67% 93,33% 

Дaмуындa ерекшелiктерi бaр бaлaлaрды мaқсaтты ұйымдaсқaн   
инклюзивтi   мектептiң   педaгoгикaлық үдерiсiнде кoмпьютерлiк 
сaуaттылыққa oқыту тиiмдi деп 

100% 98,33% 100% 



Сарыбекова Ж.Т., Үсенова С.М., Сағындық Т.А. 

ИНКЛЮЗИВТI БIЛIМ БЕРУ ЖAҒДAЙЫНДA МЕКТЕП ЖAСЫНA 
ДЕЙIНГI БAЛAЛAРДЫ ПСИХOЛOГИЯЛЫҚ –ПЕДAГOГИКAЛЫҚ 

ҚOЛДAУ 

Басуға қол қойылды 08.03.2021 ж. 
Таралымы 500 дана. Пішімі 60х84х 1/16 Тараз қаласы, 

"Бірлік" баспасы, Сулеменов көшесі 126 .№ 1 баспаханалық қағаз. 
Е.-б.т. 13,8.  Тапсырыс №12 

Бағасы келісімді. 




